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Kayton aloittaminen

Hansaton stream remote -sovelluksen on kehittanyt Sonova, maailman johtava kuuloratkaisujen
toimittaja. Lue kdyttdohjeet tarkasti, jotta voit hyotya kaikista sovelluksen tarjoamista
mahdollisuuksista.

Tassa kayttooppaassa kuvataan sovelluksen toiminnot ja kuinka kayttaja voi hyodyntaa niita.
Lue tama kayttoopas kokonaan ennen sovelluksen kayton aloittamista.

Sovelluksen kayttamiseen ei tarvita lisakoulutusta.

Tama kayttoopas koskee HANSATON stream remote -sovelluksen versiota 5.4 ja uudempia
aliversioita. Jos haluat tutustua sovelluksen kayttooppaan aikaisempiin versioihin, ota yhteytta
paikalliseen edustajaan tai etsi oppaat verkkosivustolta hansaton.com/user-quides.



http://www.hansaton.com/user-guides

Yleiskatsaus

Sovelluksen aloitusndyttoon on valittavissa kaksi tilaa: Advanced (Edistynyt) -tila ja Classic
(Perinteinen) -tila. Sovelluksen tila valitaan sovelluksen alkuasetusten maarityksen yhteydessé, ja
sitd voidaan muuttaa More (Lisaa) -vélilehdelta.

Edistynyt tila

Edistynyt tila on ihanteellinen kayttajille, Akun tila i ,
jotka haluavat kayttaa lisdominaisuuksia ja
mukautettavia vaihtoehtoja, kuten
taajuuskorjaimen asetuksia ja valinnaisia
sovellusohjelmia.

Ohjelmakaruselli

@ Automaattinen

Aénenvoimakkuuden

liukusaadin
Aénen n';)yakllasltji/zé 40 C;: : éékr;envoimakkuuden
Esiasetukset Normaai
88 N N o S
Sovelluksessa siirtyminen
Perinteinen tila i |
. . . . . . Aut ti S Ohjelmaluettelo
Perinteinen tila on ihanteellinen kayttjille, ) Automaattinen
. . o Esiasetukset
jotka haluavat kayttaa sovelluksen
perusominaisuuksia ja perusvaihtoehtoja.
Tata tilaa suositellaan kayttajille, jotka
haluavat yksinkertaisemman ~ P —
kayttokokemuksen. St
Adnen mykistys/ y
palautus b 9 Aédnenvoimakkuuden
jako

Sovelluksessa siirtyminen



Sovelluksen asentaminen

e Yhdista alypuhelimesi internetiin WiFi- tai mobiiliyhteyden kautta.
e Laita Bluetooth® paalle alypuhelimessa.

e |ataa HANSATON stream remote -sovellus sovelluskaupasta.

e Avaasovellus.

Sovelluksen kayttoonotto

Kun avaat sovelluksen ensimmaisen kerran, se ohjaa sinut eri kdyttdonottovaiheiden lapi. Tama
pitaa sisallaan laiteparin muodostamisen kuulokojeiden kanssa seka vaadittujen kayttooikeuksien
sallimisen, kun niita koskevat kehotteet tulevat nakyviin.

Laiteparin muodostaminen kuulokojeiden kanssa

Muodosta laitepari kuulokojeiden kanssa noudattamalla sovelluksen ohjeita tai katso lisatietoja
kuulokojeiden kayttooppaasta.

Sovelluksen kayttaminen ilman laiteparin muodostamista kuulokojeiden kanssa

Valitse "View Demo Mode” (Ndyta demotila), jos haluat kokeilla sovellusta yhdistamatta
kuulokojeitasi. Huomaa, etta kaukosaadintoiminto ei ole kaytettavissa tassa tilassa.

Aloitusvalilehti: kaukosaadin (perustoiminnot)

Peruskaukosaadintoiminnot ovat kaytettavissa seka edistyneessa etta perinteisessa sovelluksen
tilassa. Katso saadinten sijainti Yleiskatsaus-osiosta.

Akun tila

Akun tilan kuvakkeet osoittavat kuulokojeiden jaljella olevan akun varauksen. Tama toiminto on
kaytettavissa vain ladattavien kuulokojeiden yhteydessa.

Ohjelmakaruselli/-luettelo

Edistyneessa tilassa saat kaikki kaytettavissa olevat ohjelmat nakyviin pyyhkaisemalla
vasemmalle tai oikealle ohjelmakarusellin paalla. Kun keskeytat pyyhkaisyn, silla hetkella valittuna
oleva ohjelma (kuten Restaurant (Ravintola)) otetaan kayttdon kuulokojeissasi.

Perinteisessa tilassa saat nakyviin pudotusvalikon, joka sisaltaa kaikki kaytettavissa olevat
ohjelmat, napauttamalla ohjelmaluetteloa ndyton ylareunassa. Valitse haluamasi ohjelma ja ota se
kayttoon kuulokojeissasi napauttamalla sita.

Aznenvoimakkuuden liukusaadin

Liikuttamalla Ganenvoimakkuuden liukusaddintd voit suurentaa tai pienentaa kuulokojeiden
aanenvoimakkuutta molemmissa korvissa.



Adnen mykistdminen/palauttaminen

Voit mykistaa kuulokojeiden aanen ja poistaa mykistyksen painamalla
mykistyspainiketta.

Aanenvoimakkuuden jakaminen/yhdistaminen

Kun painat aanenvoimakkuuden jakamisen painiketta, voit saataa kummankin kuulokojeen
aanenvoimakkuutta erikseen.

@ Voit yhdistaa adnenvoimakkuuden liukusaatimet painamalla &anenvoimakkuuden
yhdistdmisen painiketta.

Esiasetukset: hiljaisempi ja selkeampi*

Automaattisessa ohjelmassa voidaan valita asetusten Normal (Normaali), Quieter (Hiljaisempi) ja
Clearer (Selkedmpi) valilla. Clearer (Selkedmpi) voidaan valita puheen selkeyden parantamiseksi,
kun taas Quieter (Hiljaisempi) -asetusta kaytetaan halyn vaimentamiseen ja yleisen
kuuntelumukavuuden parantamiseen. Asetukset Clearer (Selkedmpi) ja Quieter (Hiljaisempi)
sulkevat pois toisensa eivatka voi olla molemmat kayt6ssa samanaikaisesti. Normal (Normaali)
on oletusasetus.

Aloitusvalilehti: kaukosaadin (edistyneet toiminnot)
Edistyneet kaukosaadintoiminnot ovat kaytettavissa vain edistyneessa tilassa.

Ohjelman nimi

@ Voit vaihtaa valitun ohjelman nimea napauttamalla lisdd-painiketta ohjelman ruudussa.

Ohjelma-asetukset

Lisasaatoja voi olla kaytettavissa valitun ohjelman, kuulokojekokoonpanon ja liitettyjen
aanilahteiden mukaan.

Voit kayttaa naita asetuksia aloitusnaytosta napauttamalla lisGominaisuuksien painiketta
ohjelman ruudun oikeassa ylakulmassa, jotta saat edistyneet asetukset nakyviin.

AZniasetukset

Voit sdataa Focus Microphone (Kohdista mikrofoni) -saatimella, haluatko keskittyd enemman
edesta tuleviin aaniin tai kuunnella aania kaikkialta ympariltasi.

Enhance Conversation (Korosta puhetta) -saatimella voit korostaa puhetta tai vaimentaa puheen
haluamallesi mukavuustasolle.

* Ominaisuus ei ole kdytettavissa kaikissa kuulokojemalleissa. 7



Reduce Noise (Vihennd melua) -saatimella voit suurentaa tai vahentda melutason haluamallesi
mukavuustasolle.

Taajuuskorjain

Voit muuttaa Equalizer (Taajuuskorjain) -asetuksia.

Tinnitusmaskeri

Jos kuuloalan ammattilainen on ottanut tinnitusmaskerin kayttoon, voit saataa tinnituksen
peittavan kohinan aanenvoimakkuutta.

Balanssi

Jos kaytéat ulkoista suoratoistolaitetta (esim. TV Connector, musiikkilaite), voit saataa
balanssia eli tasapainoa sen valilla, haluatko kuulla voimakkaammin suoratoistosignaalin vai
ympariston aanet.

Valinnaiset ohjelmat*
Valinnaiset ohjelmat ovat kaytettavissa vain edistyneessa tilassa.

o \Voit tarkastella kaikkia valinnaisia ohjelmia valitsemalla Manage Programs
(Hallinnoi ohjelmia) -vaihtoehdon ohjelmakarusellissa.

e Jos haluat lisata valinnaisen ohjelman karuselliin, napauta plusmerkkia (+), ja jos
haluat poistaa valinnaisen chjelman, napauta miinusmerkkia (-).

e Jos haluat esikatsella valinnaista ohjelmaa, napauta ohjelman ruutua. Muuta
asetuksia ja napauta Save (Tallenna) valinnaisen ohjelman lisdédmiseksi
ohjelmakaruselliin.

Devices (Laitteet) -valilehti

Devices (Laitteet) -valilehdella voit muokata kuulokojeidesi asetuksia. Talla valilehdella voit
kdyttad myds Find my Hearing Aids (Etsi kuulokojeeni) -toimintoa.

Etsi kuulokojeeni*

Find my Hearing Aids (Etsi kuulokojeeni) -toiminto auttaa paikantamaan kuulokojeesi nayttamalla
viimeisen tunnetun sijainnin, jossa kuulokojeisiisi muodostettiin yhteys. Siirtyessasi lahemmaksi
kuulokojeita sovellus antaa sinulle ohjeita signaalin voimakkuuden mukaan ja auttaa sinua
paikantamaan niiden sijainnin tarkasti.

Adaptive Bluetooth® (Mukautuva Bluetooth)

Jos sinulla on ongelmia aanenlaadun kanssa puheluiden aikana, taman ominaisuuden
poistaminen kaytosta saattaa parantaa kayttokokemustasi.

* Ominaisuus ei ole kdytettavissa kaikissa kuulokojemalleissa. 8



Lifestyle (Elamantyyli) -valilehti

A\ Taman osion sisaltamat tiedot on tarkoitettu vain opetus- ja tiedotustarkoituksiin. Lifestyle
(Elamantyyli) -osiossa esitettyja tietoja ei saa kayttaa terveydenhuollon ammattilaisten
antamien |ladketieteellisten neuvojen korvaamiseen. Jos sinulla on kysyttavaa terveydestasi
tai ennen harjoitusohjelman aloittamista, ota aina yhteytta Iaakariin tai muuhun
terveydenhuollon ammattilaiseen.

Lifestyle (ElGmdntyyli) -valilehti sisaltada elamantyyliin liittyvia tietoja, joita kuulokojeesi seuraavat.
Voit tarkastella kuulokojeidesi kayttoaikaa, kuunteluymparistoja ja fyysista aktiivisuutta
koskevia tietoja.

e Keskimddrainen kayttoaika paivassa
o Keskimaardinen aika, jonka olet kayttanyt kuulokojeitasi paivittain.
e Kuunteluympdristot
o Aika, jonka olet viettanyt eri kuunteluymparistoissa kuulokojeesi (tai
kuulokojeidesi) havaintojen mukaan. Saat eri kuunteluympdristdista
lisatietoja napauttamalla niita.
o Askellaskuri
o Askellaskuri* ndyttaa, kuinka monta askelta olet kulkenut paivan aikana
kuulokojeesi tai kuulokojeidesi kiihtyvyysanturin mittaamana.
o Aktiiviset minuutit
o Minuuttimaara, jonka verran olet ollut aktiivinen paivan aikana esimerkiksi
kavellen, juosten tai tehden muita vastaavia keskiraskaita tai raskaita
toimia kuulokojeiden kayton aikana.

Support (Tuki) -valilehti
Support (Tuki) -valilehdelta I6ydat hyddyllisia tietoja tueksi matkallesi kuulemiseen, kuten

e vinkkeja sovelluksen kayttoon
e usein esitettyja kysymyksia

More (Lisaa) -valilehti

More (Lisdd)-vélilehdelta 16ydat sovelluksen lisdasetuksia ja sovellukseen liittyvat
oikeudelliset tiedot.



Vianmaaritys

Jos haluat nahda lisaa vianmaaritystietoja, vieraile HANSATON-tukisivulla osoitteessa
www.hansaton.com/support

Sovelluksen kieli

Sovellus on saatavilla eri kielilla. Sen kieli vastaa automaattisesti puhelimen kayttoliittyman kielta,
jos se on tuettu. Jos puhelimen kielta ei tueta, oletuskielena on englanti.

Kuulokojeiden yhteysvirhe

Jos sinulla on ongelmia yhteyden muodostamisessa sovellukseen, voit valita Forget Devices
(Unohda laitteet)ja yrittadd muodostaa pariliitoksen uudelleen kuulokojeiden kanssa.

Jos haluat yhdistaa sovellukseen toisen kuulokojeparin, sinun on ensin unohdettava talla hetkella
yhdistetyt kuulokojeet. Sitten voit muodostaa pariliitoksen uusien kuulokojeiden kanssa.

Unohda laitteet

Siirry My Devices (Minun laitteeni) -osioon, jos haluat poistaa kuulokojeesi sovelluksesta. Kun olet
napauttanut Forget devices (Unohda laitteet) -painiketta, nakyviin tulee ponnahdusviesti, jossa
sinua pyydetaan vahvistamaan, etta haluat poistaa kuulokojeet sovelluksesta.

HUOMAUTUS: unohtamisen jalkeen sinun on muodostettava pariliitos uudelleen kuulokojeiden
kanssa, jotta voit kayttaa sovellusta.

Vaatimustenmukaisuustiedot

Vaatimustenmukaisuusvakuutus

Sonova AG vakuuttaa, etta tama tuote tayttaa laakinnallisista laitteista annetun asetuksen
(EU) 2017/745 vaatimukset.

Symbolien kuvaus

CE-symbolilla Sonova AG vahvistaa, etta tama tuote tayttaa laakinnallisia
c € laitteita koskevan asetuksen (EU) 2017/745 vaatimukset. CE-symbolin
0459 perassa olevat numerot vastaavat niiden sertifioitujen laitosten koodia,
joita konsultoitiin edella mainitun asetuksen mukaisesti.

Yhdistetty symboli “Iaaketieteellisen laitteen valmistaja”
u ja "valmistuspaivamaard”, kuten EU-asetuksessa (EU) 2017/745
Nimi. osoite, on maaritetty.
paivamaara

10
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lImaisee valtuutetun edustajan Euroopan unionin alueella.

EU |REP

EU REP -edustaja on myds maahantuoja Euroopan unionin alueella.

MD [Imaisee, etta laite on 1dakinnallinen laite.

lImaisee valmistajan luettelonumeron, jotta ladkinnallinen laite

voidaan tunnistaa.

I:];i] llmaisee, ettd saatavilla on sahkdinen kéyttdohje.
Tama symboli ilmaisee, etta kayttajan on luettava kaikki kyseisten
e kayttooppaiden sisaltamat tiedot ja noudatettava niita.
Tama symboli ilmaisee, etta kayttajan on huomioitava kaikki taman
A kayttdoppaan sisaltamat olennaiset varoitukset.
® Tarkeaa tietoa kasittelysta ja tuoteturvallisuudesta.
© Bluetooth Bluetooth®-sanamerkki ja -logot ovat Bluetooth® SIG, Inc. -yhtion

rekisterdityja tavaramerkkeja, ja Sonova AG kayttaa niita lisenssilla.
Muut tavaramerkit ja tuotenimet ovat omistajiensa omaisuutta.

© Tekijanoikeuksien symboli.

Tarkeita turvallisuustietoja

Lue seuraavilla sivuilla annetut asianmukaiset turvallisuustiedot ennen sovelluksen kayttamista.

Kayttotarkoitus

Sovelluksen kayttotarkoituksena on olemassa olevien kuulokojeen toimintojen valitseminen,
saataminen ja tallentaminen, paasyn tarjoaminen kuulokojeen tilatietoihin seka loppukayttajan ja
kuuloalan ammattilaisen valisen langattoman viestinnan mahdollistaminen visualisoidulla tavalla.

Kohdepotilasryhma

Tama laite on tarkoitettu vahintaan 17-vuotiaille potilaille, joilla on toispuolinen tai
molemminpuolinen kuulonalenema.

Kohdekayttaja

Kohdekayttaja on henkild, jolla on kuulonalenema ja joka kayttaa yhteensopivaa laitetta.

Kayttoaiheet

Ota huomioon, etta kayttoaiheet eivat maaraydy sovelluksen vaan yhteensopivien
kuulokojeiden mukaan.

1



Vasta-aiheet

Ota huomioon, etta vasta-aiheet eivat maaraydy sovelluksen vaan yhteensopivien
kuulokojeiden mukaan.

Kliininen hyoty
Kliininen hyoty ei johdu sovelluksesta vaan yhteensopivista kuulokojeista.
Sovellus tarjoaa seuraavat hyddyt kohdekayttajille:

e Antaa mahdollisuuden saataa ja tallentaa kuulokojeiden asetuksia yksildllisten
tarpeiden mukaan alkuperaisen sovituksen sallimalla alueella.

e Mahdollistaa loppukayttajalle yhteydenpidon kuuloalan ammattilaisen kanssa
etatukitoiminnon valityksella

Haittavaikutukset

Ota huomioon, etta haittavaikutukset eivat johdu sovelluksesta vaan yhteensopivista
kuulokojeista.

Kayttorajoitukset
Sovelluksen kayttd on rajattu yhteensopivan laitteen tai yhteensopivien laitteiden ominaisuuksiin.

Sovellukseen liittyvista vakavista vaaratilanteista on ilmoitettava valmistajan edustajalle ja
asuinvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle. Vakavalla vaaratilanteella tarkoitetaan tapahtumaa,
joka on suoraan tai valillisesti johtanut tai saattanut johtaa johonkin seuraavista:

e potilaan, kayttajan tai muun henkilén kuolema

e potilaan, kdyttajan tai muun henkilon terveydentilan tilapainen tai pysyva vakava
heikkeneminen

e vakava kansanterveydellinen uhka

Jos haluat ilmoittaa odottamattomasta toiminnasta tai tapahtumasta, ota yhteytta valmistajaan
tai edustajaan.

Kayttooppaat kaikilla soveltuvilla kielilla ovat saatavissa osoitteesta
www.hansaton.com/user-quides.

Vaihtoehtoisesti paaset kdyttdoppaaseen suoraan sovelluksesta siirtymalla More (Lisdd) -osioon,
valitsemalla kohdan About the app (Tietoja sovelluksesta) ja napauttamalla sitten linkkia nayton
alareunassa.
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Turvallisuusilmoitus

Potilastiedot ovat henkilGtietoja, ja niiden suojaaminen on tarkeaa:

Varmista, etta alypuhelimeen on asennettu kayttojarjestelman uusimmat
tietoturvapaivitykset. Ota automaattinen paivitystoiminto kayttoon.

Varmista, etta asennettu sovelluksen versio on ajan tasalla.

Kayta kuulokojeidesi kanssa vain aitoja Sonova-sovelluksia, jotka on ladattu
virallisista sovelluskaupoista.

Varmista, etta kaytat vahvoja salasanoja, ja pida tunnistetietosi salassa.

Lukitse puhelimesi PIN-koodilla ja/tai biometrisella tunnisteella (esim.
sormenjalki- tai kasvotunnistuksella) ja aseta puhelin lukittumaan automaattisesti
usean minuutin kayttamattomyyden jalkeen.

Varmista, etta asennetuille sovelluksille my6nnetaan vain niiden tarvitsemat
kayttooikeudet.

Valta Bluetooth®-pariliitoksen muodostamista kuulokojeiden kanssa julkisella
paikalla. Taman syyna on, etta liitoksen muodostamiseen julkisella paikalla liittyy
kolmannen osapuolen aiheuttamien ei-toivottujen hairididen riski. Suosittelemme
muodostamaan Bluetooth®-pariliitoksen kotona.

ALA kayta puhelinta, jonka suojaus on murrettu. Varmista, etté tiedot pysyvat aina
turvattuina. Huomaathan, etta tama luettelo ei ole taydellinen.

Kun siirrat tietoa suojaamattomien kanavien kautta, [aheta tiedot anonyymina tai
kayta salausta.

Suojaa alypuhelimesi tietojen varmuuskopiot paitsi tietojen menetykselta,

myos varkauksilta.

Poista alypuhelimesta kaikki tiedot, joita et enaa kayta.

Ohjelmistojen yllapito

Seuraamme jatkuvasti markkinoilta saatua palautetta. Jos sovelluksen uusimman version kanssa
ilmenee ongelmia, ota yhteytta valmistajan paikalliseen edustajaan ja/tai anna palautetta App
Storessa tai Google Play -kaupassa.

Asetusten muuttaminen, kuten adnenvoimakkuuden pienentaminen,
kuulokojeiden mykistdminen tai Reduce Noise (Halynvaimennus) -toiminnon tason
suurentaminen voi johtaa vaaratilanteisiin, kun esimerkiksi lahestyvien
ajoneuvojen aanta ei ole mahdollista kuulla.

Jos kuulokojeet eivdt reagoi laitteeseen epdtavallisen kenttdhdirion vuoksi, siirry
pois hdiritsevdn kentdn alueelta. Ota Bluetooth kayttoon. Bluetoothin tdytyy olla
kaytdssd, jotta voit muodostaa yhteyden kuulokojeisiisi. Jos kuulokojeet eivit
vastaa, tarkista, onko kuulokojeisiin kytketty virta, ja varmista, ettei paristo

ole tyhjentynyt.
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e (Ohjeet ovat saatavissa Adobe® Acrobat® PDF -muodossa osoitteesta
hansaton.com/user-guides. Ohjeiden tarkastelu edellyttid Adobe Acrobat Reader -
ohjelman asentamista. Voit ladata sen osoitteesta Adobe.com.

e Jos haluat saada ilmaisen paperikopion ohjeista, ota yhteyttd paikalliseen
HANSATON-edustajaan. Paperiohjeet lahetetddn 7 paivan kuluessa.

Yhteensopivuustiedot

Stream remote -sovelluksen kayttamiseen vaaditaan kuulokojeet, joissa on langaton Bluetooth®-
yhteys. Stream remote -sovellusta voidaan kayttaa laitteissa, joissa on Bluetooth® Low-Energy
(BT-LE)-ominaisuus, ja se on yhteensopiva i0S-version 16 ja uudempien versioiden kanssa.
Stream remote -sovellusta voidaan kayttaa Google Mobile Services (GMS) -sertifioiduissa Android-
laitteissa, jotka tukevat Bluetooth® 4.2 -versiota ja Android 0S 10.0 -versiota tai uudempaa.

Joissakin puhelimissa on kosketus- tai ndppdinddnid, jotka voidaan suoratoistaa kuulolaitteisiin.
Voit valttad tamdn avaamalla puhelimen asetukset, valitsemalla aanet ja varmistamalla, etta kaikki
kosketus- ja ndppdinddnet on poistettu kdytdstd.

HANSATON stream remote -sovelluksen ominaisuudet vaihtelevat yhdistettyjen kuulokojeiden
mukaan. Kaikkia ominaisuuksia ei ole saatavilla kaikille kuulokojeille.

App Store on Apple Inc:n palvelumerkki. Android ja Google Play ovat Google Inc:n tavaramerkkeja.
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Tama kayttoopas koskee HANSATON stream remote -sovelluksen versiota 5.4
ja HANSATON stream remote -sovelluksen version 5 uudempia aliversioita.
Jos haluat tutustua sovelluksen kdyttdoppaan aikaisempiin versioihin, ota
yhteytta paikalliseen edustajaan tai etsi oppaat verkkosivustolta.
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