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/aciname

Aplikace HANSATON stream remote byla vytvorena spolecnosti Sonova, jednou z nejvétsich
spolecnosti na svété, ktera se vénuje feSenim ztraty sluchu. Dikladné si prectéte navod k pou?Ziti,
abyste mohli vyuZit vSech moZnosti, které nabizi.

Tato uZivatelska pfirucka popisuje funkce aplikace a zpiisob, jakym je mize uZivatel ovladat.
Nez zaCnete aplikaci pouzivat, preCtéte si tuto uzivatelskou pfiruCku.

Pro pouZivani aplikace neni tfeba zadné dalSi zaskoleni.

Tato uzivatelska pfirucka plati pro aplikaci HANSATON stream remote verze 5.4 a novéjSi podverze
aplikace. Pro pfedchozi verze uzivatelské prirucky aplikace se obratte na naSeho mistniho
zastupce nebo se obratte na internetové stranky hansaton.com/user-guides.
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Prehled

Aplikace nabizi dva rezimy pro obrazovku Domd: Pokrogily rezim a Klasicky rezim. Rezim aplikace

je vybran pfi nastaveni aplikace a Ize jej zménit na karté Vice.

PokroCily rezim

Pokrocily rezim je idealni pro ty, ktefi
chtéji mit pfistup k pokroCilym funkcim
a moznostem pfizpUsobeni, jako je
nastaveni ekvalizéru a volitelné
programy aplikaci.

Stav baterie

Posuvnik hlasitosti

Ztlumit/zrusit

ztlumeni
Predvolby
Klasicky rezim
Klasicky rezim je idealni pro ty, ktefi
chtéji ziskat pfistup k zakladnim funkcim
Predvolby

a moznostem. Tento rezim se doporucuje
pro ty, ktefi preferuji jednodussi zazZitek.

Ztlumit/zrusit
ztlumeni

@ Automaticky

] A

Q) =]

Navigace v aplikaci

i
©) Automaticky

Navigace v aplikaci

Vybér programi

Rozdélit hlasitost

Seznam programd

Posuvnik hlasitosti

Rozdélit hlasitost



Instalace aplikace

e Pripojte svij chytry telefon k internetu prostfednictvim Wi-Fi nebo mobilnich dat.
e Ve svém chytrém telefonu zapnéteu Bluetooth®.

e Stahnéte si z obchodu aplikaci HANSATON stream remote.

e Spustte aplikaci.

Nastaveni aplikace

Po prvnim otevfeni vas aplikace provede nékolika kroky k nastaveni jejiho pouzivani. Patfi sem
sparovani se sluchadly a povoleni poZadovanych opravnéni, kdyz k tomu budete vyzvani.
Parovani se sluchadly

PFi parovani sluchadel postupuijte podle pokyn( v aplikaci nebo si prectéte uZivatelskou pfirucku
ke sluchadlu, kde najdete dalSi informace.

Pouzivani aplikace bez parovani sluchadel

Zvolte ,Zobrazit rezim Demo” pro vyzkou$eni aplikace bez pfipojeni k vasim sluchadlim. Vezméte
prosim na védomi, Ze v tomto rezimu neni k dispozici Zzadna funkce dalkového ovladani.

Karta Domu: dalkové ovladani (zakladni funkce)

Zakladni funkce dalkového ovladanijsou k dispozici v rezimech aplikace PokroCily i Klasicky.
Umisténi ovladacich prvki naleznete v ¢asti Piehled.

Stav baterie

Ikony stavu baterie indikuji zbyvajici Uroven nabiti baterie sluchadel. Je k dispozici pouze pro
dobijeci zafizeni.

Vybér/seznam programd

V pokrocCilém rezimu zobrazite vSechny dostupné programy posunutim prstu doleva nebo doprava
na vybéru programd. Kdyz prestanete prejizdét prstem, bude vybrany program (napt. restaurace)
pouZzit ve vasem sluchadle.

V klasickém rezimu klepnutim na seznam programd v horni ¢asti obrazovky zobrazite rozbalovaci
nabidku dostupnych programd. Klepnutim na program jej vyberete a pouZzijete v sluchadlech.

Posuvnik hlasitosti

Posunutim posuvniku hlasitosti zvySite nebo sniZite hlasitost sluchadel na obou uSich.



Ztlumeni/zruseni ztlumeni hlasitosti

@ Stisknutim tlacitka ztlumeni ztlumite nebo zrusite ztlumeni sluchadel.

Rozdéleni/spojeni hlasitosti

. Stisknutim tlacitka rozdélit hlasitost budete ovladat hlasitost na kazdém sluchadle
samostatné.

@ Stisknutim tlaCitka spojit hlasitost sloucite posuvniky hlasitosti.

Ptedvolby: Tissi a Cistsi*

Pro automaticky program mizZete zvolit nastaveni predvolby Normdini, Tissi nebo Cistsi. Nastaveni
predvolby Cistsi zvyraziiuje fe¢, zatimco nastaveni predvolby Tigsi se pouZiva k omezeni hluku pro

zlep$eni celkového komfortu poslechu. Predvolby Cistsi a Ti§si se vzajemné vylu€uiji a nelze
zapnout obé soucCasné. Vychozi nastaveni je nastaveno na moznost Normdini.

Karta Domu: dalkové ovladani (pokrocilé funkce)
Pokrocile funkce dalkového ovladanijsou k dispozici pouze v rezimu Pokrocilé.

Nazev programu

@ Nézev vybraného programu zménite klepnutim na tlacitko vice na dlazdici programu.

Nastaveni programu

DalSi upravy mohou byt dostupné podle aktualné zvoleného programu, konfigurace vaseho
sluchadla a pfipojenych zdrojl zvuku.

Pristup k témto nastavenim ziskate na domovské obrazovce klepnutim na tlacitko

nastaveni.

Nastaveni zvuku

MUzete upravit ovladaci prvek Zaméreni mikrofonu tak, aby zaméfeni bylo na zvuky zpfedu, nebo
z prostoru kolem vas.

Ovladaci prvek Zvyraznéni konverzace vdm umoziuje zvyraznit nebo potlacit fe¢ na poZzadovanou
uroven komfortu.

Ovladaci prvek Snizeni hluku umoznuje zvySeni nebo snizeni hladiny hluku na poZzadovanou Uroven
komfortu.

*Funkce neni k dispozici u véech modeld sluchadel. 7



Ekvalizér

Zménte nastaveni ekvalizéru.

Masker tinnitu

Pokud vas poskytovatel sluchadel maskér tinnitu aktivoval, budete mit moZnost nastavit hlasitost
maskovaciho Sumu.

Vyvazeni

Pokud pouZivate externi streamovaci zafizeni (napf. TV Connector, hudbu), mizete nastavit
vyvaZeni, abyste slySeli |épe streamovany signal nebo abyste Iépe slySeli okolni prostredi.

Volitelné programy*

Volitelné programy jsou k dispozici pouze v pokrocilém rezimu.

e Klepnutim na volbu Spravovat programy ve vybéru programi zobrazite véechny
dostupné volitelné programy.

e Chcete-li do vybéru programi pridat volitelny program, klepnéte na znaménko
plus (+) a chcete-li volitelny program odebrat, klepnéte na znaménko minus (-).

e Chcete-li zobrazit nahled volitelného programu, klepnéte na nazev programu.
Zmeénte nastaveni a klepnéte na tlacitko UloZit pro pfidani volitelného programu do
vybéru programa.

Karta Zarizeni

Na karté Zafizeni mliZete upravit nastaveni sluchadla. Poskytuje také pfistup k volbé Najit sluchadla.

Najit moje zafizeni*
Funkce Najit sluchadla vam pom(ze najit sluchadla tim, Ze zobrazi posledni zndmé misto, kde byla

sluchadla pfipojena. Jakmile se pribliZite ke svym sluchadlim, aplikace vam na zakladé intenzity
signalu poskytne voditko a pomize vam urgit jejich polohu.

Adaptivni Bluetooth®

Pokud mate problémy s kvalitou zvuku b&hem hovor(, mizZe vypnuti této funkce zlepsit vas prozitek.

Karta Zivotni styl

A\ Informace obsazené v této ¢asti slouZi pouze pro vzdélavaci a informacni acely. Informace
zobrazené v ¢asti Zivotni styl byste neméli pouzivat jako nahradu, a ani nejsou minény jako
nahrada, odborné Iékarské rady. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se vaseho zdravi nebo pred
zahéajenim cvicebniho programu, méli byste se vzdy poradit s Iékafem nebo jinym
zdravotnickym pracovnikem.

*Funkce neni k dispozici u véech modeld sluchadel. 8



Karta Zivotni styl obsahuje Udaje o Zivotnim stylu sledované sluchadly. MiiZete si zobrazit udaje
o dobé noseni sluchadla, poslechovém prostiedi a fyzické aktivité.

e Prdmérna doba noseni za den
o Prdmeérna doba, po kterou jste denné nosili sluchadla.

e Poslechovd prostredi
o Doba, kterou jste stravili v riznych prostredich, jak je zjiSténa vasim
sluchadlem (sluchadly). Klepnutim na kaZzdé poslechové prostredi se o ném
dozvite vice.

e Pocitadlo kroki
o Pocitadlo krokd* zobrazuje pocet krok(, které jste za den usli, méreny
akcelerometrem ve sluchadle (sluchadlech).
e Aktivni minuty
o Pocet minut, které jste béhem dne stravili aktivni ¢innosti, napf. chizi,
béhanim nebo podobnou stfedné intenzivni Cinnosti, kdyz jste méli
nasazené sluchadlo (sluchadla).

Karta Podpora

Na karté Podpora naleznete uzite¢né informace, které vam pomohou na cesté za lepSim
sluchem, vCetné:

e Tipy pro pouzivani aplikace
e Casto kladené otazky

Karta Vice

Karta Vice je misto, kde miizete najit dalsi nastaveni aplikace a pravni informace souvisejici
s aplikaci.

—~ v ’ / o

Reseni problemu

Dal$i informace o fe$eni problémdi naleznete na strankach podpory HANSATON na adrese
www.hansaton.com/support

Jazyk aplikace

Aplikace je dostupna v riiznych jazycich. Automaticky se pfizplsobi jazyku operacniho systému
telefonu, pokud je tento jazyk podporovan. Pokud jazyk telefonu neni podporovan, vychozim
jazykem je anglictina.

Chyba pfipojeni sluchadla
Pokud méte problémy s pfipojenim k aplikaci, mlZete zvolit moznost Zapomenout zarizeni a zkusit
je sparovat znovu.


http://www.hansaton.com/support

Pokud chcete do aplikace pfipojit jiny par sluchadel, musite nejprve zapomenout aktualné
pfipojena sluchadla. Poté miZete sparovat nova zafizeni.
Zapomenout sluchadla

Prejdéte do Casti Moje zarizeni a odstrante svéa zafizeni. Po klepnuti na tlacitko Zapomenout
zarizeni se zobrazi vyskakovaci zprava s zadosti o potvrzeni, Ze chcete zafizeni odebrat.

POZNAMKA: Po zapomenuti zafizeni budete muset sluchadla znovu sparovat, abyste mohli aplikaci
pouZivat.

Informace o splnéni predpist

Prohlaseni o shodé

Spole¢nost Sonova AG timto prohlasuje, Ze tento produkt spliiuje poZadavky nafizeni
o zdravotnickych prostredcich (EU) 2017/745.

Popis symbold

Oznacenim CE spole¢nost Sonova AG potvrzuje, ze tento produkt spliuje
pozadavky nafizeni o zdravotnickych prostfedcich (EU) 2017/745. Cisla za
0459 oznacenim CE odpovidaji kodu certifikovanych instituci, s nimiz bylo
konzultovano v souladu s pozadavky nafizeni uvedeného vyse.

Spole¢né oznaceni vyrobce zdravotnického prostfedku” a ,datum
d vyroby” podle pozadavku narizeni (EU) 2017/745.

Néazev, adresa, datum

0znacuje zplnomocnéného zastupce v Evropské unii.

EU |REP

Zastupce pro EU je rovnéz dovozcem do Evropske unie.

M D OznacCuje, ze zafizeni je zdravotnickym prostfedkem.

Oznacuje katalogove Cislo vyrobce, podle kterého Ize urcit zdravotnicky

prostiedek.

Oznaceni, Ze je k dispozici navod k pouZziti v elektronické podobé.

e Tento symbol znamena, Ze je dllezZité, aby si uZivatel precetl relevantni

informace uvedené v téchto uzivatelskych pfiru¢kach a ridil se jimi.
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Tento symbol znamena, Ze je dlleZité, aby se uZivatel fidil relevantnimi
A upozornénimi uvedenymi v této uZivatelskeé pfirucce.

@ Dulezité informace pro manipulaci a bezpecnost vyrobku.

Slovni ochranna zndmka Bluetooth® a loga jsou registrované ochranné

© Bluetooth znamky spole¢nosti Bluetooth® SIG, Inc. a vedkeré pouziti téchto znamek
je v ramci licence spole¢nosti Sonova AG. Jiné ochranné znamky

a obchodni nazvy nalezi prislusnym vlastnikim.

© Symbol autorskych prav.

Dllezité bezpecnostni informace

Pred pouzitim aplikace si prectéte pfislusné bezpecnostni informace na nasledujicich strankach.

UrCeny ucel pouZiti

UrCenym pouZitim aplikace je vybér, Uprava a ulozeni stavajicich funkci sluchadla, pfistup

k informacim o stavu a komunikace mezi koncovym uZivatelem a poskytovatelem sluchadel
bezdratovym a vizualizovanym zplsobem.

Urcena populace pacientd

Toto zafizeni je ur€eno pro pacienty s jednostrannou a oboustrannou ztratou sluchu od
17 let veku.

Uréeny uZivatel

UrCeny uZivatel je osoba se ztratou sluchu, ktera pouZiva kompatibilni zafizeni.

Indikace

Vezméte prosim na védomi, Ze indikace nejsou odvozeny od aplikace, ale od kompatibilnich
sluchadel.

Kontraindikace

Vezméte prosim na védomi, Ze kontraindikace nejsou odvozeny od aplikace, ale od kompatibilnich
sluchadel.

Klinicky pfinos
Klinicky pfinos neni odvozen od aplikace, ale od kompatibilnich sluchadel.
Aplikace poskytuje nasledujici pfinosy uréenym uzivateldm:

e Moznost upravit a uloZit nastaveni sluchadla podle individualnich potfeb v rozsahu
povoleném pfi prvnim nastaveni.

1



e Moznost koncového uzivatele zlistat v kontaktu se svym poskytovatelem zdravotni
péce prostfednictvim funkce vzdalené podpory
Vedlejsi uginky
Vezméte prosim na védomi, Ze vedlejSi ucinky nejsou odvozeny od aplikace, ale od kompatibilnich
sluchadel.
Omezeni pouziti

PouZiti aplikace je omezeno na funkce kompatibilniho zafizeni / kompatibilnich zafizeni.

Jakakoli zavazna udalost, ktera se vyskytla v souvislosti s aplikaci, by méla byt nahlasena zastupci
vyrobce a pfisluSnému organu ve staté bydlisté. Zavazna udalost je popséna jako jakakoli udalost,
ktera pfimo nebo nepfimo vedla, mohla vést anebo mizZe vést k nékteré z nasledujicich situaci:

e umrti pacienta, uZivatele anebo jiné osoby,

e docCasneé nebo trvalé zavazné zhorSeni zdravotniho stavu pacienta, uzivatele anebo
jiné osoby,

e vazné ohroZeni vefejného zdravi.

Chcete-li ohlasit neocekavanou operaci nebo udélost, kontaktujte vyrobce nebo jeho zastupce.

Uzivatelska pfirucka ve vSech prislusnych jazycich v elektronické podobé je dostupna na adrese
www.hansaton.com/user-quides.

Uzivatelskou pFiruCku Ize otevrit také pfimo z aplikace tak, Ze pfejdete na obrazovku Vice,
vyberete moznost O aplikaci a poté klepnete na odkaz uZivatelského prlivodce v dolni ¢asti
obrazovky.

BezpecCnostni upozornéni
Udaje pacienta jsou osobni Udaje a jejich ochrana je dilezita:

e Zkontrolujte, zda je vas chytry telefon aktualizovan pomoci nejnovéjsich
aktualizaci zabezpecCeni operacniho systému. Aktivujte automatické aktualizace.

e /kontrolujte, Ze vami nainstalovana verze aplikace je aktualni.

e Se svymi sluchadly pouzivejte pouze originalni aplikace Sonova
z oficialnich zdroju.

e Pouzivejte silna hesla a udrzujte své pfihlaSovaci tdaje v tajnosti.

e Uzamknéte svdj telefon kddem PIN, pfipadné pomoci biometrickych Gdajl
(napriklad otisk prstu, oblicej) a nastavte telefon, aby se automaticky zamykal po
nékolika minutach necinnosti.

e /kontrolujte, Ze nainstalované aplikace maji pouze ta opravnéni, ktera potfebuji.

e Neprovadéjte parovani Bluetooth® se svymi sluchadly na verejnych mistech.
Vyhnete se tak nechténému ruseni tfetimi osobami. Doporucujeme provést toto
parovani Bluetooth® doma.
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NEPOUZIVEJTE telefon v privilegovaném rezimu jailbreak nebo root. Za véech
okolnosti zajistéte bezpecné uchovavani dat. Vezméte prosim na védomi, Ze vyCet
téchto bezpecnostnich opatfeni neni upliny.

Pfi pfenosu dat nezabezpecenymi kanaly posilejte budanonymni data, nebo

data Sifrujte.

Chrarite sv(j chytry telefon zalohovanim dat nejen z diivodu ztraty dat, ale také
jako ochranu proti kradezi.

Ze svého chytrého telefonu, ktery jiz nepouzivate nebo jej chcete zlikvidovat,
odstraite vSechna data.

Udrzba softwaru

Neustale monitorujeme zpétnou vazbu z trhu. Pokud budete mit problémy s nejnovéjsi verzi
aplikace, obratte se prosim na mistniho zastupce vyrobce, pfipadné poskytnéte zpétnou vazbu
prostfednictvim App Store nebo Google Play Store.

Zména nastaveni, napf. snizeni hlasitosti, ztlumeni sluchadel nebo zvySeni
intenzity funkce ,Snizit hluk”, mize vést k nebezpeci, Ze napfiklad neuslysite
varovne signaly pfichoziho dopravniho prostfedku.

Pokud sluchadla nereaguji na zarizeni z ddvodu neobvyklého ruseni zplisobeného
elektromagnetickymi poli, pfemistéte je z dosahu téchto elektromagnetickych poli.
Aktivujte sv(ij Bluetooth. Funkce Bluetooth musi byt aktivovdna pro pfipojeni vasich
sluchadel. Pokud vase sluchadla nereaguji, zkontrolujte prosim, zda jsou sluchadla
zapnuta a zda baterie neni vybitd.

Pokyny jsou k dispozici na adrese: hansaton.com/user-guides ve formdtu Adobe®
Acrobat® PDF. Pro jejich zobrazeni musite mit nainstalovany program Adobe Acrobat
Reader. Navstivte internetovou adresu Adobe.com pro jeho staZeni.

Chcete-li ziskat bezplatny vytisk pokyn(, obratte se na svého mistniho zdstupce
spole¢nosti HANSATON. Vytisk bude odesldn do 7 dnd.

Informace o kompatibilité

K pouzivani aplikace Stream Remote jsou nutna sluchadla s bezdratovym pfipojenim Bluetooth®.
Aplikace Stream Remote Ize pouZivat na zafizenich s podporou Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) a
je kompatibilnich s i0S verze 16 nebo novéjsi. Aplikaci Stream Remote Ize pouzivat na zafizenich
Android s certifikaci Google Mobile Services (GMS), ktera podporuji Bluetooth® 4.2 a operacni
systém Android 10.0 nebo novéjsi.

Nékteré telefony jsou vybaveny zvuky dotyku nebo tony klavesnice, které by mohly byt streamovany
do sluchadla/sluchadel. Aby k tomu nedochdzelo, prejdéte do nastaveni telefonu, vyberte polozku
pro nastaveni zvuk( a zkontrolujte, Ze vSechny zvuky dotyku a tony kldvesnice byly deaktivovadny.
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Funkce dostupné v aplikaci HANSATON stream remote se lisi v zdvislosti na pfipojenych sluchadlech.
Ne vSechny funkce jsou dostupné pro vSechna sluchadla.

App Store je ochranna znamka sluzeb spole¢nosti Apple Inc. Android a Google Play jsou ochranné
znamky spolec¢nosti Google Inc.
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Tato uZivatelska pfirucka plati pro aplikaci HANSATON stream remote 5.4 a

noveéjsi podverze aplikace HANSATON stream remote 5. Pro pfedchozi verze
uZivatelskeé pfirucky k aplikaci se obratte na svého mistniho zastupce nebo

navstivte webové stranky.
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