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ملحق الشحن

Easy Line ChargerGo ITE

دليل المستخدم هذا صالح لـ:

�اقرأ معلومات السلامة المتعلقة بالتعامل مع الشاحن )الفصل 8(.

�يحتوي الشاحن على بطارية ليثيوم أيون قابلة لإعادة الشحن.

تفاصيل الشاحن الخاص بك

الجهاز:
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شكرًًا لاختيارك هذا الجهاز. 

تُُرجى قراءة دليل المستخدم بعناية للتأكد من فهمه جيدًًا والحصول 
على أفضل استفادة من جهازك. لا يلزم تدريب لاستخدام هذا الجهاز. 

سيساعدك خبير السمع في إعداد الشاحن والسماعات المتوافقة وفقًًا 
لتفضيلاتك الخاصة في أثناء استشارة البيع.

للحصول على مزيد من المعلومات حول ميزات السماعات وملحقاتها 
وفوائدها وإعدادها واستخدامها وصيانتها أو إصلاحها، يُُرجى الاتصال 

بخبير السمع أو مندوب الشركة المصنعة الذي تتعامل معه. يمكن العثور 
على معلومات إضافية في ورقة البيانات الخاصة بمنتجك.
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1. أجزاء الشاحن 

يوفر هذا الشاحن المحمول طريقتي شحن لسماعاتك:

• الشحن العادي: أثناء توصيل الشاحن بمصدر طاقة.	

• تنقل: بدون مصدر طاقة، باستخدام بطارية 	 الشحن أثناء ال
يثيوم أيون الداخلية للشاحن التي يمكن إعادة شحنها. ل ال

غطاء حاوية الشاحن  	 1

�منافذ الشحن – مع مؤشرات لحالة شحن السماعات 2

مؤشر البطارية   	3

مؤشر الطاقة 	 4

 USB-C منفذ�  5

 USB رمز  6

Easy Line ChargerGo ITE

3

1

2

4
6

2

5



89

2.  شحن سماعاتك 

مواصفات مُُهيئ الشاحن
 240-100 فولت تيار متردد،

 50/60 هرتز، بحد أقصى.
0.18 أمبير

متطلبات إدخال مُُهيئ الشاحن:

 5 فولت تيار مستمر 
)5.2-4.8 فولت(، 1-0 أمبير متطلبات خرج مُُهيئ الشاحن:

 5 فولت تيار مستمر 5-/+%،
جهد دخل الشاحن: التيار 500 مللي أمبير 

 ،USB-C إلى USB-A 
الحد الأدنى للطاقة 5 واط،
الحد الأقصى للطول 1 متر

:USB متطلبات كابل

 1.184 واط في الساعة
)340mAh, 3.70 V( سعة بطارية الليثيوم أيون:

USB مُُهيئ الشاحنكابل

مصدر طاقة خارجي

  �قبل استخدام الشاحن للمرة الأولى، قم بتوصيل الشاحن بمأخذ الطاقة 
باستخدام كابل USB المرفق ومهايئ الطاقة، وشحنه بالكامل. انظر 

الفصل 2.1.1 شحن البطارية الداخلية.

  احتفظ بالشاحن ضمن ظروف التشغيل الخاصة به. إذا أصبحت 
البطارية ساخنة، فقد يقلل الشاحن من سرعة الشحن، وقد يزيد وقت 

الشحن الكامل.

  إذا لم يتم استخدام الشاحن بانتظام، فيجب إعادة شحنه كل 3 أشهر 
على الأقل للحفاظ على سلامة البطارية.

  �قبل استخدام سماعاتك للمرة الأولى، يوصى بشحنها لمدة 3 ساعات.

  �يجب التأكد من جفاف السماعات والشاحن قبل الشحن.



التخزينالنقل التشغيل

درجة 
الحرارة 

 + 5 درجة مئوية إلى 
+ 40 درجة مئوية

)+ 41 درجة فهرنهايت 
إلى + 104 درجة 

فهرنهايت(

- 20 إلى + 60 درجة 
مئوية

 )- 4 درجة فهرنهايت إلى 
+ 140 درجة فهرنهايت(

- 20 إلى + 60 
درجة مئوية

)- 4 درجة فهرنهايت 
إلى + 140 درجة 

فهرنهايت(

 الرطوبة
  )بدون

تكاثف(

0% إلى 93% 0% إلى 93%0% إلى %90

 الضغط 
الجوي

من 500 هكتو باسكال 
 )hPa( إلى 

1060 هكتو باسكال 
)hPa(

من 500 هكتو باسكال 
 )hPa( إلى 

1060 هكتو باسكال 
)hPa(

من 500 هكتو باسكال 
 )hPa( إلى 

1060 هكتو باسكال 
)hPa(

إذا تعرض الجهاز لظروف تخزين ونقل خارجة عن شروط الاستخدام 
الموصى بها، قم بإعادة الجهاز إلى شروط الاستخدام الموصى بها قبل 

بدء تشغيله.
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أولاًً، تعرف على ظروف تشغيل الجهاز.

يرجى التأكد من استخدام الشاحن ونقله وتخزينه وفقًًا للشروط التالية.

قد يؤثر التخزين لفترة طويلة في درجة حرارة أقل من 10+ درجات 
مئوية وأعلى من 30+ درجة مئوية سلبًًا على أداء بطارية المنتج.

قد يؤدي شحن السماعات أو إعادة شحن الشاحن في درجات حرارة 
تتراوح بين 35 درجة مئوية و 40 درجة مئوية إلى زيادة وقت الشحن.
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.1
 ضع السماعة اليسرى على منفذ 
 الشحن الأيسر والسماعة اليمنى 

على منفذ الشحن الأيمن.

 سيتم إيقاف تشغيل السماعات 
 تلقائيًًا بمجرد إدخالها في منافذ 
 الشحن. تشير أضواء المؤشر 

في منافذ الشحن إلى حالة شحن 
السماعات.

.2
 عند اكتمال الشحن، يكون ضوء 

المؤشر في كل من المنافذ أخضر 
ثابت.

تتوقف عملية الشحن عندما تكون 
 البطاريات مشحونة بالكامل، 

لذلك يمكن ترك السماعات في 
 الشاحن بأمان. قد يستغرق 

 شحن السماعات ما يصل إلى 
3 ساعات.

قم بإزالة السماعات من منافذ الشحن عن طريق إخراجها من الشاحن.

حالة شحن السماعات

التعليقات حالة الشحن مؤشر منفذ 
الشحن

يجري شحن السماعات. الشحن رضخأ ضيمو

السماعات مشحونة بالكامل. مشحونة بالكامل تباث رضخأ

لا يجري شحن السماعات. تأكد من وضع 
السماعات بصورة صحيحة، ومن نظافة 

نقاط التلامس الخاصة بالشحن ومنافذ 
الشحن. إذا استمرت المشكلة، اتصل بخبير 

السمع الخاص بك.

خطأ في الشحن
 أحمر ثابت

لا يجري شحن السماعات. الشاحن غير 
متصل بمصدر الطاقة، أو البطارية الداخلية 

للشاحن المستخدم أثناء التنقل فارغة. قم 
بتوصيل الشاحن بمصدر الطاقة.

لا توجد طاقة لا يوجد 
ضوء



USB-C ذفنم

ةقاطلا رشؤم
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2.1 الشحن العادي

تأكد من إمكانية الوصول إلى مصدر طاقة أثناء الشحن. 	

أثناء الشحن العادي عند توصيل الشاحن يتم شحن السماعات وإعادة  	
شحن البطارية الخاصة به.

﻿

اختر موقعًًا مناسبًًا لوضع الشاحن الخاص بك: .1

• تجنب وضع الشاحن في ضوء الشمس المباشر.	
• لا تضع الشاحن بالقرب من موقد يعمل.	
• تفكير في وضع الشاحن.	  تجنب مصادر الحرارة عند ال

�أدخل كابل USB في الشاحن ومُُهيئ الشاحن. ثم قم بتوصيل مُُهيئ  .2
الشاحن بمأخذ التيار الكهربائي. يضيء مؤشر طاقة الشاحن باللون 

الأخضر عند توصيل الشاحن بشكل صحيح.

2.1.1 شحن البطارية الداخلية
لاستخدام الشحن أثناء التنقل، اشحن بطارية الشاحن أولاًً. يستغرق إعادة 

شحن البطارية الداخلية للشاحن بالكامل ما يقرب من 3 ساعات، اعتمادًًا 
على الحالة الأولية للبطارية. 

يصف الجدول أدناه معنى مؤشر البطارية المرئي بعد فتح الغطاء.

مؤشر الطاقة

الشاحن متصل بالطاقة الرئيسية. اتصال الطاقة 
متاح

 رضخأ
تباث

لا يستقبل الشاحن كهرباء من مأخذ الطاقة. تحقق من 
توصيل الشاحن بشكل صحيح. إذا استمرت المشكلات، 

راجع الفصل 7، استكشاف الأخطاء وإصلاحها.

اتصال الطاقة 
غير متوفر

لا يوجد 
ضوء

مؤشر بطارية الشاحن

وصف البطارية والإجراءات حالة 
البطارية

 رشؤم ءوض
نحاشلا

يعكس عدد النقاط الخضراء الثابتة السعة المتبقية 
للبطارية الداخلية.

4 نقاط: كافية لثلاث دورات شحن كاملة للسماعات.
2 إلى 3 نقاط: كافية لما بين دورتين إلى ثلاث 

دورات شحن كاملة للسماعات.
نقطة واحدة: تكفي لدورة شحن كاملة واحدة على 

الأقل للسماعات.

مشحونة

 طاقنلا
 نوللاب
 رضخألا
 تباثلا

(1-4)
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2.2 الشحن أثناء التنقل
افتح الغطاء لرؤية مؤشر البطارية.

إذا تم فصل الشاحن عن مصدر الطاقة، فسيظل يشحن أجهزة السمع 
الخاصة بك باستخدام بطارية الليثيوم أيون القابلة لإعادة الشحن حتى نفاد 

مؤشر بطارية الشاحن المستخدََم أثناء التنقل
ينطفئ ضوء المؤشر بعد وقت قصير لحفظ طاقة البطارية

الوصف والإجراءات حالة البطارية  رشؤم ءوض
نحاشلا

عند استخدام الشاحن أثناء التنقل، يوضح سلوك 
النقاط الخضراء الثابتة قدرة شحن البطارية 

الداخلية:
4 نقاط صلبة: يمكن شحن السماعات بالكامل 

مرتين على الأقل. 
2 أو 3 نقاط ثابتة: يمكن شحن السماعات بالكامل 

مرة واحدة على الأقل.

< 1 دورة 
شحن متبقية

 طاقن 2-4
 ءارضخ
ةبلص

لا يمكن أن تضمن البطارية الداخلية للشاحن 
دورة إعادة شحن كاملة. يمكنك شحن سماعاتك 
جزئيًًا فقط. تذكر توصيل الشاحن قريبًًا لإعادة 

شحن بطاريته الداخلية.

> 1 دورة 
شحن متبقية

النقطة الأولى 
)في أقصى 

اليسار( لونها 
برتقالي ثابت

بطارية الشاحن الداخلية مفرغة الشحن. قم 
بتوصيل الشاحن بمصدر الطاقة لإعادة شحنه. 

إذا لم يظهر أي ضوء، راجع الفصل 7، 
استكشاف الأخطاء وإصلاحها للحصول على 

مزيد من المعلومات.

تفريغ الشحن 
أو خطأ

لا يوجد ضوء

البطارية. لشحن بطارية الشاحن ، قم بتوصيل الشاحن بمأخذ الطاقة. انظر 
الفصل 2.1. لمزيد من المعلومات بخصوص الشحن العادي

مؤشر بطارية الشاحن

وصف البطارية والإجراءات حالة البطارية  رشؤم ءوض
نحاشلا

عند إعادة شحن البطارية الداخلية للشاحن، يوضح 
سلوك النقاط الخضراء الثابتة تقدم الشحن:

نقطة وامضة واحدة، والبعض الآخر قيد إيقاف 
التشغيل: يتم شحن البطارية من فارغة.

نقطة ثابتة واحدة، نقطة وامضة واحدة: وصلت 
البطارية إلى مستوى الشحن الأول؛ يستمر الشحن 

إلى المستوى التالي.
نقطتان ثابتتان، نقطة وامضة واحدة: وصلت 

البطارية إلى المستوى الثاني من الشحن؛ يستمر 
الشحن.

3 نقاط ثابتة، نقطة وامضة واحدة: البطارية 
مشحونة بالكامل تقريبًًا؛ يستمر الشحن حتى 

المستوى النهائي.

الشحن ةضماو طاقن

لا يمكن شحن البطارية الداخلية للشاحن. راجع 
الفصل 7. استكشاف الأخطاء وإصلاحها لمزيد 

من المعلومات.
خطأ

 نقطة واحدة 
حمراء ثابتة

راجع الفصل 7. استكشاف الأخطاء وإصلاحها 
لمزيد من المعلومات.

لا توجد 
بطارية

لا يوجد 
ضوء
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3.  العناية والصيانة 
يُُرجى استخدام المواصفات التالية كإرشاد.

لمزيد من المعلومات فيما يتعلق بسلامة المنتج، راجع الفصل 8.2.

معلومات عامة

حافظ على جفاف الشاحن. في حالة تعرضه للبلل، افصله على الفور واتركه 
حتى يجف قبل استخدامه مرة أخرى.

لا تستخدم أبدًًا مواد التنظيف مثل المنظفات المنزلية والصابون وما إلى ذلك 
لتنظيف الشاحن.

لا تشطف الشاحن بالماء.

تأكد دائمًًا من جفاف ونظافة السماعات والشاحن قبل الشحن. 	

تأكد دائمًًا من فصل الشاحن عن مصدر الطاقة قبل التنظيف. 	

كيفية التنظيف
افحص فتحات الشحن للتأكد من نظافتها. إذا كانت تتطلب التنظيف، 
استخدم قطعة قماش ناعمة وخالية من النسالة لإزالة الغبار أو الأوساخ.

4. الخدمة والضمان 
مدة الخدمة المتوقعة

تبلغ مدة الخدمة المتوقعة للشاحن خمس سنوات. من المتوقع أن يظل الجهاز 
آمن للاستخدام خلال هذه المدة.

فترة الخدمة التجارية

ستساهم الرعاية الروتينية والدؤوبة للشاحن في الأداء المتميز طوال مدة 
الخدمة المتوقعة لأجهزتك. ستوفر Sonova AG فترة خدمة إصلاح مدتها 

خمس سنوات على الأقل بعد أن تتم الإزالة التدريجية للشاحن والمكونات 
الأساسية من مجموعة المنتجات.

الضمان المحلي

يرجى الاستعلام من خبير السمع المتواجد في المكان الذي اشتريت منه 
سماعاتك عن شروط الضمان المحلي.

الضمان الدولي

Sonova تقدم سونوفا ضمانًًا دوليًًا محدودًًا لمدة عام واحد، ساري المفعول 
من تاريخ الشراء. يغطي هذا الضمان المحدود عيوب المواد والتصنيع في 

الشاحن. لا يدخل الضمان حيز التنفيذ إلا إذا تم تقديم دليل شراء.
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لا يؤثر الضمان الدولي على أي حقوق قانونية قد تتمتع بها بموجب 
التشريعات الوطنية السارية التي تحكم عملية بيع السلع الاستهلاكية.

حد الضمان

لا يغطي هذا الضمان التلف الناتج عن المعالجة أو العناية غير السليمة أو 
التعرض للمواد الكيميائية أو الإجهاد غير المبرر. إن الأضرار الناجمة عن 

الأطراف الأخرى أو مراكز الخدمة غير المصرح لها تؤدي إلى إلغاء وإبطال 
الضمان. لا يتضمن هذا الضمان أي خدمات يؤديها خبير سمع في مكتبه.

 الشاحن: 
الرقم التسلسلي:	
تاريخ الشراء:	

 خبير السمع المعتمد
 )الختم/التوقيع(:

5. معلومات التوافق

إعلان المطابقة
تعلن سونوفا بموجب هذا المستند أن هذا المنتج يفي بمتطلبات لائحة الأجهزة الطبية 

)الاتحاد الأوروبي( 2017/745.

يتوافق هذا الجهاز مع الجزء 15 من قواعد لجنة الاتصالات الفيدرالية )FCC( ومع 
المواصفة ICES-003 الخاصة بوزارة الصناعة الكندية. يخضع التشغيل للشرطين 

التاليين:
1( لا يجوز أن يسبب هذا الجهاز تداخالًا ضارًًا؛ و

2( يجب أن يقبل هذا الجهاز أي تداخل يستقبله، بما في ذلك التداخل الذي قد يتسبب في 
نوعية تشغيل غير مرغوب فيها.

إشعار:
تم اختبار هذا الجهاز وتبين أنه يتوافق مع حدود الأجهزة الرقمية من الفئة B، وفقًًا 
 ICES-003 والمعيار )FCC( للجزء 15 من قواعد لجنة الاتصالات الفيدرالية
الخاص بالصناعة الكندية. تم تصميم هذه الحدود لتوفير حماية معقولة ضد التداخل 

الضار في المنشآت السكنية.



إرشاد عن البيئة الكهرومغناطيسيةالتوافقاختبار الانبعاثات

انبعاثات 
الترددات 
اللاسلكية 

CISPR 11

المجموعة 1

يولّدّ الجهاز أو يستخدم طاقة الترددات اللاسلكية 
فقط للقيام بوظائفه الداخلية. ولذلك، فانبعاثاتها من 

الترددات اللاسلكية منخفضة للغاية ومن غير 
المحتمل أن تسبب أي تداخل في أي أجهزة 

إلكترونية مجاورة.

انبعاثات 
الترددات 
اللاسلكية 

CISPR 11

B الفئة

الجهاز مناسب للاستعمال في المنشآت السكنية 
والمنشآت المتصلة مباشرةًً بالشبكة العامة للإمداد 

بالطاقة ذات الجهد المنخفض التي تزود المباني 
المستخدمة للأغراض السكنية.
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يقوم هذا الجهاز بتوليد واستخدام ويمكن أن يشع طاقة تردد لاسلكي، وإذا لم يتم 
تركيبه واستخدامه وفقًًا للإرشادات، فقد يتسبب في حدوث تداخل ضار في الاتصالات 

اللاسلكية. ومع ذلك، ليس هناك ما يضمن عدم حدوث تداخل في حالة تركيب معين.

إذا تسبب هذا الجهاز في حدوث تداخل ضار لاستقبال الراديو أو التلفزيون، وهو ما 
يمكن تحديده عن طريق إيقاف تشغيل الجهاز وتشغيله، فإننا نشجع المستخدم على 

محاولة تصحيح التداخل بواحد أو أكثر من الإجراءات التالية:
• قم بإعادة توجيه هوائي الاستقبال أو بتغيير مكانه.	
• قم بزيادة المسافة الفاصلة بين الجهاز وجهاز الاستقبال.	
• قم بتوصيل الجهاز بمأخذ متصل بدائرة كهربائية تختلف عن الدائرة الكهربائية التي 	

يتصل بها جهاز الاستقبال.
• استشر الموزع أو فني راديو/تلفزيون خبير للحصول على المساعدة.	

يُُرجى الحفاظ على مسافة فاصلة قدرها 20 سم على الأقل بين الشاحن وجسم الإنسان 
أثناء التشغيل.

الانبعاثات الكهرومغناطيسية

بيان الشركة المُُصنعة: الجهاز مصمم للاستخدام في البيئات الكهرومغناطيسية 
المدرجة أدناه. يجب أن يتحقق المستخدم من استخدامها في مثل هذه البيئات.



 IEC60601-1-2اختبار المناعة
مستوى التوافق مستوى الاختبار

تفريغ الشحنات 
الكهربائية الساكنة 

)ESD( 
IEC 61000-4-2 

+/- 8 كيلو فولت تفريغ تلامس
+/- 2 كيلو فولت، +/- 4 كيلو 

 فولت، 
+/- 8 كيلو فولت، +/- 15 كيلو 

فولت تفريغ هواء

+/- 8 كيلو فولت تفريغ تلامس
+/- 2 كيلو فولت، +/- 4 كيلو 

 فولت، 
+/- 8 كيلو فولت، +/- 15 كيلو 

فولت تفريغ هواء

الترددات اللاسلكية 
المشعة المجال 

الكهرومغناطيسي 
 اختبار المناعة 

IEC 61000-4-3

10 فولت/متر 80 ميجا هرتز – 
2.7 جيجا هرتز AM %80 عند 

1 كيلو هرتز

10 فولت/متر 80 ميجا هرتز – 
2.7 جيجا هرتز AM %80 عند 

1 كيلو هرتز

 IEC60601-1-2اختبار المناعة
مستوى التوافق مستوى الاختبار

المجال المغناطيسي 
 القريب 

IEC 61000-4-3

 9 فولت/متر؛ 710، 745، 
780 ميجا هرتز؛ تعديل نبضي 

18 هرتز

 9 فولت/متر؛ 
5240، 5500، 5785 ميجا 

 هرتز؛ 
تعديل نبضي 217 هرتز

27 فولت/متر؛ 385 ميجا هرتز؛ 
تعديل نبضي 18 هرتز

28 فولت/متر؛ 450 ميجا هرتز 
FM انحراف +/- 5 كيلو هرتز؛ 

موجة جيبية 1 كيلو هرتز

28 فولت/متر؛ 810، 870، 
930 ميجا هرتز؛ تعديل نبضي 

18 هرتز

 28 فولت/متر؛ 1720، 1845، 
 1970، 2450 ميجا هرتز؛ 

تعديل نبضي 217 هرتز

 9 فولت/متر؛ 710، 745، 
780 ميجا هرتز؛ تعديل نبضي 

18 هرتز

 9 فولت/متر؛ 
5240، 5500، 5785 ميجا 

 هرتز؛ 
تعديل نبضي 217 هرتز

27 فولت/متر؛ 385 ميجا هرتز؛ 
تعديل نبضي 18 هرتز

28 فولت/متر؛ 450 ميجا هرتز 
FM انحراف +/- 5 كيلو هرتز؛ 

موجة جيبية 1 كيلو هرتز

28 فولت/متر؛ 810، 870، 
930 ميجا هرتز؛ تعديل نبضي 

18 هرتز

 28 فولت/متر؛ 1720، 1845، 
 1970، 2450 ميجا هرتز؛ 

تعديل نبضي 217 هرتز

المجالات 
المغناطيسية لتردد 

 القدرة المقدرة 
IEC 61000-4-8

 30 أمبير/متر 
50 هرتز أو 60 هرتز

 30 أمبير/متر 
50 هرتز أو 60 هرتز

2425

المناعة من التداخل الكهرومغناطيسي
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6.  المعلومات ووصف الرموز

من خلال رمز CE، تؤكد Sonova AG أن هذا المنتج - بما في ذلك 
.MDR 2017/745 الملحقات - يفي بمتطلبات لائحة الأجهزة الطبية

يشير إلى الشركة المصنعة للأجهزة الطبية، على النحو المحدد في 
.EU) 2017/745( لائحة الأجهزة الطبية

يشير إلى تاريخ تصنيع الجهاز الطبي .

يشير إلى الممثل المعتمد في الاتحاد الأوروبي. ممثل الاتحاد 
الأوروبي )EU REP( هو أيضًًا المستورد إلى الاتحاد الأوروبي.

يشير هذا الرمز إلى أنه من المهم أن يقرأ المستخدم المعلومات ذات الصلة 
في أدلة المستخدم هذه وأن يأخذها في الاعتبار.

 

يشير هذا الرمز إلى أنه من المهم أن ينتبه المستخدم لإشعارات التحذير 
ذات الصلة في أدلة المستخدم هذه.

معلومات هامة للتعامل مع المنتج وسلامته.

يشير هذا الرمز إلى أن التداخل الكهرومغناطيسي من الجهاز يخضع 
للحدود المعتمدة من قبل لجنة الاتصالات الفيدرالية الأمريكية.

علامة التوافق التنظيمي )RCM(. يشير إلى توافق الجهاز مع تشريعات 
السلامة الكهربائية المطبقة على المعدات الكهربائية والإلكترونية في 

أستراليا ونيوزيلندا.

يشير إلى الرقم التسلسلي للشركة المصنعة بحيث يمكن التعرف على 
جهاز طبي معين.

يشير إلى رقم كتالوج الشركة المصنعة بحيث يمكن التعرف على الجهاز 
الطبي.

يشير إلى أن الجهاز هو جهاز طبي.

إشارة إلى توفر تعليمات الاستخدام الإلكترونية.

تصنيف IP = تصنيف حماية الدخول. يشير التصنيف IP22 إلى أن 
الجهاز محمي من الأجسام الغريبة الصلبة التي يبلغ قطرها 12,5 مم 
أو أكبر، ومحمي أيضًًا من قطرات الماء المتساقطة عموديًًا عند إمالة 

الحاوية حتى 15 درجة.

يشير إلى حدود درجة الحرارة التي يمكن أن يتعرض لها الجهاز الطبي 
بأمان.



2829

يشير إلى نطاق الرطوبة الذي يمكن أن يتعرض له الجهاز الطبي بأمان.

يشير إلى نطاق الضغط الجوي الذي يمكن أن يتعرض له الجهاز الطبي 
بأمان.

يُحُفظ جافًًا أثناء عملية النقل.

يشير هذا الرمز إلى أن الجهاز غير آمن للاستخدام في بيئة التصوير 
بالرنين المغناطيسي )MR( )على سبيل المثال، أثناء الفحص باستخدام 

أجهزة التصوير بالرنين المغناطيسي(.

الرمز الذي يحمل رمز سلة المهملات المشطوب عليه هو لتنبيهك إلى 
أن هذا الشاحن لا يجوز التخلص منه كنفايات منزلية عادية. يُرُجى 
التخلص من الشاحن القديم أو غير المستخدم في مواقع التخلص من 
النفايات المخصصة للنفايات الإلكترونية، أو قم بتسليم الشاحن إلى 

خبير السمع المتابع لحالتك للتخلص منه. التخلص السليم يحمي البيئة 
والصحة.

الرموز التي تنطبق على مصدر الطاقة الأوروبي فقط

مصدر الطاقة مع عزل مزدوج.

الجهاز مصمم للاستخدام الداخلي فقط.

محول عزل أمان، مضاد لحدوث دوائر القصر.



مؤشر البطارية

منافذ الشحن مع 
مؤشرات لحالة 
شحن السماعات

مؤشر الطاقة
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7.  استكشاف الأخطاء وإصلاحها
إذا واجهت أيًًا من المشكلات التالية، فاتبع خطوات استكشاف الأخطاء 

وإصلاحها بالترتيب، بدءًًا من الحل الأول. إذا استمرت المشكلة بعد تجربة كل 
الحلول، فاتصل بخبير السمع الخاص بك.

أرغب في شحن سماعاتي أثناء توصيل الشاحن.

الحل ةلكشملا

قم بإزالة السماعات وتأكد من نظافة منافذ الشحن 
)الفصل 3(. أعد إدخال السماعات بشكل صحيح 

)الفصل 2(. 

تحقق مما إذا كان مصدر الطاقة يعمل وأن كابل 
USB متصل بشكل صحيح وغير تالف.

سماعاتي لا تشحن.
 

يمكن التعرف عليها من 
 خلال:

مؤشرات منفذ الشحن 
حمراء أو غير مُُضاءة.

 أحمر ثابت

مؤشر الطاقة غير مضاء.
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أرغب في شحن البطارية الداخلية للشاحن.

الحل ةلكشملا

تحقق مما إذا كان مصدر الطاقة يعمل وأن كابل 
USB متصل بشكل صحيح وغير تالف.

تحقق مما إذا كان مهابئ الطاقة يوفر خرجًًا كافيًًا 
للشاحن الخاص بك )الفصل 1(.

انقل الشاحن إلى مكان به ظروف درجة الحرارة 
المثلى )الفصل 2(. 

افصل الشاحن عن مصدر الطاقة وانتظر لمدة 30 
ثوانٍٍ. أعد توصيل الشاحن لمعرفة ما إذا كانت 

المشكلة قائمة.
إذا استمرت المشكلة، فاستبدل البطارية )الفصل 7.1(.

بطارية الشاحن الداخلية لا 
تشحن.

 
يمكن التعرف عليها من 

 خلال:
النقطة الحمراء لمؤشر 

البطارية.
نقطة واحدة حمراء ثابتة

تحقق من إدخال البطارية الداخلية بشكل صحيح 
)الفصل 7.1(. إذا استمرت المشكلة، فاستبدل 

البطارية )الفصل 7.1(.

بطارية الشاحن الداخلية لا 
تشحن.

 
 يمكن التعرف عليه من خلال:
عدم إضاءة مؤشر البطارية.

 تحقق مما إذا كان مصدر الطاقة يعمل وأن كابل 
USB متصل بشكل صحيح وغير تالف.

لا يضيء مؤشر الطاقة 
الموجود بالجزء الخلفي من 

الشاحن.

أرغب في شحن سماعاتي أثناء التنقل.

الحل ةلكشملا

تحقق مما إذا كانت البطارية الداخلية لا تزال 
تحتوي على طاقة عن طريق إغلاق الغطاء وفتحه 

مرة أخرى.

إذا أظهر مؤشر بطارية الشاحن وجود طاقة 
متبقية، فقم بإزالة السماعات وتأكد من نظافة منافذ 

الشحن )الفصل 3(. أعد إدخال السماعات بشكل 
صحيح )الفصل 2(.

إذا لم يُُظهر مؤشر البطارية وجود طاقة متبقية، فقم 
بتوصيل الشاحن بمصدر طاقة.

سماعاتي لا تشحن.
 

يمكن التعرف عليها من 
 خلال:

مؤشرات منفذ الشحن حمراء 
أو غير مُُضاءة. 

أحمر ثابت

إذا لم يُُظهر مؤشر البطارية وجود طاقة متبقية، فقم 
بتوصيل الشاحن بمصدر طاقة.

سماعاتي لا تشحن.
 

 يمكن التعرف عليه من خلال:
عدم إضاءة مؤشر البطارية.



1.  ارفع غطاء السيليكون الذي يغطي البرغي، ثم قم بفكه باستخدام مفك 
.PH0 براغي صليبي

2.  ضع إصبعًًا في مقبض الإصبع وحرك الغطاء في اتجاه السهم المحفور، ثم 
ارفعه لإزالته.

3.  البطارية متصلة بالوحدة عبر كابل مزود بموصل ثلاثي السنون. أمسك 
الموصل ذي الثلاثة سنون وافصله بعناية عن الوحدة. لا تستخدم القوة 
المفرطة. تجنب ثني الكابل أو سحبه أو لفه. ثم قم بإزالة البطارية من 

الحجيرة.

وحدة

برغي

البطارية الداخلية

حجيرة البطارية

موصل ثلاثي 
السنون

غطاء

مقبض للإصبع 
مزوّّد بسهم محفور

غطاء سيليكون

USB رمز
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7.1 استبدال البطارية الداخلية

إذا كنت بحاجة إلى استبدال البطارية، فاتصل بخبير السمع للحصول على 
بطارية جديدة. استخدم فقط بطارية مصرح بها.

ابدأ بالمخطط الموضح لأسفل الشاحن الذي يوضح موقع البطارية، ثم 
اتبع تعليمات الاستبدال خطوة بخطوة.

	استبدل البطارية في الشاحن فقط عند الضرورة. البطارية غير 
مصممة للاستبدال المتكرر. قبل الاستبدال، راجع الفصل 7 

استكشاف الأخطاء وإصلاحها للحصول على إرشادات حول 
البدائل.

	افصل الشاحن من مأخذ الطاقة وافصل كابل شحن USB عن 
الشاحن قبل فتح حجيرة البطارية.

	لا تستخدم أدوات حادة مثل مفك البراغي لإزالة البطارية. قد 
يؤدي ذلك إلى ثقب البطارية وإتلافها.

	إذا كانت هناك علامة على تلف البطارية، أو كانت البطارية 
منتفخة، أو كان هناك تسرب مرئي للبطارية، فلا تتعامل مع 

البطارية بيدين عاريتين.



4.  تأكد من أن سنون الموصل الثلاثة متجهة 
لأعلى كما هو موضح في الرسم 

التوضيحي. قم بتوصيل الموصل ثلاثي 
السنون بالوحدة، وتأكد من أنه ثابت تمامًًا 

وموجّّه بشكل صحيح. قم بتوجيه كابل 
البطارية أسفل البطارية بحيث تكون 

مسطحة وغير مضغوطة. ضع البطارية في الحجيرة.

5.  مع توجيه منفذ USB-C إليك، قم بمحاذاة رمز USB الموجود على 
باب البطارية مع المنفذ. قم بتحريك الباب قليلاًً إلى اليسار حتى تتطابق 

ألسنة الباب مع الفتحات، ثم قم بتحريكه إلى اليمين لقفله في مكانه.

6.  أدخل البرغي وأحكم ربطه مرة أخرى. ضع غطاء السيليكون مرة 
أخرى على البرغي.

7.  للتأكد من وضع البطارية بشكل صحيح، قم بتوصيل الشاحن. يجب أن 
يكون مؤشر البطارية أخضر. إذا لم يضيء مؤشر البطارية، كرر 
الخطوات وتأكد من توصيل الموصل ثلاثي السنون بشكل صحيح 

بالوحدة في حجيرة البطارية.

8.  بعد استبدال البطارية، اشحن بطارية الشاحن الداخلية بالكامل. انظر 
الفصل 2.1.1 شحن البطارية الداخلية لمزيد من المعلومات.

بموجب لوائح الاتحاد الأوروبي، يلزم إعادة تدوير البطاريات لضمان 
التخلص منها بأمان وبطريقة صديقة للبيئة. بصفتك مستهلكًًا، يلزمك 

القانون بإعادة هذه البطاريات إلى مراكز إعادة التدوير المحلية المعتمدة. 
يمكن نقل البطاريات مباشرةًً إلى مرافق إعادة التدوير أو التحقق من خبير 

السمع لمعرفة ما إذا كان يوفر خيارات لإعادة التدوير. باتباع هذه 
الإرشادات، لا تساهم فقط في حماية البيئة بل تمتثل أيضًًا لقوانين الاتحاد 

الأوروبي المصممة للحد من الآثار السلبية لنفايات البطاريات.
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دواعي الاستعمال الطبية المقصودة

دواعي الاستعمال ليست مستمدة من الشاحن ولكن من السماعات المتوافقة.

موانع الاستعمال الطبية المقصودة

موانع الاستعمال ليست مستمدة من ملحقات الشحن، ولكن من السماعات 
المتوافقة.

الفائدة السريرية

لا يوفر الشاحن نفسه فائدة سريرية مباشرة. يتم توفير فائدة سريرية غير 
مباشرة من خلال تمكين الجهاز الرئيسي )السماعات القابلة لإعادة الشحن( 

من تحقيق الغرض المقصود منه. 

الآثار الجانبية

الآثار الجانبية ليست مستمدة من الشاحن، ولكن من السماعات المتوافقة.

8.  معلومات السلامة الهامة
يرجى قراءة معلومات السلامة ذات الصلة ومعلومات قيود الاستخدام في 

الصفحات التالية قبل استخدام جهازك.

الغرض من الاستخدام

تهدف الشواحن إلى شحن بطارية السماعة القابلة لإعادة الشحن.

المستخدمون المقصودون

مخصص للأشخاص الذين يعانون من ضعف السمع الذين يستخدمون السماعة 
المتوافقة القابلة لإعادة الشحن ولمقدمي الرعاية لهم، وخبير السمع.

المرضى المقصودون

مجموعة المرضى المقصودون للشواحن هي مجموعة المرضى المقصودون 
للسماعات المتوافقة.
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8.1   �التحذيرات

   احمِِ ملحقات الشحن من الحرارة وأشعة الشمس )لا تتركها أبدًًا بالقرب 
من النافذة أو في السيارة(. تجنب تمامًًا استخدام الميكروويف أو أي 
أجهزة تسخين أخرى لتجفيف جهاز الشحن )نظرًًا لخطورة نشوب 
حريق أو حدوث انفجار(. اسأل خبير السمع الخاص بك عن طرق 

التجفيف المناسبة.

   لا يُُسمح بإدخال أي تغييرات أو تعديلات على الشاحن، لم تعتمدها 
شركة Sonova AG صراحةًً. قد تؤدي هذه التغييرات إلى تلف 

الشاحن.

   قد تتسبب الكابلات والأسلاك الملتفة حول العنق في الاختناق. تجنب 
ترك الجهاز ومكوناته بدون إشراف مع الأطفال، أو الأفراد الذين 

يعانون من ضعف إدراكي، أو الحيوانات الأليفة.

   تجنب استخدام الجهاز في المناطق المتفجرة )مناطق الألغام أو المناطق 
الصناعية المحفوفة بمخاطر الانفجارات، أو البيئات الغنية بالأكسجين، 
أو المناطق التي يتم فيها استخدام المخدرات القابلة للاشتعال(. الجهاز 

.ATEX غير معتمد من

يجب إبلاغ ممثل الشركة المُُصنِِّعة والسلطة المختصة في دولة الإقامة عن أي 
حادث خطير وقع فيما يتعلق بملحقات الشحن. يتم وصف الحادث الخطير بأنه 
أي حادث أدى بشكل مباشر أو غير مباشر إلى أي مما يلي أو قد يؤدي إلى أيٍٍ 

مما يلي: 

وفاة المريض أو المستخدم أو شخص آخر، أ(	 	

	التدهور الخطير المؤقت أو الدائم في الحالة الصحية للمريض أو  ب( 	
المستخدم أو شخصٍٍ آخر،

تهديد خطير للصحة العامة. ج(	 	

للإبلاغ عن تشغيل أو حدث غير متوقع، يُُرجى الاتصال بالشركة المصنعة أو 
أحد ممثليها.

يعتبر الشاحن مناسبًًا لبيئة الرعاية الصحية المنزلية وبسبب قابليته للتنقل، فقد 
يحدث أن يُُستخدم في بيئة مرافِقِ الرعاية الصحية الاحترافية مثل عيادات 

الأطباء وعيادات طب الأسنان وما إلى ذلك.
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  لا تضع ملحقات الشحن بالقرب من سطح طهي يعمل بالحث. 
يمكن أن تمتص الهياكل الموصلة داخل ملحقات الشحن طاقة 

الحث مما يؤدي إلى الإتلاف الحراري.

  �تحذير: يستخدم هذا الشاحن القابل لإعادة الشحن بطارية ليثيوم 
أيون. هذه البطاريات خطرة ويمكن أن تسبب إصابات خطيرة 

أو مميتة خلال ساعتين أو أقل إذا تم ابتلاعها أو وضعها داخل أي 
جزء من الجسم، سواء كانت البطارية مستخدمة أو جديدة! يُحُفظ 

دًًا عن متناول الأطفال أو الأشخاص الذين يعانون من إعاقة  بعي
إدراكية أو الحيوانات الأليفة. إذا كنت تشك في ابتلاع بطارية أو 

وضعها داخل أي جزء من الجسم، فاستشر طبيبك على الفور دون 
أي تأخير!

   تحذير: يجب تجنب استخدام هذا الجهاز بالقرب من معدات أخرى 
أو مكدسًًا معها لأن ذلك قد يؤدي إلى تشغيل غير صحيح. إذا كان 

هذا الاستخدام ضروريًًا، فيجب مراقبة هذا الجهاز والمعدات 
الأخرى للتحقق من أنها تعمل بشكل طبيعي.

  �تحذير: قد يؤدي استخدام ملحقات ومحولات وكابلات بخلاف 
تلك المحددة أو المقدمة من قبل الشركة المصنعة لهذا الجهاز 

إلى زيادة الانبعاثات الكهرومغناطيسية أو تقليل المناعة 
الكهرومغناطيسية لهذا الجهاز مما يؤدي إلى التشغيل غير 

الصحيح.

  �لتزويد ملحقات الشحن بالطاقة، استخدم فقط معدات الشحن 
 المعتمدة وفقًًا للمعيار IEC 60950-1* أو 

IEC 62368-1 أو IEC60601-1 )مثل مصدر الطاقة( ضمن 
المواصفات الواردة في الفصل 1، أجزاء الشاحن، الصفحة 7.

IEC 62368-1 ملاحظة: قد لا يكون هذا المعيار صالحًًا بعد الآن في بلدك، يرجى الرجوع إلى *
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  �ينطبق ما يلي فقط على الأشخاص الذين لديهم أجهزة طبية نشطة 
قابلة للزرع )أي، أجهزة تنظيم ضربات القلب، وأجهزة إزالة الرجفان، 

وما إلى ذلك(:

• أبقِ جهاز الشحن على بعد 15 سم )6 بوصات( على الأقل من 	
الغرسة النشطة. إذا واجهت أي تداخل، لا تستخدم جهاز الشحن 
واتصل بالشركة المصنعة للغرسة النشطة. يُرجى ملاحظة أن 

ائية،  التداخل يمكن أن يحدث أيضًا بسبب خطوط الطاقة الكهرب
ائية الساكنة وأجهزة الكشف عن المعادن  وتفريغ الشحنات الكهرب

في المطارات، وما شابه.

• أبقِ المغناطيسات )أي، أداة التعامل مع البطارية، مغناطيس 	
EasyPhone، وما شابه( على بعد 15 سم )6 بوصات( على 

الأقل من الغرسة النشطة.

   تجنب تعريض جهازك لدرجات حرارة خارج ظروف التشغيل 
المشار إليها في دليل المستخدم )انظر الفصل 2(. إنه يحتوي على 
بطاريات ليثيوم أيون، والتي قد تتضخم أو تتسرب أو تنفجر عند 

التعرض لدرجات حرارة خارج تلك الظروف.

  �يحتوي الشاحن على بطارية ليثيوم أيون قابلة لإعادة الشحن والتي 
قد تتضخم وتشوه مبيت الجهاز. إذا لاحظت أي انتفاخ أو تشوه 

في الجهاز، فتوقف عن استخدامه على الفور ولا تحاول استبدال 
البطارية المنتفخة بنفسك. يمكن أن تشكل البطاريات المنتفخة 

خطرًًا جسيمًًا على السلامة، مما يؤدي إلى مخاطر مثل التسرب 
أو ارتفاع درجة الحرارة أو حتى الانفجار. تجنب محاولة إزالة 

البطارية المنتفخة أو استبدالها أو شحنها أو ثقبها أو تعديلها. لا 
تتجاهل علامات تلف البطارية. يمكن أن يؤثر استخدام الشاحن 

ذي البطارية التالفة على أداء الجهاز ويؤدي إلى تلف الجهاز بشكل 
دٍٍ عارية إذا ظهرت عليه علامات تلف  دائم. تجنب مناولة الشاحن بأي

أو تسريب، ولا تفتح حجيرة البطارية إذا حدث تسريب. تجنب 
التلامس المباشر مع الإلكتروليت المتسرب. إذا حدثت ملامسة، 
فاشطف بالماء واطلب العناية الطبية إذا لزم الأمر. إذا كانت لديك 

أي أسئلة أو مخاوف، فاطلب التوجيه المتخصص من خبير 
السمع المتابع لحالتك قبل استخدام الجهاز. تخلص من الشاحن 
أو البطارية البديلة في مواقع التخلص من النفايات المخصصة 
للنفايات الإلكترونية، أو قم بتسليم الجهاز/البطارية إلى خبير 

السمع المتابع لحالتك للتخلص منه.
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8.2  تنبيهات

   استخدم الجهاز فقط وفقًًا للفصل 2، شحن سماعاتك، الصفحة 8. 
قد يؤدي استخدام الجهاز بطريقة أخرى إلى ارتفاع درجة حرارة 
الجهاز، الأمر الذي قد يؤدي في أسوأ الحالات إلى حروق بالجلد.

   حافظ دائمًًا على نظافة وجفاف مقبس USB للجهاز وقابس 
USB للكابل. يمكن أن تؤدي الجسيمات الغريبة أو الرطوبة في 

وصلة USB إلى عطل كهربائي، والذي يمكن أن يؤدي إلى 
ارتفاع درجة حرارة وصلة USB، وفي أسوأ الحالات، يتسبب 
في انصهارها. استخدم الكابل المزود لإمداد الجهاز بالطاقة. إذا 

لاحظت أن مؤشر الطاقة فوق منفذ الشحن بالجهاز قد انطفأ أثناء 
الشحن، افحص وصلة USB للتحقق من سلامتها.

   توخ الحذر عند توصيل كابل الشحن أو فصله. لا تقم بإجبار أو 
ثني طرف كابل الشحن عند إدخاله في منفذ USB بالشاحن.

   لا تقم بتغطية ملحقات الشحن أثناء الشحن )على سبيل المثال 
بقطعة قماش، وما إلى ذلك( لأنها قد تسخن بشكل زائد.

   يُُرجى التأكد من شحن الطراز القابل لإعادة الشحن 
واستخدام الشاحن ضمن نطاق درجة حرارة التشغيل: 

5+ درجات مئوية إلى 40+ درجة مئوية )41+ درجة 
فهرنهايت إلى 104+ درجة فهرنهايت(.

  �لا تستخدم الشاحن في المناطق التي يحظر فيها استخدام 
المعدات الإلكترونية.

  �تحذير: يجب استخدام معدات الاتصالات ذات الترددات 
اللاسلكية المحمولة )بما في ذلك الطرفيات مثل كابلات 

الهوائي والهوائيات الخارجية( على مسافة لا تقل عن 30 
سم )12 بوصة( من أي جزء من جهاز الشحن، بما في 

ذلك الكابلات المحددة من قبل الشركة المصنعة. وإلا، 
فقد يؤدي ذلك إلى تدهور أداء هذا الجهاز.
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8.3  الملاحظات

	يجب حماية الشاحن ومصدر الطاقة من الصدمات. في حالة تلف 
الشاحن أو مصدر الطاقة بعد حدوث صدمة، يجب عدم استخدام 

الأجهزة بعد ذلك.

	لا تضع هذه الأجهزة القابلة لإعادة الشحن في الأمتعة المصاحبة لك 
عند السفر بالطائرة لأنها تحتوي على بطاريات ليثيوم أيون. وينبغي 

وضع الأجهزة في أمتعتك المحمولة أو اليدوية.

	تأكد دائمًًا من جفاف ونظافة السماعات والشاحن. في حالة تلف الشاحن 
أو مصدر الطاقة، يجب عدم استخدام الجهاز بعد ذلك إذ قد يؤدي ذلك 

إلى التعرض لصدمة كهربائية.

	لا تلمس نقاط التلامس في الشاحن عند تشغيله.

	لا تسقط ملحقات الشحن! قد يؤدي سقوط ملحقات الشحن على سطح 
صلب إلى تعرضها للتلف.

	قم بشحن الأجهزة القابلة لإعادة الشحن وفقًًا للوائح المحلية، حيث 
تحتوي الأجهزة على بطاريات ليثيوم أيون. بالنسبة للشحن البحري، يتم 

تصنيف هذه الأجهزة بأنها سلع خطيرة. إذا راودك شك، استعلم من 
شركة الشحن البحري عن كيفية إجراء الشحن البحري للأجهزة 

بصورة مناسبة.

	لا تستخدم إلا الشواحن المعتمدة الموضحة في دليل المستخدم هذا 
لشحن سماعاتك، وإلا فقد تتلف الأجهزة.



المستورد في الاتحاد الأوروبي:
 Sonova Deutschland GmbH

Max-Eyth-Str. 20 
Fellbach-Oeffingen، ألمانيا 70736

Pat. www.sonova.com/en/intellectualproperty

ملاحظاتك
سجّّل احتياجاتك الخاصة أو مخاوفك وأحضرها معك في أول زيارة لمكتبنا بعد 

حصولك على الأجهزة. 

سيساعد ذلك خبير السمع المتابع لحالتك في تلبية احتياجاتك.
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