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Tak, fordi du har valgt dette hgreapparat.

Denne brugervejledning geelder for de fglgende
modeller:

Lanceringsar: 2020
flow+ 312 M

flow+ 13 P
flow+ UP 675

Dine hgreapparater

Hgrespecialist:

Telefonnummer:

Model:

Serienummer:

Udskiftningsbatterier: []Stgrrelse 312

Garanti:

[IStarrelse 13
[ Starrelse 675

Program 1 er til:
Program 2 er til:
Program 3 ertil:
Program 4 ertil:

Kgbsdato:
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Overblik over dit hﬁreapparat 11 Fastholdelsesstykke —forhindrer kuplen og den
tynde slange i at arbejde sig ud af gregangen

1 (rekrog — dintilpassede greprop sidder fast pa

i k
dl.t horeapparat med en W,e r?g, flow+ 312 M bag @ret-hgreapparat (BTE)
2 Mikrofon —lyden kommerind i dit hgreapparat

via mikrofonerne. Mikrofonbeskyttelse —
beskytter mikrofonen mod snavs og urenheder

3 Trykknap — skifter mellem hgreprogrammer
eller &@ndrer lydniveauet afhangigt af din
programmering

4 Vippekontakt —kontrollerer lydniveauet
5 Vippearm — kontrollerer lydniveauet

6 Batteriskuffe (on & off) — luk skuffen for at teende
dit hgreapparat, aben skuffen helt for at slukke
dit hgreapparat eller for at skifte batteriet

7 Slange — en del af greproppen, der fastggr den til
hgreapparatets grekrog

8 Oreprop — ger det muligt for lyden at nd fra
hgreapparatet til gret, og samtidig holder den
hereapparatet pa plads

9 Tynd slange — lyd bevaeger sig fra den tynde
slange til gregangen

10 Kuppel — holder den tynde slange pa plads i
gregangen




flow+ 13 P bag gret-hgreapparat (BTE) flow+ UP 675 bag gret-hgreapparat (BTE)
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Advarsler

/\ Hgreapparaters tilsigtede anvendelse er
at forstaerke og transmittere lyd til grerne
og herved kompensere for nedsat hgrelse.
Hgreapparatet (programmeret specielt til
hvert enkelt hgretab) ma kun anvendes af
den tilsigtede person. Det ma ikke anvendes
af andre, da det kan skade deres hgrelse.

/\ Hgreapparatet bgr kun anvendes efter din
laeges eller hgrespecialistens anvisninger.

/\ Hgreapparatet genskaber ikke en normal
hgrelse, og det modvirker eller forbedrer
ikke en hgrenedsaettelse, der stammer fra
organbetingede omstaendigheder.

/\ Du mad ikke anvende dit hgreapparat i
omrader med eksplosionsfare.

/N Allergiske reaktioner i forbindelse med brug
af hgreapparater er usandsynlige. Men hvis
du oplever klge, réadme, gmhed, inflammation
eller en breendende fornemmelse i eller
omkring dine grer, bar du informere din
harespecialist og kontakte din laege.

/N Hvis der er dele tilbage i gregangen, nar
hgreapparatet er taget af, hvilket er hgjst
usandsynligt, skal du straks sgge laege.

/\ Fjern dit hgreapparat under CT- og
MR-scanninger eller ved andre
elektromagnetiske behandlinger.

/N Du bgrvaere seerligt opmaerksom pa
brugen af hgreapparat, nar det maksimale
lydniveau overstiger 132 decibel. Der kan
vaere en risiko for at skade din resterende
hgrelse. Tal med din hgrespecialist for at
sikre, at den maksimale lyd i dit hgreapparat
passer til netop din hgrenedsaettelse.

/\ Efterlad aldrig dit hgreapparat eller batterier
et sted, hvor sma bgrn eller dyr kan na dem.
Tag aldrig hgreapparater eller batterieri
munden. Hvis et hgreapparat eller batteri
sluges, skal du straks sgge laege.



@ Brugen af hgreapparat er kun en del af
genetableringen af din hgrelse. Lydgvelser
og vejledning i mundaflaesning kan ogsa
vaere pakravet.

® | defleste tilfeelde giver uregelmaessig brug
af hgreapparater ikke fuldt udbytte. Nar du
harvaennet dig til hgreapparatet, bgr du
bruge det hele dagen hver dag.

@ Dit hgreapparat anvender de mest
moderne komponenter for at give den
bedst mulige lydkvalitet i alle lydsituationer.
Kommunikationsenheder som for eksempel
mobiltelefoner kan skabe interferens
(en summelyd) i hgreapparatet. Hvis du
oplever interferens fra en mobiltelefon, der
anvendes i naerheden, kan du minimere
dette pa en raekke forskellige mader. Skift
dit hgreapparat til et andet program, drej
hovedet i en anden retning, eller find ud af,
hvilken mobiltelefon der skaber interferens,
og bevaeg dig vk fra den.

/N Lydkupler ma aldrig sattes pd klienter med
perforerede trommehinder, blotlagte kaviteter
i mellemgret eller gregange andret af kirurgisk
vej. | tilfaelde af sddanne forhold anbefaler vi at
bruge en specialfremstillet greprop.

Serienummer og fremstillingsdato er placeret i
batterikammeret.

Nogle brugere har oplevet en summende lyd i
deres hgreapparater, nar de bruger mobiltelefon,
hvilket kan vaere tegn pa, at mobiltelefonen og
hgreapparatet ikke er kompatible. Ifalge ANSI
C63.19-standarden (ANSI C63.19- 2011 American
National Standard Methods of Measurement of
Compatibility Between Wireless Communications
Devices and Hearing Aids) kan kompatibiliteten
mellem bestemte hgreapparater og
mobiltelefoner forudsiges, hvis man leegger
vaerdien af hgreapparatets immunitet til
mobiltelefonens signalvaerdi.



For eksempel ville summen af hgreapparatets
vurdering pa 4 (M4) og en telefonvurdering

pa 3 (M3) resultere i en samlet vurdering pa 7.
Enhver kombineret vurdering, der svarer til
mindst 5, vil give "normal brug" En kombineret
vurdering pa 6 eller derover vil indikere
"fremragende ydeevne!

Dette hgreapparats immunitet er mindst M2/T2.

Udstyrets ydelsesmalinger, kategorier og
systemklassificeringer er baseret pa de bedste
oplysninger, der er til radighed, men kan ikke
garantere, at alle brugere vil vaere tilfredse.

®
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Sadan saetter du hgreapparaterne

pa grerne

Dit hgreapparat kan have en farvekode, der er
angivet med en prik pa batteriskuffen:
red = hgjre gre; bla = venstre gre.

1. Hold greproppen mellem

din tommel- og din
pegefinger med abningen
pegende mod din gregang
og hgreapparatet hvilende
over dit gre.

2. Placerforsigtigt
greproppen i dit gre. Det
kan veere ngdvendigt at
dreje den en smule bagud.
@reproppen skal sidde
teet og behageligt i dit gre.
Det kan vaere nemmere
at indseette greproppen i
gregangen, hvis du hiver
ned og tilbage i greflippen.

3. Placér hgreapparatet

pa gret.

11



Hgreapparater med lydkupler Sadan teender/slukker du dit

1. Placér hgreapparatet pa 1.~ hgreapparat
gret. Den tynde slange skal [N .
ligge fladt mod hovedet og T // Batteriskuffen fungerer som en taend- og
ma ikke stikke ud. I slukknap. _
2. Seeten finger pd dentynde | — / 1. Teendt: Luk batteriskuffen
J helt.

slange dér, hvor den er
fastgjort til lydkuplen, og
skub forsigtigt lydkuplen
ind i gregangen.

3. Placér
fastholdelsesstykket i
gret, sa det hviler nedersti [5.
gregangens abning. ® Bemeerk: N&r du taender og

slukker hgreapparatet, mens

det sidder pa gret, skal du tage

/ fat i den gverste og nederste

® Bemaerk: Der kan g& fem
sekunder, inden hgreapparatet
taendes. Din hgrespecialist
kan om ngdvendigt gge
opstartsforsinkelsen.

2. Slukket: Abn batteriskuffen.

del af enheden med pege- og
tommelfinger. Brug din tommelfinger til at abne
og lukke batteriskuffen

12 13



Batterioplysninger

Lavt batteri-advarsel

To lange biplyde indikerer, at batteriniveauet
pa hgreapparatet er lavt. Nar advarslen for lavt
batteriniveau har lydt, kan lyden blive mindre
klar. Dette er normalt og kan afhjaelpes ved at
skifte batterier.

Hvis ikke du kan hgre den lave batteriadvarsel,
kan din hgrespecialist endre tonehgjden eller
lydstyrken. Du kan ogsa valge at fa fjernet
advarslen helt.

® Dine hgreapparater er designet til at generere
en advarsel om lavt batteriniveau hvert
30. minut, indtil batterierne udskiftes, men
afhaengig af batteriernes tilstand kan de lgbe
tar, inden der udsendes en ny advarsel. Det
anbefales derfor, at batterierne udskiftes sa
hurtigt som muligt efter den fgrste advarsel.
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Sadan udskiftes batteriet

1. Aben forsigtigt batteriskuffen
med en fingernegl.

2. Skub batteriet med tommel-
og pegefinger mod den dbne
side, og fjern batteriet eller
treek det ud, afhangigt af
hgreapparatmodellen.

3. Indseet det nye batteri
i batteriskuffen, sa
plustegnet (+) pa batteriet
peger samme vej som
batterisymbolet pa
batteriskuffen. Dette sikrer, at
batteriskuffen lukkes korrekt.

® Bemaerk: Hvis batteriet erindsat
forkert, kan hgreapparatet ikke
teendes.

4. Luk batteriskuffen.

15
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Bortskaf altid batterierne pa en sikker og
miljgvenlig made.

For at forlaenge batteriets levetid skal du
huske at slukke for dit hgreapparat, nar det
ikke eri brug, specielt nar du sover.

Tag batterierne ud, og lad batteriskuffen
vaere dben, nar hgreapparatet ikke bruges,
specielt nar du sover. Herved fordamper den
indvendige fugt.

Tinnitusmasker

Tinnitusmasker benytter bredbandslyd til at
give midlertidig tinnitus-lindring.

/N Tinnitusmaskeren er en
bredbandslydgenerator. Den er et middel til
lydberigelsesterapi og bruges som en del af
et individuelt tilpasset tinnitusprogram til at
yde midlertidig lindring for tinnitus.

/\ Det underliggende princip ved lydberigelse
er at producere en anden (lydstimulering) for
at afhjeelpe klientens fokus pa sin tinnitus
og derved undga de ubehagelige reaktioner.
Lydberigelse sammen med instruerende
vejledning er en etableret metode til
behandling af tinnitus.

/N Luftledende hgreapparater til brug sammen
med tinnitusmasker skal tilpasses af
en hgrespecialist, der har kendskab til
diagnose og behandling af tinnitus.

17



/N Skulle du fa bivirkninger ved brug af

tinnitusmaskeren, sasom hovedpine,
kvalme, svimmelhed eller hjertebanken,
eller opleve en formindsket auditiv funktion,
sasom formindsket tolerance over for hgje
lyde, forveerring af tinnitus eller uklar tale,
begr du ikke fortseette med brug af apparatet,
og du bgr kontakte din laege.

/N Lydstyrken for tinnitusmaskeren kan

18

indstilles til et niveau, der kan forarsage
permanent hgreskade ved laengerevarende
brug. Hvis tinnitusmaskeren er indstillet

til et sddant niveau i hgreapparatet, vil din
hagrespecialist radgive dig om, hvor laenge
du ma bruge tinnitusmaskeren dagligt.
Tinnitusmaskeren bgr aldrig anvendes, hvis
lydstyrken opleves ubehagelig.

Vigtige oplysninger

® Tinnitusmaskeren genererer lyde, som
anvendes som del af dit individuelt tilpassede
midlertidige tinnitus-administrationsprogram
til at yde lindring for tinnitus. Det bgr altid
anvendes som foreskrevet af en hgrespecialist,
der er bekendt med diagnose og behandling af
tinnitus.

® For at tage godt vare pa deres helbred er
det vigtigt for personer med tinnitus at fa
en grelaeges faglige vurdering, inden en
lydgenerator anvendes. Formalet med en sadan
vurdering er at sikre, at tinnitusfremkaldende
sygdomme, der kan behandles medicinsk,
pavises og behandles, far der ivaerksaettes brug
af en lydgenerator.

® Tinnitusmaskeren er beregnet til personer
pa 18 ar eller derover, som oplever bade
hgrenedsattelse og tinnitus.

19



Betjeningsinstruktioner

Dit hgreapparat kan leveres med to kontroller,
som ggr det muligt at justere det yderligere —
en vippekontakt og en trykknap.

Vippekontakt/-arm
Vippekontakten/-armen
pa hgreapparatet er en
lydstyrkekontrol.

O Lydstyrkekontrol
» Tryk opad for at gge lydstyrken.
e Tryk nedad for at mindske lydstyrken.

Hgreapparatet bipper, nar du aendrer
lydniveauet.

Lydstyrkeindstilling Biplyde

Anbefalet lydniveau > 1biplyd
Skruer op for lydstyrken J  kortbip
Skruer ned for lydstyrken > kortbip
Maksimalt lydniveau I 2biplyde
Minimum lydniveau DL 2biplyde

20

Trykknap
Trykknappen pa
@) hgreapparatet kan enten
= veere en programkontrol, en

lydstyrkekontrol eller en
kombination af disse.

o Programkontrol

Hvis trykknappen er en programkontrol, skiftes
dertil et nyt program, hver gang du trykker pa
knappen.

Dit hgreapparat bipper for at indikere, hvilket
program du anvender.

Programindstilling Biplyde

Program 1 (f.eks. AutoMic) J 1 biplyd
Program 2 (f.eks. tale i stgj) >r 2 biplyde
Program 3 (f.eks. telefon) e 3 biplyde
Program 4 (f.eks. musik) SN 4 biplyde
Auto DAI (hvis aktiveret) iy P kort melodi
Tradlgs synkronisering (hvis Det modsatte gre bipper
aktiveret) det samme som den

side, derjusteres

Se listen over programmer forrest i denne

brochure.
21



O Lydstyrkekontrol
Hvis trykknappen er konfigureret som
lydstyrkekontrol:
Tryk pa knappen pa hgreapparatet i hgjre
side for at gge lydstyrken
Tryk pa knappen pa hgreapparatet i
venstre side for at mindske lydstyrken
eller:

Tryk pa knappen for at ga igennem dine
lydniveauer

Hgreapparatet bipper, nar du aendrer
lydniveauet.

Anbefalet lydniveau J  1biplyd
Skruer op for lydstyrken J  kortbip
Skruer ned for lydstyrken J  kortbip
Maksimalt lydniveau JJ 2biplyde

Minimum lydniveau JJ 2 biplyde

22

o Trykknap til program-/lydstyrkekontrol

Hvis din hgrespecialist har konfigureret det
ene hgreapparat til at vaere en programkontrol
og det andet hgreapparat til at vaere en
lydstyrkekontrol:

Tryk pa knappen pa hgreapparatet i

O hgjre/Ovenstre side for at tilga dine

forskellige programmer, og

Tryk pa knappen pa hgreapparatet
iOhgjre/Ovenstre side for at veelge
lydniveau

23



Hvis din hgrespecialist bade har konfigureret et
tinnitusmasker-program og en lydstyrkekontrol,
kan du justere tinnitusmasker-niveauet, mens
du befinder dig i tinnitusmasker-programmet.
For at tilpasse st@jniveauet skal du ggre et af
falgende:

O Vippekontakt

Tryk vippekontakten opad for at gge
tinnitusmaskeren

Tryk vippekontakten nedad for at reducere
tinnitusmaskeren

O Trykknap (hgjre/venstre)

Tryk pa knappen pa hgreapparatet i hgjre
side for at gge tinnitusmaskeren

Tryk pa knappen pa hgreapparatet i venstre
side for at mindske tinnitusmaskeren

O Trykknap (trin)

Tryk pa knappen for at gd igennem de
forskellige lydniveauer for tinnitusmasker

Hgreapparatet bipper, nar du aendrer niveauet.

24

Hvis tradlgs synkronisering er aktiveret, ndres
lydstyrken eller programindstillingerne i begge
hgreapparater samtidig. Tradlgs synkronisering
fungerer med trykknappen og vippekontakten.

Hvis trykknappen f.eks. er konfigureret som
programkontrol, og tradlgs synkronisering
er aktiveret, &ndres programmet i begge
hegreapparater, nar du trykker pa knappen pa
det ene hgreapparat.

25



Sadan bruger du telefonen

Din hgrespecialist har muligvis konfigureret et
telefonprogram pa dit hgreapparat, som du kan
fd adgang til ved at bruge trykknappen.

26

Sadan beskytter du dit hgreapparat

Aben batteriskuffen, nar apparatet ikke er
brug.

Fjern altid dit hgreapparat, nar du anvender
harprodukter. Hgreapparatet kan blive
tilstoppet og ophgre med at fungere ordentligt.

Du md ikke have hgreapparatet pd i bad eller
sanke det ned i vand.

Hvis dit hgreapparat bliver vadt, ma du ikke
forspge at tarre det i ovnen eller mikroovnen.
Rar ikke ved nogen af kontrollerne. Aben straks
batteriskuffen, og lad hgreapparatet tgrre af sig
selvi24timer.

Beskyt dit hgreapparat mod ekstrem
varme (hartgrrer, bilens handskerum eller
instrumentbraet).

Sgrg for, at de tynde slanger ikke bliver snoede
eller klemte, ndr hgreapparatet anbringes i
etuiet.

Regelmaessig brug af en fugtfjerner, f.eks.
et Dri-Aid-kit, kan hjalpe med at forebygge
korrosion og forlaeenge hgreapparatets levetid.

Undga at tabe hgreapparatet og at sla det mod
harde overflader.
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Sadan renggres hgreapparatet

Brug hver aften en blgd klud til at renggre
dit hgreapparat ,og laeg det i etuiet med
batteriskuffen aben, sa fugten kan fordampe.

®

®

®

Du bgr fa slangerne udskiftet af din . )
hgrespecialist cirka hver tredje til

sjette maned, eller nar de bliver - /)

stive, skrgbelige eller misfarvede. er/ <

Renggr greproppen og ydersiden /
af hgreapparatets grekrog med en fugtig klud

hver aften. Undga at fa vand ind i eller rundt om

hgreapparatet.
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Hvis grepropperne tilstoppes, kan dbningen
renggres med en vatpind eller piberenser.

Hvis din laege ordinerer gredraber, skal du

sgrge for at fjerne evt. fugt, der kan traenge ind

i grepropperne eller slangerne og forarsage

tilstopning.

Hvis grepropper kraever yderligere renggring:

1. Aftag plastikslangen fra hgreapparatets
grekrog ved at holde hgreapparatet i én
hand og forsigtigt traekke slangen vaek fra
grekrogen.

2. Renggr kun grepropperne og slangen i varmt
vand med mild sabe.

3. Skyldem i koldtvand, og lad dem tgrre
natten over.

4. Serg for, at greproppernes slanger er helt
tgrre. Fastggr dem til hgreapparatets
grekrog igen ved at skubbe slangen tilbage
pa grebgjlen. En luftpuster til hgreapparater
kan hjaelpe med at fjerne fugt/urenheder fra
slangen. Spgrg din hgrespecialist, hvis du
har flere spgrgsmal.

29



Du bgr udskifte de tynde slanger . 4
og lydkuplerne cirka hver tredje

til sjette maned, eller nar de bliver
stive, skrgbelige eller misfarvede.

Renggr lydkuplernes yderside hver
aften med en fugtig klud. Undga at fa vand ind i
eller rundt om hgreapparatet.

Du bgr ogsa rense de tynde slanger

regelmassigt med den renggringstrad, der

medfalger. Dette ggres, nar du observerer

urenheder i og omkring slangerne.

1. Hold dentynde slange i den ene hand og
hgreapparatet i den anden.

2. Drej forsigtigt h@reapparatet, indtil det
lgsnes fra den tynde slange.

3. Brug en fugtig klud til at renggre ydersiden
af den tynde slange og lydkuplen.

4. Fjern kuplen fra den tynde slange ved at
hive forsigtigt i den, inden den tynde slange
renggres.

30

5. Rensetrdden, der A
medfglger, indfares \ N
forsigtigt der, hvor den \»{\
tynde slange er fastgjort -
til hgreapparatet, og
skubbes hele vejen
gennem slangen.

6. Narden tynde slange er rengjort, skal
du saette den pa igen ved at dreje
hgreapparatet fast pa den tynde slange.

7. Sat lydkuplen fast pa den tynde slange
igen ved forsigtigt at trykke den tilbage
pa gevindet for enden af slangen. Du vil
maerke lydkuplen klikke fast pa den tynde
slanges riller, og du kan ikke skubbe den
lengere frem.

31



Ekstra hgrehjaelpemidler

Telespoler opfanger elektromagnetisk energi

og omdanner den til lyd. Hgreapparatets
telespole kan hjalpe dig med at hgre pa
offentlige steder, der erudstyretmed
etteleslyngesystem. Dette symbol
betyder, at der er et teleslyngesystem

pa stedet, og det er kompatibelt med dit
hgreapparat. Kontakt din hgrespecialist for at fa
flere oplysninger om teleslyngesystemer.

Dit hgreapparat kan vaere udstyret med en
direkte lydindgang (DAI), der kan sluttes til andre
lydkilder, f.eks. et sterecanlaeg eller tv-apparat, ved
hjeelp af et FM-system eller et kabel.

32

Nar hgreapparatet opfanger et DAl-signal, kan
det automatisk skifte til dit Auto DAI-program.
En kort melodi angiver, at Auto DAI er aktiv.
Nar du afbryder DAI-forbindelsen, vender dit
hgreapparat automatisk tilbage til det forrige
program.

Bed din hgrespecialist om oplysninger om
DAIl-systemet og et tilslutningskabel.
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Fejlfindingsvejledning

Arsag Mulig lgsning

Ingen lyd
Ikke teendt

Lavt batteriniveau/dgdt
batteri

Darlig batterikontakt

Batteriet er sat i
omvendt

Tilpassede grepropper/
lydkupler er tilstoppet
med grevoks

Tilstoppet
mikrofonbeskyttelse

34

Teend
Udskift batteriet

Henvend dig til din
hgrespecialist

Iseet batteriet med plussiden
(+) opad

Renggr de tilpassede
grepropper/lydkupler.

Se "Renggring af dit
hgreapparat Henvend dig til
din hgrespecialist

Henvend dig til din
hgrespecialist

Arsag Mulig l@sning

Ikke hgjt nok
Lav lydstyrke

Lavt batteriniveau

De tilpassede
grepropper/lydkupler er
ikke indsat korrekt

Hgrelsen @&ndret

Tilpassede grepropper/
lydkupler er tilstoppet
med grevoks

Tilstoppet
mikrofonbeskyttelse

Skru op for lyden. Kontakt

din hgrespecialist, hvis din
model ikke har en manuel

lydstyrkekontrol, eller hvis

problemet fortsaetter

Udskift batteriet

Se "Sadan satter du
hgreapparater pa grerne’
Fiern, og indsat det igen

forsigtigt

Henvend dig til din
hgrespecialist

Renggr de tilpassede
grepropper/lydkupler.

Se "Renggring af dit
hgreapparat. Henvend dig
til din hgrespecialist

Henvend dig til din
hgrespecialist
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Arsag Mulig lgsning

Intermitterende lyde
Lavt batteriniveau

Tilsmudset
batterikontakt

To lange biplyde
Lavt batteriniveau

Hyletone

De tilpassede
grepropper/lydkupler er
ikke indsat korrekt

Hand/tgj teet pa gret

De specialfremstillede
grepropper/lydkupler
sidder darligt
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Udskift batteriet

Henvend dig til din
hgrespecialist

Udskift batteriet

Se "Sadan seetter du
hgreapparater pa grerne"
Fjern, og indseet det igen
forsigtigt

Fjern handen/tgjet fra gret

Henvend dig til din
hgrespecialist

Arsag Mulig l@sning

Ikke klar, forvraenget

De specialfremstillede Henvend dig til din
grepropper/lydkupler hgrespecialist
sidder darligt

Tilpassede grepropper/  Renggr de tilpassede

lydkupler er tilstoppet grepropper/lydkupler.

med grevoks Se "Renggring af dit
hgreapparat: Henvend dig til
din hgrespecialist

Udskift batteriet

Henvend dig til din
hgrespecialist

Lavt batteriniveau

Tilstoppet
mikrofonbeskyttelse

De specialfremstillede grepropper/lydkupler falder
ud af gret

De specialfremstillede Henvend dig til din
grepropper/lydkupler hgrespecialist
sidder darligt

De specialfremstillede  Se "Sadan satter du
grepropper/lydkuplerer hgreapparatet fast. Fjern, og
ikke indsat korrekt indsaet det igen forsigtigt
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Arsag Mulig lgsning

Svag lyd i telefonen

Telefonen er ikke Bevaeg telefonen rundt om

placeret ordentligt gret for at fa et tydeligere
signal. Se "Sadan anvender
du telefonen"

Hgreapparatet skal Henvend dig til din
justeres hgrespecialist

Kontakt din hgrespecialist, hvis du har et problem, der
ikke navnes i vejledningen.
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Oplysninger om og forklaring af
symboler

c € Med CE-symbolet bekreefter Sonova AG, at dette
XXXX produkt, inklusive tilbehgr, opfylder kravene i
direktiv 93/42/E@F om medicinske anordninger og
radioudstyrsdirektivet 2014/53/EU om radio- og
teleterminaludstyr.
Tallene efter CE-symbolet svarer til koden for de

certificerede institutioner, der er blevet konsulteret i
henhold til ovennavnte direktiver.

Dette symbol angiver, at det er vigtigt, at brugeren
laeser og tager hensyn til de relevante oplysninger i
denne brugervejledning.

> B

Dette symbol angiver, at det er vigtigt, at brugere er
opmarksomme pa de relevante advarsleri denne
brugervejledning.

Vigtige oplysninger om handtering og effektiv brug af
produktet.

©

Dette symbol angiver, at de produkter, der beskrives
i denne brugervejledning, opfylder kravene til en
applikationsdel af typen BF i henhold til EN 60601-1.
Hgreapparatets overflade er specificeret som en type
B anvendt del.

>
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Dette symbol skal vaere ledsaget af navn og adresse
pa den bemyndigede repraesentant i Det Europaeiske
Feellesskab.

Dette symbol skal vaere ledsaget af navn og adresse pa
fabrikanten (der markedsfgrer denne enhed).

Driftsbetingelser:

Denne enhed er konstrueret pa en made, sa den fungerer uden
problemer eller begraensninger, hvis den bruges efter hensigten,
medmindre andet er bemaerket i disse vejledninger.

Transportforhold:

Temperatur: Nedre greense = -20 °C

@vre graense = +60 °C

Luftfugtighed: Nedre graense = 0 %, gvre grense = 75 %
Tryk: Nedre greense = 50 kPA, gvre graense = 106 kPA

)i¢

€ Bluetooth’
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Symbolet med den overstregede affaldscontainer

skal ggre opmaerksom p4, at denne enhed ikke ma
smides veek som normalt husholdningsaffald. Bortskaf
gamle eller ubrugte enheder pa genbrugspladser

til elektronisk affald, eller lad din hgrespecialist
bortskaffe enheden. Korrekt bortskaffelse beskytter
miljget og helbredet.

Bluetooth®-market og -logoerne er registrerede
varemaerker, der ejes af Bluetooth SIG, Inc., og enhver
brug af sddanne maerker af Sonova AG sker under
licens. Andre varemaerker og handelsnavne tilhgrer
deres respektive ejere.

OSSR iR S

N
N

)

Fremstillingsdato

Serienummer

Begraensninger for temperaturer ved transport og
opbevaring

Begraensninger for luftfugtighed ved transport og
opbevaring

Begraensninger for atmosfaerisk tryk ved transport og
opbevaring

Opbevares tgrt
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Overensstemmelsesoplysninger

Overensstemmelseserklaering

Sonova AG erklaerer hermed, at dette produkt opfylder kravene

i direktiv 93/42/E@F om medicinske anordninger samt
overholder radioudstyrsdirektivet 2014/53/EU. Den fulde tekst i
overensstemmelseserklaringerne kan rekvireres fra producenten
via fglgende webadresse:
https://www.hansaton.de/en/declarations-of-conformity

Australien/New Zealand:
Viser, at enheden overholder de galdende lovmassige
krav fra Radio Spectrum Management (RSM) og Australian
Communications and Media Authority (ACMA) vedrgrende
R-NZ lovligt salg i New Zealand og Australien. Etiketten for
overholdelse (R-NZ) gaelder for radioprodukter, der szlges
i New Zealand i henhold til overholdelsesniveau A1.

Det hgreapparat, der er beskrevet i denne brugervejledning, er
certificeret i henhold til:

Standardhgresystem

USA - FCC-id:  CanadalC:
flow+ 13 P VMY-UWNB3 2756A-UWNB3
flow+ UP 675 VMY-UWTM1 2756A-UWTM1
flow+312 M VMY-UWNB4  2756A-UWNB4

Bemaerkning 1

Denne enhed overholder del 15 i FCC reglerne og RSS-210

reglerne i Industry Canada. Betjening er underlagt falgende to

betingelser:

1) denne enhed ma ikke forarsage skadelig interferens, og

2) denne enhed skal acceptere eventuel modtaget interferens,
herunder interferens der kan forarsage ugnskede funktioner.
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Bemaerkning 2

Andringer eller modifikation af denne enhed, som ikke
er udtrykkeligt godkendt af Sonova AG, kan ophaeve
FCC-godkendelsen til betjening af denne enhed.

Bemaerkning 3

Denne enhed er testet, og den overholder greenserne for digitale
enhederi klasse B i henhold til kapitel 15 i de amerikanske
FCC-regler (Federal Communications Commission) og
ICES-003-kravene (Interference-Causing Equipment Standard),
fremsat af Industry Canada. Disse begraensninger er udarbejdet
for at give en form for beskyttelse mod skadelig interferens i
installationer til privat brug. Denne enhed genererer, anvender
og kan udsende radiofrekvensenergi, og hvis den ikke installeres
og anvendes i henhold til vejledningen, kan den forarsage
skadelig interferens af radiokommunikation. Der er dog ingen
garanti for, at der opstar interferens i en bestemt installation.
Hvis denne enhed fordrsager skadelig interferens af radio- eller
TV-modtagelse, hvilket kan fastslas ved at taende og slukke
udstyret, opfordres brugeren til at prgve at korrigere interferensen
med en eller flere af fglgende metoder:

® Drej eller flyt modtagerantennen
e @gafstanden mellem udstyret og modtageren

e Slut enheden til en stikkontakt, der er forbundet med et andet
kredslgb end det, modtageren er tilsluttet

e Kontakt forhandleren eller en erfaren radio-/TV-tekniker for at
fa hjeelp

43



Din tilbagemelding

Registrer dine specifikke behov eller problemer,
og tag dem med til dit farste tjek, efter du har faet
hgreapparatet.

Dette hjaelper din hgrespecialist med at opfylde
dine behov.

0
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Yderligere bemaerkninger
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Sonova AG

Laubisriitistrasse 28
CH-8712 Stdfa, Switzerland

Importgr af den Europeeiske Union
Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Str. 20

70736 Fellbach-Oeffingen, Tyskland

www.hansaton.com
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