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Guide HADEO pour l’entretien
DE VOS AIDES AUDITIVES

Conseils, 
entretien 

et produits
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Vos aides auditives contiennent de nombreux et minuscules 
composants électroniques très sophistiqués, c’est 
pourquoi il est important de les entretenir. Pour préserver 
les fonctionnalités de vos aides auditives et éviter les 
dommages, il est important de savoir comment les nettoyer 
et les entretenir correctement.

Grâce à des produits d’entretien spécialement conçus pour 
les aides auditives, vous pouvez augmenter la durée de vie de 
ces dernières. Le coût d’entretien est alors rapidement amorti.

Nettoyage et entretien HADEO
La qualité depuis plus de 40 ans.

Le temps passé 
à entretenir votre 
matériel n’est jamais 
du temps perdu !
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Cérumen

 ❍ Le cérumen est une substance naturelle, 

sécrétée régulièrement par l’oreille.

 ❍ Veiller à ce que les aides auditives 

ne soient pas encombrées de cérumen, 

est une étape importante de votre 

routine quotidienne de nettoyage 

et d’entretien. 

 ❍ N’utilisez pas d’outils tra
nchants pour 

retirer le cérumen. Le fait d’enfoncer 

des objets domestiques dans les aides 

auditives ou embouts sur mesure risque 

de les endommager sérieusement. 

Entretien quotidien de vos aides auditives.
Placées au quotidien dans nos conduits auditifs, les aides 
auditives sont constamment exposées à l’humidité et au 
cérumen ; des conditions qui ne sont pas idéales pour un 
dispositif technologique. Il est donc important de prendre 
soin de vos aides auditives et de les nettoyer régulièrement, 
afin qu’ils restent en bon état et fonctionnent au mieux.

Manipuler vos aides auditives au quotidien.
• Retirez toujours les aides auditives lorsque vous utilisez 

des produits capillaires. Les aides auditives peuvent 
se boucher et cesser de fonctionner correctement. 

• Ne portez pas les aides auditives dans le bain ou 
sous la douche, et ne les immergez pas. 

• Si les aides auditives sont mouillées, ne tentez pas 
de les sécher dans un four ou un four à micro-ondes. 
N’actionnez aucun bouton. Voir les pages 14 et 15 
pour consulter nos conseils de séchage.

• Protégez les aides auditives contre une chaleur excessive 
(sèche-cheveux, boîte à gants ou tableau de bord). 

• Assurez-vous de ne pas tordre ou compresser les tubes 
en rangeant les aides auditives dans leur boîtier. 

• Ne laissez pas tomber les aides auditives ou ne les 
heurtez pas contre des surfaces dures. 
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Entretenir les aides auditives à piles.
• Si les piles sont neuves, retirez la languette et attendez 

une minute ou deux avant de les placer dans vos aides 
auditives afin de bénéficier de la plus longue durée de 
vie possible des piles.

• Lorsque vous retirez vos aides auditives, ouvrez 
légèrement le boîtier des piles pour éteindre les aides 
auditives et ainsi économiser les piles.

• En cas d’inutilisation prolongée des aides auditives, 
retirez les piles. 

• Les piles qui fuient doivent être remplacées 
immédiatement, et les aides auditives contrôlées et 
nettoyées sans délai par un professionnel de l’audition.

• N’essayez jamais de recharger des piles non 
rechargeables (risque d’explosion !).

• Un entretien assidu et régulier de vos aides auditives 
contribue à des performances exceptionnelles et à une 
longue durée de vie. 

Entretenir les aides auditives rechargeables.
• Placez vos aides auditives dans le chargeur pendant 

la nuit.
• Ces aides auditives contiennent généralement une batterie 

Lithium-ion intégrée, rechargeable mais non amovible.
• Un entretien assidu et régulier de vos aides auditives 

et de votre chargeur contribue à des performances 
exceptionnelles et à une longue durée de vie. 

Légende

Nettoyage

Séchage

Piles rechargeables

Piles jetables

Contour d’oreille/RIC

Aides auditives 

intra-auriculaires
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Le nettoyage quotidien de vos aides auditives est très facile. 
Il suffit d’un peu de pratique, et vous pourrez le faire rapidement.

Pour nettoyer votre aide auditive RIC 
ou contour d’oreille, prenez un chiffon de 
nettoyage HADEO préalablement humecté.

Pour nettoyer l’embout et éliminer les résidus 
et le cérumen, utilisez la brosse fournie avec 
vos aides auditives. Cette opération peut 
être plus facile lorsque les résidus ou le 
cérumen sont secs.

Nettoyage quotidien des aides auditives RIC 
et contour d’oreille.

Conseils et astuces

 ❍ Nettoyez les aides auditives à 

la fin de chaque journée à l’aide 

d’un chiffon doux. 

 ❍ Nettoyez régulièrement les ports 

du microphone à l’aide de la petite 

brosse fournie.

 ❍ N’utilisez jamais d’alcool pour nettoyer 

les aides auditives, les embouts 

auriculaires ou les dômes. 

 ❍ Ne plongez jamais vos aides auditives, 

les câbles, les haut-parleurs ou les 

dômes dans l’eau ou dans la solution 

de nettoyage.

 ❍ Si vous utilisez un spray de nettoyage, 

veillez à ce qu’aucun liquide ne 

pénètre dans les ouvertures ou 

les renfoncements. 
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Retirez le tube sonore du contour d’oreille 
en tirant fermement dessus. 

Retirez le tamis du récipient de nettoyage.

Nettoyer les aides auditives 
avec des tablettes :
Veuillez suivre attentivement le mode 
d’emploi fourni avec le produit. 
Placez une tablette nettoyante dans le 
récipient de nettoyage rempli aux ¾ d’eau. 
Votre solution nettoyante est maintenant 
prête à l’emploi.

Nettoyer les aides auditives 
avec un concentré nettoyant :
Remplissez le récipient de nettoyage avec 
0,5 cm (0,2 onces) de concentré nettoyant 
(à utiliser uniquement avec une dilution 
de concentré de 1 à 5), puis complétez 
jusqu’aux ¾ avec de l’eau. Votre solution 
nettoyante est maintenant prête à l’emploi.

Mise en garde :
Pour des raisons d’hygiène, la solution nettoyante doit être 
changée après chaque utilisation.

Placez les embouts auriculaires et les tubes 
sonores (mais pas l’aide auditive dans son 
intégralité !) sur le tamis et plongez-les 
dans la solution de nettoyage pendant 
au moins 15 minutes. 

Retirez le tamis du récipient de nettoyage, 
rincez les embouts à l’eau, puis séchez-les.

Placez le souffleur d’air HADEO dans le 
tube acoustique et pressez-le fermement ; 
tout résidu de liquide sera ainsi éliminé.

Nettoyer les embouts auriculaires contour 
d’oreille avec les tablettes nettoyantes 
et le concentré nettoyant.
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Nettoyez quotidiennement vos aides auditives intra-auriculaires 
et veillez à ce qu’aucun liquide ne pénètre dans les ouvertures. 
Ne tentez en aucun cas d’insérer des objets dans les 
renfoncements ou les ouvertures !

Humectez un chiffon de nettoyage 
HADEO et essuyez vos aides auditives 
intra-auriculaires. Vous éliminerez 
ainsi le cérumen et garderez vos aides 
auditives hygiéniques et propres.

Pour éviter que vos aides auditives ne soient endommagées 
par l’humidité, séchez-les régulièrement dans la boîte 
de séchage UV ou avec une capsule de séchage dans le 
récipient de séchage HADEO. 

Vous pouvez également nettoyer vos aides auditives à l’aide 
d’un spray nettoyant. Veillez tout particulièrement à ne pas 
pulvériser de liquide dans les ouvertures ou les renfoncements.

Appuyez doucement sur la gâchette du 
pulvérisateur jusqu’à ce que la brosse 
soit mouillée. Guidez la brosse sur l’aide 
auditive intra-auriculaire et nettoyez-la 
en effectuant de légers mouvements 
circulaires.

Essuyez ensuite votre aide auditive 
intra-auriculaire à l’aide d’un tissu sec 
et non pelucheux. Le lendemain matin, 
enlevez les résidus de cérumen à l’aide 
de la brosse.

Faites régulièrement sécher vos aides auditives intra-
auriculaires dans le récipient de séchage ou dans la boîte 
de séchage UV, comme décrit dans les pages suivantes.

Nettoyer les aides auditives intra-auriculaires 
à l’aide d’un chiffon.

Nettoyer les aides auditives intra-auriculaires 
avec un spray nettoyant.
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Ouvrez le compartiment à piles de vos 
aides auditives RIC, contour d’oreille ou 
intra-auriculaire et retirez les piles si vous 
utilisez des aides auditives à piles. Grâce 
à sa température de séchage douce, la 
boîte de séchage UV convient également 
aux aides auditives rechargeables.

Placez les aides auditives, compartiment 
à piles ouvert, dans la boîte de séchage 
UV. Appuyez sur le bouton Start et 
fermez la boîte de séchage UV. Le voyant 
de contrôle s’allume et indique que le 
séchage a commencé. Une fois le séchage 
terminé, une LED devient verte et se met 
à clignoter. La boîte de séchage UV s’éteint 
automatiquement et le voyant vert continue 
de clignoter pendant 3 heures.

Sécher les aides auditives 
avec la boîte de séchage UV.

Sortez une capsule de séchage HADEO de 
son emballage (n’ouvrez pas la capsule !).

Ouvrez le compartiment à piles de vos 
aides auditives RIC, contour d’oreille 
ou intra-auriculaire et retirez les piles si 
vous utilisez des aides auditives à piles.

Placez maintenant les embouts 
auriculaires, les aides auditives RIC, 
contour d’oreille ou intra-auriculaire et 
la capsule de séchage dans le récipient 
de séchage. Fermez le récipient. 
Laissez les éléments toute la nuit dans 
le récipient de séchage. Le lendemain 
matin, brossez les éventuels résidus.

Mise en garde :
Effectuez cette opération au moins une fois par jour, pendant la 
nuit. Veillez à bien refermer le sac de séchage et la capsule de 
séchage après chaque utilisation. Si la capsule devient beige, 
remplacez-la par une nouvelle de couleur orange.

Sécher les aides auditives avec les capsules 
de séchage et le récipient de séchage.

Mise en garde :
La boîte de séchage UV ne doit pas être utilisée à proximité 
d’un évier et ne doit pas entrer en contact avec l’eau ! En cas de 
dysfonctionnement ou de panne, débranchez la fiche secteur ! 
Veuillez également suivre le manuel d’instructions de la boîte de 
séchage UV ci-joint.
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Nettoyage et séchage des aides auditives 
avec la boîte de séchage UV HADEO
La boîte de séchage UV sèche délicatement les aides 
auditives sans additifs chimiques et consomme très 
peu d’énergie. De plus, la lumière UVC élimine jusqu’à 
99,9 % des germes. 

L’air circule à 30° 
Celsius le long des 
côtés de la boîte pour 
un séchage fiable. 

 ✔ Compatible avec 
les aides auditives 
rechargeables

Le panier amovible contient les aides 
auditives, avec une zone pour l’aide auditive 
gauche et une pour l’aide auditive droite.  

 ✔ Manipulation facile de la boîte de 
séchage et de vos aides auditives

5 voyants lumineux indiquent 
le temps restant du cycle ; le 
boîtier s’éteint automatiquement 
à la fin du cycle.

 ✔ Utilisation claire et facile 

Lumière UVC pour nettoyer 
et éliminer jusqu’à 99,9 % 
des bactéries.

 ✔ Peut aider à réduire les 
irritations de la peau

Mise en marche/arrêt 
par un même bouton

Un seul 
programme

UVC
Fonction 

chauffage
USB-C

Affichage 
du statut

Avantages de la boîte de séchage 

UV pour les aides auditives.

 ❍ La lumière UVC élimine la saleté et la 

présence éventuelle de bactéries de 

vos aides auditives, avec une efficacité 

allant jusqu’à 99,9 %.

 ❍ Permet de prévenir les irritations de la 

peau, les démangeaisons, les éruptions 

cutanées ou les infections de l’oreille.

 ❍ Convient aux aides auditives 

rechargeables

 ❍ Boîte conçue pour une prise en main 

et une manipulation faciles  

 ❍ Les UVC sont respectueux de 

l’environnement, propres et efficaces

 ❍ Nettoyage et séchage fiables

 ❍ Facile d’utilisation

 ❍ Peut prolonger la durée de vie des 

aides auditives
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Récipient nettoyant

Nettoyage

Spray nettoyantConcentré nettoyant

Séchage

Souffleur d’air

Récipient de séchageCapsules de séchage

Boîte de séchage UV

Nettoyage et séchage

Kit de démarrage

Tablettes nettoyantes

Chiffons de nettoyage Chiffons de nettoyage

Emballages 
individuels

Dans un 
distributeur 

pratique

Élimine 
jusqu’à 

99,9 % des 
germes
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