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Hvala
Hvala Vam Sto ste odabrali ove sluSne aparate.

Ovaj korisnicki vodic vaZi za sledeée modele:
Godina plasmana: 2020

BeZi¢ni modeli: Modeli koji nisu beZicni:

jazz XC Pro 3-312 DirW jazz XC Pro 3-10

jazz XC Pro 5-312 DirW jazz XC Pro 5-10

jazz XC Pro 7-312 DirW jazz XC Pro 7-10 ‘

jazz XC Pro 9-312 Dir W jazz XC Pro 9-10 !

@ jazz XC Pro 3-312 @

jazz XC Pro 5-312 |
jazz XC Pro 7-312
jazz XC Pro 9-312

®
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Vasi slusni aparati

Specijalista za sluSna pomagala:

Telefon:

' Model:

Serijski broj:

@ | Baterije za zamenu: @
[JVelitina10A [Velicina 312

Garancija:

'+ Program 1je za:

Program 2 je za:

Program 3 je za:

i+ Program 4 je za:

Datum kupovine:
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Kratak pregled
Upozorenje o Velic¢ina Ukljuceno/
praznoj bateriji  baterije Iskljuceno
2zvuéna
D signala
na svakih
30 minuta

Ukljuceno Iskljuceno

Zamena baterija

30 10
Simbol baterije Simbol baterije
Taster Potenciometar
b} E(C@D
Oprebacivanje programa O kontrola jacine zvuka
Okontrola ja¢ine zvuka napred = glasnije,
nazad =tiSe

(O]
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Pregled sadrZaja

Kratak prikaz slusnih aparata

Upozorenja

Stavljanje slusnih aparata u usi

Informacije o bateriji

Ukljucivanje i iskljucivanje slusnih aparata

14
16

17

Tinitus masker

Uputstvo za upotrebu

Koriscenje telefona

ReZim rada u avionu (samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W)
Dodatni pribor (samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W)
11C daljinski upravljac (samo za IIC slusne aparate)

OdrZavanje sludnih aparata

Ciscenje slusnih aparata

Pomoéni sludni uredaji

Vodic za reSavanje problema

Informacije i objasnjenje simbo

Informacije o uskladenosti

la

Povratne informacije pacijenta

Dodatne beleske
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Kratak prikaz sluSnih aparata

1 Mikrofon — zvuk ulazi u slusne aparate preko
mikrofona. Zastita za mikrofon — Stiti mikrofone od
prasine i necistoca

2 Taster —menja program sluSanja ili jacinu zvuka,

u zavisnosti od podeSavanja prilagodenog Vama

3 Vratanca baterije (ukljucivanje i iskljucivanje) —
zatvorite vratanca da biste ukljucili slusni aparat,
otvorite vratanca Sirom da biste iskljucili slusni
aparat ili zamenili bateriju

@ 4 Potenciometar — upravljanje jacinom zvuka

Ventilacioni otvor — pomaZe u smanjivanju
zaCepljenja Cineci da Vas glas zvudi bolje

6 Drzac zavadenje — pomaZe pri vadenju veoma
malih sluSnih aparata iz uSnog kanala

®
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[ Cela 3koljka/polovina Skoljke/kanal usmeren

v WN P

[0 Polovina 3koljke/kanal [ Mini kanal Sirokopojasni
Sirokopojasni

Ui WwWhH NP
AAUVTWEAN -

[ CIC (potpuno u kanalu) O 11C (nevidljiv u kanalu)
1

AUl WN

|

AUl WN -
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Upozorenja

/\ Zabranjeno je vriiti izmene ili modifikacije
sludnih aparata koje proizvodac nije izricito
odobrio. Takve izmene mogu da oStete Vase
uvo ili slusSne aparate.

/\ Svrha upotrebe slunih aparata je da pojacaju
i prenesu zvuk do usiju i da na taj nacin
nadoknade oStecen sluh. Slusni aparati (koji
su posebno programirani za svaki gubitak
sluha) smeju da se upotrebljavaju samo od
strane osobe kojoj su namenjeni. Njih ne
@ smeju da koriste druge osobe jer mogu da @
oStete sluh.

/\ Sludni aparati treba da se koriste samo prema
uputstvima Vaseg lekara ili specijaliste za
sluSna pomagala.

/\ Sludni aparati neée povratiti normalan sluh
i nece spreciti dalje oStecenje sluha koje je
rezultat organskih oboljenja.

/\ Nemojte koristiti slusne aparate na mestima
gde postoji opasnost od eksplozije.

®
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/\ Alergijske reakcije na slusne aparate malo
su verovatne. Medutim, ako osetite svrab,
crvenilo, bol, zapaljenje ili peckanje u uSima
ili oko njih, obavestite VaSeg specijalistu za
sluSna pomagala i obratite se lekaru.

/\ Malo je verovatno da bilo koji deo ostane
u uSnim kanalima nakon skidanja sluSnog
aparata, a ako se to ipak dogodi, odmah se
obratite lekaru.

/\ Programi sluanja u reZimu usmerenog
mikrofona smanjuju pozadinsku buku. Imajte
na umu to da su signali upozorenja ili Sumovi

@ koji dolaze otpozadi, npr. od automobila, @
delimi¢no ili potpuno priguseni.

/N Ovi sluni aparati nisu namenjeni deci mladoj
od 36 meseci. Kako bi se osigurala njihova
bezbednost, deca i osobe sa kognitivnim
ostecenjem smeju da koriste ove uredaje
samo pod stalnim nadzorom. Slusni aparati
su mali uredaji i sadrZe sitne delove. Nemojte
da ostavljate decu i osobe sa kognitivnim
oStecenjem bez nadzora pored ovih sludnih
aparata. U slucaju gutanja, smesta se obratite
lekaru ili bolnici jer sluSni aparati i njihovi
delovi mogu da izazovu gusenije.

®
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/\ Nemojte da uspostavljate Zi¢anu vezu izmedu
sluSnih aparata i bilo kog spoljasnjeg izvora
zvuka kao sto je, recimo, radio. To bi moglo da
dovede do telesnih povreda (elektricnog udara).

/\ Stavke navedene u nastavku vaZe samo
za osobe koje imaju ugradene aktivne
elektrostimulatore (npr. srcani pejsmejker,
defibrilator itd.):
— DrZite beZi¢ne sluSne aparate na razdaljini od
barem 15 cm od aktivnog elektrostimulatora.

— Ukoliko osetite bilo kakve smetnje, nemojte
da koristite beZi¢ni slusni aparat i obratite
® se proizvodacu aktivnog elektrostimulatora. ®
Imajte u vidu to da smetnje mogu izazvati
i dalekovodi, elektrostaticka praznjenja,
aerodromski detektori metala itd.

/\ Posebna medicinska ili stomatoloka
ispitivanja koja ukljucuju zracenja opisana u
nastavku mogu takode da uticu na ispravno
funkcionisanje slusnog aparata. Uklonite slusni
aparat i drzite ga van prostorija ili sredina kada
obavljate:

— Medicinska ili stomatolo3ka ispitivanja
X-zracima (ukljucujuci tu i CT skeniranje).

®
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— Medicinska ispitivanja MRI/NMRI skenerima i
generisanim magnetnim poljima.

— Slusni aparat ne morate da skidate kada
prolazite kroz sigurnosne kapije (na
aerodromima i sl.). Ukoliko se tom prilikom
uopste i koriste X-zraci, koli¢ina zracenja je
neznatna i nece uticati na slusni aparat.

/N Upotrebu ove opreme u blizini druge opreme
ili slaganje ove opreme sa drugom opremom
bi trebalo izbegavati jer bi to moglo da dovede
do nepravilnog rada. Ukoliko je neophodna

(O] takva upotreba, ovu i drugu opremu bi trebalo @
nadgledati kako bi se osigurao njihov pravilan

rad.

/\ Upotreba dodatnog pribora, pretvaraca
i kablova koje nije naveo ili obezbedio
proizvodac ove opreme moZe da dovede
do povecanog elektromagnetnog zracenja
opreme ili smanjenja otpornosti opreme na
elektromagnetno zracenje, Sto kao posledicu
moZe da ima nepravilan rad.

®
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/\ Posebnu brigu treba voditi pri no3enju
sluSnih aparata kada maksimalni nivo
zvucnog pritiska prede 132 decibela. MoZe
postojati rizik od oStecenja preostalog
sluha. Razgovarajte sa specijalistom za
sluSna pomagala kako biste obezbedili da
maksimalni izlaz Vasih slusnih aparata bude
uskladen sa gubitkom sluha.

Upozorenja o bateriji
/\ Nikada nemoijte ostavljati sludne aparate ili
baterije u domasaju dece ili kuénih ljubimaca.
@ Nikada nemoijte stavljati sluSne aparate ili @
baterije u usta. Ako dode do gutanja slusnog
aparata ili baterije, odmah pozovite lekara.

®
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Upozorenja koja se odnose iskljucivo na
jazz XC Pro 312 Dir W model:

/N Va3 sluni aparat funkcioni3e u frekventnom
opsegu od 2,4 GHz do 2,48 GHz. Pri putovanju
avionom proverite da li osoblje aviona
zahteva da se uredaj prebaci u reZim rada u
avionu.

/N Prenosivu RF komunikacionu opremu
(uklju€ujuéi periferne uredaje poput antenskih
kablova i spoljasnjih antena) ne bi trebalo
® koristiti na razdaljini manjoj od 30 cm od bilo ®
kog dela slusnih aparata, ukljucujuéi kablove
koje je naveo proizvodac. U suprotnom, moZe
doci do pogorsanja performansi ove opreme.

®
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Mere predostroznosti

@ Upotreba slusnih aparata je samo deo
rehabilitacije sluha; sluSne vezbe i ucenje
citanja sa usana takode mogu biti neophodni.

® U vecini slu¢ajeva, neredovna upotreba
slusnih aparata ne dovodi do potpunog
iskoriséenja svih mogucnosti i prednosti koji
oni pruZaju. Kada se naviknete na Vase slusne
aparate, nosite ih svaki dan po ceo dan.

@ Vasi slusni aparati koriste najmodernije

komponente da bi omogucili najbolji

(O] kvalitet zvuka u svakoj situaciji. Medutim,
komunikacioni uredaji kao Sto su digitalni
mobilni telefoni mogu stvoriti smetnje
(zujanje) kod slusnih aparata. Ako Cujete
smetnje od mobilnog telefona koji se koristi
u Vasoj blizini, ovu smetnju mozete ublaZziti
na nekoliko nacina. Prebacite VaSe slusne
aparate na drugi program, okrenite glavu u
drugom pravcu ili locirajte mobilni telefon i
udaljite se od njega.

10
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Oznake
Serijski broj i godina proizvodnje navedeni su na
spoljnoj strani sluSnih aparata.

11

-6437-23_jazz XC Pro_ITE_Gd_SER.indd 11 9/29/20 10:43 A



®

Ocena kompatibilnosti mobilnog telefona
Pojedini korisnici slusnih aparata su prijavili
pojavu zujanja u njihovom slusnom aparatu pri
koriséenju mobilnih telefona, nagovestavajuci
time da mobilni telefon i slusni aparat mozda nisu
kompatibilni. U skladu sa standardom ANSI C63.19
(ANSI C63.19-2006: americki standard za
kompatibilnost bezi¢nih komunikacionih
uredaja sa sluSnim aparatima, eng. American
National Standard Methods of Measurement of
Compatibility Between Wireless Communications
Devices and Hearing Aids), kompatibilnost
@ odredenog sluSnog aparata i mobilnog telefona ®
se moZe prikazati kao zbir ocene za otpornost
sluSnog aparata i ocene emisije zracenja mobilnog
telefona. Na primer, zbir ocena slusnog aparata
sa ocenom 4 (M) i mobilnog telefona sa ocenom
3 (M3) Ce za rezultat imati ukupnu ocenu 7. Bilo
koji zbir ocena koji iznosi minimalno 5 ée se
klasifikovati kao ,,normalna upotreba®; zbir
ocena koji iznosi 6 i veci e biti klasifikovan kao
»vrhunske performanse:*

12
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Ocena otpornosti ovog sluSnog aparata je
najmanje M4/T4* Merenja rada opreme,
kategorije i klasifikacije sistema zasnovani su na
najpouzdanijim dostupnim informacijama, ali ne
garantuju da e svi korisnici biti zadovoljni.

* Zamodele sa opcijom tele-zavojnice

® U¢inak slusnih aparata moZe da se razlikuje pri
koriscenju razlicitih mobilnih telefona. Prema
tome, isprobajte slusni aparat sa mobilnim
telefonom, odnosno, ako kupujete novi telefon,
obavezno ga isprobajte sa svojim slusnim
aparatom pre kupovine.

13
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Stavljanje slusnih aparata u usi

SluSni aparati mogu biti oznaceni bojom ili na
vratancima za bateriju i/ili na oznaci na sluSnom
aparatu: crveno = desno uvo; plavo = levo uvo.

Ubacivanje VaSeg slusnog aparata

1. Drzite sludni aparat palcem i
kaZiprstom dok su vratanca za
bateriju okrenuta suprotno od
uva.

2. Ukoliko slusni aparat ima drzac
za vadenje, ubacite ga drzedi
® slusni aparat tako da je drzac
zavadenje na dnu.

3. NeZno ubacite kanalni deo
slusnog aparata u uvo koristeci
kaZiprst da ga gurnete nazad
i fiksirate ga u potpunosti.
Trebalo bi da stoji udobno.
PaZljivo povucite uSnu Skoljku
nadole i unazad radi lakSeg
umetanja sluSnog aparata u
usni kanal.

14
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Uklanjanje sluSnog aparata 1.

1. Uhvatite sludni aparat palcem
i kaZiprstom da biste izvukli
slusni aparat. Ukoliko slusni
aparat ima drZac za vadenje,
nezno povucite drzac za
vadenje da biste izvukli sludni |2
aparat.

2. Pomerajte vilicu gore i dole ili
pritisnite zadnji deo vaSeg uva
dok se slusni aparat ne odvoji. /4

@ ® Nemojte koristiti kontrole ili @

vratanca za bateriju za vadenje slusnog aparata.

15
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Ukljucivanje i iskljucivanje slusnih
aparata

Vratanca za bateriju sluZe kao prekidac za
ukljucivanije i iskljucivanije.

1. Ukljuceno: Zatvorite
vratanca baterije u
potpunosti.

@ Pprilikom prvog ukljucivanja
sluSnih aparata rad tastera

moZe imati odredeno
kasnjenje zarad sprecavanja

@ njegovog nehoti¢nog @
ukljucivanja tokom umetanja /.
slunog aparata e )

2. Iskljuceno: Otvorite
vratanca za bateriju da
biste iskljucili slusni aparat
i zamenili bateriju.

16
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Informacije o bateriji

Upozorenje o praznoj bateriji

Dva duga zvucna signala oznacavaju da je
baterija u sluSnom aparatu prazna. Nakon
upozorenja o praznoj bateriji, moZe do¢i do
smanjenja jasnoce zvuka. To je normalno i reSava
se zamenom baterija.

Ako niste u mogucnosti da Cujete upozorenje o
praznoj bateriji, specijalista za sluSna pomagala
moZe izmeniti visinu zvuka i glasno¢u upozorenja.
Ako Zelite, ono se moZe u potpunosti iskljuciti.
® Slusni aparati su dizajnirani da daju upozorenje
o potroSenoj bateriji svakih 30 minuta dok ne
promenite baterije, ali u zavisnosti od stanja
baterija, one se mogu u potpunosti istrositi
pre nego Sto se oglasi joS jedno upozorenje o
potroSenoj bateriji. Stoga, preporucljivo je da se
baterije zamene 3to je pre moguce kada Cujete
upozorenje o potroSenoj bateriji.

17
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Zamena baterije

Simbol baterije

1. NeZno otvorite vratanca baterije noktom.

2. Uhvatite bateriju palcem i kaZiprstom
i izvadite je.
(O] 3. Umetnite novu bateriju u odeljak za bateriju @
tako da znak plus (+) na bateriji bude okrenut
uistom pravcu kao i indikator baterije na
vratancima za bateriju. Ovo ¢e omoguditi da
se vratanca za bateriju pravilno zatvore.

@ Ako je baterija nepravilno umetnuta, slusni aparat
se nece ukljuciti.

4. Zatvorite vratanca baterije.

18
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Briga o baterijama

e Uvek odloZite baterije na bezbedan i ekoloski
nacin.

e Iskljucite slusni aparat kada ga ne koristite,
naroCito kada spavate, da biste produzili radni
vek baterije.

¢ lzvadite baterije i vratanca za bateriju drZite
otvorena kada ne nosite slusne aparate,
narocito kada spavate. Ovo ¢e omoguciti da
unutrasnja vlaga ispari.

19
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Tinitus masker

Tinitus masker koristi buku Sirokog opsega
da obezbedi privremeno olakSavanje tegoba
izazvanih tinitusom.

Upozorenja u vezi tinitus maskera

/N Tinitus masker je generator zvuka Sirokog
opsega. Koristi se u terapiji obogacivanja
zvuka koja mozZe biti deo personalizovanog
programa kontrole tinitusa kao nacin
privremenog olakSavanja tegoba izazvanih
tinitusom.

@& /\ Osnovni princip terapije obogaéivanja @&
zvuka je stvaranje dodatne stimulacije
Sumom koja moZe da pomogne da se skrene
paznja satinitusa i izbegnu negativne
reakcije. Obogacivanje zvuka, zajedno
sa pridrZavanjem instrukcija i saveta je
prihvaéen nacin za kontrolu tinitusa.

/\ Sludne aparate sa tinitus maskerom koji
zvucne signale sprovode vazduhom mora
podesiti specijalista za sluSna pomagala koji
je upoznat sa dijagnozom i kontrolom tinitusa.

20
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/\ Ukoliko uo€ite nezeljene efekte tokom
upotrebe tinitus maskera kao 5to su
glavobolje, mucnina, nesvestica ili lupanje
srca ili osetite smanjenje auditornih
sposobnosti, kao 5to je smanjena tolerancija
na glasne zvuke, pogorsanje tinitusa ili ako
govor ne Cujete jasno, treba da prekinete
sa upotrebom aparata i potrazite lekarsku
pomoc.

/N Jacina zvuka tinitus maskera se moze podesiti
na nivo koji moZe dovesti do trajnog oStecenja
sluha kada se koristi duZe vreme. Ukoliko

(O] tinitus masker treba da se postavi na taj nivo @

jacine zvuka u Vasem sluSnom aparatu, Vas
specijalista za slusna pomagala e Vam redi
koliki je najduZi period vremena u toku dana
tokom kojeg moZete koristiti tinitus masker.
Tinitus masker nikada ne treba koristiti na
neugodnom nivou jacine zvuka.

21
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Vazne informacije

® Tinitus masker kompanije stvara zvuke koji se
koriste u okviru Vaseg personalizovanog programa
kontrole tinitusa kao nacin olakSavanja tegoba
izazvanih tinitusom. Uvek ga treba koristiti prema
preporukama specijaliste za sluSna pomagala
upoznatog sa dijagnozom i leCenjem tinitusa.

® Dobra zdravstvena praksa nalaZe da osoba koja
se Zali na tinitus bude pregledana od strane
lekara specijalizovanog za bolesti uva pre
upotrebe generatora zvuka. Cilj takvog pregleda je
otkrivanje i leenje bolesti koje mogu biti uzrocnici
tinitusa, pre upotrebe generatora zvuka.

® Tinitus masker je namenjen odraslim osobama
starijim od 18 godina koje pate i od oStecenja
sluhai tinitusa.

22
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Uputstvo za upotrebu

Vasi slusni aparati mogu imati dve kontrole —
potenciometar i taster — koje vam omogucavaju
dalje podesavanje.

Ukoliko posedujete model jazz XC Pro 312 Dir W,
moZete takode da koristite i opcionalni Remote
Control uredaj ili Stream remote aplikaciju za
upravljanje slusnim aparatima.

Potenciometar
Potenciometar na Vasim slusnim
@) . . .
@ aparatima se moZe podesiti kao @
kontrola jacine zvuka.

O Kontrola jacine zvuka

Ako je potenciometar podeSen kao kontrola
jaCine zvuka:

¢ Polako okrecite regulator unapred, ka nosu,
da biste pojacali zvuk

¢ Polako okrecite regulator unazad, od nosa,
da biste utiSali zvuk

23
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Ukoliko posedujete model DX Insera W 312 Dir,
opiconalni Remote Control uredaj Vam takode
pruZza mogucnost za podeSavanje jaCine zvuka;
vie informacija procitajte u korisnickom
uputstvu za Remote Control.

Dok menjate jacinu zvuka, sluSni aparati e
emitovati zvucni signal.

Podesavanije jacine zvuka Zvucni signali

Preporucena jacina zvuka D 1zvuinisignal

Pojacavanje D kratakzvucni
signal

@ UtiSavanje > kratakzvuéni @

signal

Maksimalni nivo jacine zvuka D> 2zvucna
signala

Minimalni nivo jacine zvuka D> 2zvucna
signala

24
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Taster

Taster na sluSnim aparatima moze
sluZiti ili za kontrolu programa

ili za kontrolu jacine zvuka, ili za
kombinaciju oba.

o Kontrola programa

Ako je taster podeSen kao kontrola programa, svaki
put kada pritisnete taster aktiviraéete drugi program
sluSnog aparata.

Slusni aparati ¢e emitovati zvucni signal kako bi se
oznacilo u kom ste programu.

@ Podesavanje programa Zvucni signali

Program 1 (npr. automatski program) 1 zvucni signal @
Program 2 (npr. govor u buci) P 2zvucnasignala

Program 3 PP 3zvucnasignala

(npr. PhoneConnect/telefon)

Program 4 (npr. muzika) DI 4zvuéna signala

PhoneConnect/telefon (samo kod .PJ:[’ kratka melodija
modela jazz XC Pro 312 Omni i
jazz XC Pro 10 Omni)

BiLink (samo kod modela Slusni aparat na suprotnom
jazz XC Pro 312 Dir W) uvu emituje isti zvucni
signal kao na strani na kojoj
se vrsi podeSavanje
Na prednjoj strani ove brosSure pogledajte listu Vasih
personalizovanih programa. 2

®
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O Kontrola ja€ine zvuka

Ako je taster podeSen da kontroliSe jacinu zvuka:

e Pritisnite taster na desnom sluSnom aparatu
da biste pojacali zvuk, i

e Pritisnite taster na levom sluSnom aparatu da
biste utisali zvuk

ili:

e Pritisnite taster da promenite nivo jacine zvuka

Dok upravljate jacinom zvuka, slusni aparati e
emitovati zvucni signal.

Podesavanije jacine zvuka Zvucni signali

@ Preporucena jacina zvuka D 1zvucnisignal @
Pojacavanje D kratakzvuéni signal
UtiSavanje J  kratak zvuéni signal

Maksimalni nivo jacine zvuka D 2zvucnasignala

Minimalni nivo jacine zvuka PP 2zvucnasignala

26

-6437-23_jazz XC Pro_ITE_Gd_SER.indd 26 9/29/20 10:43 A



| ®

BiLink

(samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W)
Kada promenite jacinu zvuka ili program na
jednom sluSnom aparatu on e se promeniti i na
drugom. BiLink vaZii za tasteriza potenciometar.

Na primer, ako je taster podeSen da kontrolise
programe, kada pritisnete taster na jednom
sludnom aparatu program ée se promeniti na oba
sluSna aparata.

27
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KoriSéenje telefona

O Taster

Specijalista za sluSna pomagala moZe da podesi
program za koriséenje telefona putem slusnih
aparata kome moZete pristupiti koriste¢i taster na
sluSnom aparatu. Ukoliko posedujete model jazz
XC Pro 312 Dir W, imate mogucénost da pristupite
programu za koriSéenje telefona pomoéu
opcionalnog uredaja Remote Control.

Samo kod modela jazz XC Pro 312

i jazz XC Pro 10:
® ®

O PhoneConnect

SluSni aparati moZda imaju funkciju telefoniranja,
koja automatski prelazi na specijalni program

za telefoniranje kada se telefonska slusalica
pribliZi jednom od slugnih aparata. Cucete

kratku melodiju kada se prebacite na program
PhoneConnect. Kada se slusalica pomeri od
sluSnog aparata on ¢e se automatski vratiti na
prethodni program slusanja.

28
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Ako se slusni aparat ne prebaci automatski

na program PhoneConnect kada se sluSalica
pribliZi uvu, moZda ¢ete morati da postavite
PhoneConnect magnet na telefon. Magnet je
osmisljen da pojaca magnetno polje u slu3alici
telefona.

Da biste pricvrstili opcioni magnet:
1. Ocistite telefonsku slu3alicu.
Drzite magnet blizu ,,kraja
za sluSanje* na telefonskoj
sluSalici i pustite ga. Magnet ce
@ se okrenuti na odgovarajucu
stranu i postavice se u optimalni
poloZaj na telefonskoj sluSalici.

2. Postavite dvostranu traku
na ovaj optimalni poloZaj na
telefonskoj slusalici.

Postavite magnet na traku.

oW

Specijalista za sluSna pomagala je
mozda podesio i program za telefon
kojem moZete pristupiti pomoéu
opcionalnog daljinskog upravljaca.

29
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Uparivanje mobilnog telefona i
DX Insera W 312 Dir sluSnog aparata

1. Pobrinite se da je u okviru menija sa
podeSavanjima na mobilnom telefonu
ukljucena funkcija Bluetooth® kao i pretraga
uredaja koji podrZavaju Bluetooth tehnologiju.

2. Ukljucite sludni aparat
zatvaranjem vratanca baterije.
SluSni aparat €e ostati u
reZimu uparivanja 3 minuta.

3. Natelefonu e se prikazati
lista pronadenih Bluetooth ~
@ uredaja. Izaberite Vas slusni @
aparat sa liste kako biste uparili oba slusna
aparata odjednom. Cuéete melodiju kada se
telefon uspeSno poveze sa slusSnim aparatom.

@ Proceduru uparivanja sa svakim pojedina€nim
telefonom koji podrZava Bluetooth tehnologiju
treba obaviti samo jednom.

@ Pro¢itajte korisnicko uputstvo telefona u vezi sa

instrukcijama za uparivanje Bluetooth uredaja sa
telefonom.

Bluetooth® je registrovani Zig u vlasnistvu kompanije Bluetooth SIG Inc.

30
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Povezivanje sa mobilnim telefonom

Nakon 5to je sludni aparat uparen sa telefonom,
ova dva uredaja Ce se automatski opet povezati
¢im su telefon i sludni aparat ukljucenii u opsegu.
Ovo moZe potrajati do 2 minuta.

@ Veza ée se odrzavati dokle god je telefon ukljucen
i na razdaljini do 10 m od sluSnog aparata.

® Izaberite izvor zvuka na telefonu kako biste obavili
prebacivanje poziva sa slusnog aparata na zvucnik
telefona. Ukoliko niste sigurni kako da obavite ovu
operaciju, procitajte korisni¢ko uputstvo koje Vam
je isporuceno uz telefon.

31
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Telefonski pozivi putem mobilnog telefona
i jazz XC Pro 312 Dir W sluSnog aparata

jazz XC Pro 312 Dir W sludni aparati omogucavaju
direktnu komunikaciju sa telefonima koji
podrZavaju Bluetooth tehnologiju. Kada su slusni
aparati upareni i povezani sa telefonom cucete
glas pozivaoca direktno u slusnim aparatima.
Slusni aparati prenose Vas glas preko ugradenih
mikrofona.

@® Ne morate da drzite mobilni telefon blizu usta, jer
se Vas glas do mobilnog telefona prenosi putem
sluSnog aparata.

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 . 1
1 ~ Glas pozivaoca - 1
1 So PR 1
1 Sso e 1
1 . . 1
[ [
1 1
[ [
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

Vas glas
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Koris¢enje mobilnog telefona uz
jazz XC Pro 312 Dir W slusni aparat

Pozivanje

Zapocnite standardnu operaciju pozivanja na
uparenom mobilnom telefonu. Audio-signal
iz telefona cete cuti u slusnom aparatu. Slusni
aparati prenose Vas glas preko ugradenih
mikrofona.

Primanje poziva sa mobilnog telefona
Pri primanju poziva obavestenje o dolaznom
® pozivu Ce biti reprodukovano u slusnom aparatu. @

Poziv moZete da primite kratkim pritiskom na
taster na bilo kom sluSnom aparatu u trajanju
kraéem od 2 sekunde. Druga moguénost je da
primite poziv na telefonu na uobicajen nacin.

kratak
pritisak
<2 sek.

QD)
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Prekidanje telefonskog poziva

Poziv moZete da prekinete pritiskom na taster
na bilo kom slusnom aparatu u trajanju duzem
od 2 sekunde. Druga mogucnost je da prekinete
poziv na telefonu na uobicajen nacin.

Odbijanje telefonskog poziva

Dolazni poziv moZete da prekinete pritiskom na
taster na bilo kom sluSnom aparatu u trajanju
duZem od 2 sekunde. Druga moguénost je da
odbijete poziv na telefonu na uobicajen nacin.

dugacak
pritisak
> 2 sek.

©)]
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Tinitus masker

Ako je Vas specijalista za sluSna pomagala
podesio i program tinitus maskera i kontrolu
jacine zvuka, nivo tinitus maskera moZete
podesiti kada ste u programu tinitus maskera.
Da biste podesili nivo Suma:

O Potenciometar

» Polako okrecite regulator unapred, ka nosu,
da biste pojacali jacinu tinitus maskera, i

» Polako okreéite regulator unazad, od nosa,
da biste smanijili jacinu tinitus maskera

@ O Taster (levo/desno) @

« Pritisnite taster na desnom sluSnom aparatu
da povecate jacinu tinitus maskera, i

e Pritisnite taster na levom sluSnom aparatu
da smanijite jacinu tinitus maskera

O Taster (koraci)

« Pritisnite taster da biste promenili jacinu
tinitus maskera

35
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Samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W:
Aplikacija Stream remote:

 Tapnite na strelicu kako biste se prebacili
na drugi ekran na kome vrsite podeSavanje
jacine tinitus maskera

Dok menjate nivo, slusni aparat e emitovati
zvucni signal.

36
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Rezim rada u avionu
(samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W)

Vas sludni aparat funkcioniSe u frekventnom
opsegu od 2,4 GHz do 2,48 GHz. Pri putovanju
avionom pojedine avio-kompanije zahtevaju

da se svi uredaji prebace u reZim rada u avionu.
Prelazak u rezim rada u avionu ne¢e onemoguciti
standardnu funkcionalnost slusnog aparata

ve€ samo njegove funkcije povezivanja putem
Bluetooth tehnologije.

Omogucavanje rezima

@ rada u avionu
Da biste onemogudili
Bluetooth beZicno
povezivanje i omogudili reZim
rada u avionu:

1. Otvorite vratanca baterije. [,

2. Kada su slusni aparati
iskljuceni pritisnite taster
na sluSnom aparatu
dok zatvarate vratanca ’
baterije i drZite ga
pritisnutim 7 sekundi.

®
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Izlazak iz rezima rada u avionu
Da biste omogucili Bluetooth
bezicno povezivanje i izasli iz
reZzima rada u avionu, postupite
na sledeéi nacin:

1. Otvorite vratanca baterije.

2. Zatvorite vratanca baterije.

38
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Dodatni pribor
(samo kod modela jazz XC Pro 312 Dir W)

Dodatni pribor naveden u nastavku
kompatibilan je sa jazz XC Pro 312 DirW
sluSnim aparatima:

TV Connector

TV Connector je opcionalni dodatni pribor koji
emituje zvuk sa TV-a direktno do slusnog aparata.
TV Connector takode moZe prenositi zvuk sa
muzickih linija, racunara i drugih izvora zvuka.

(O] Remote Control @
Remote Control je opcionalni dodatni pribor koji
moZe da se koristi za upravljanje ja¢inom zvuka i
izmenom programa slusnog aparata.
PartnerMic
PartnerMic je opcionalni dodatni pribor koji
moZe da se koristi za beZi¢no strimovanje glasa
sagovornika do sluSnog aparata.

39
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RogerDirect™

SluSni aparat je kompatibilan sa Roger" dodatnim
priborom. Roger dodatni pribor moZe da se koristi
za bezicni prenos glasa ili zvuka sa izvora zvuka
do slusnih aparata.

Za viSe detalja pogledajte korisnicko uputstvo
koje se isporucuje uz dodatni pribor. Obratite se
specijalisti za sluSna pomagala kako biste kupili
TV Connector, Remote Control, PartnerMic, IIC
daljinski upravljac ili Roger dodatni pribor.
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lIC daljinski upravljac
(samo za lIC sluSne aparate)

/\ 1IC daljinski upravlja¢ sadrzi magnet. Ako
koristite medicinski uredaj kao Sto je
pejsmejker ili ICD uredaj (implantabilni
kardioverter defibrilator), procitajte poseban
korisnicki vodic koji objaSnjava mogudi uticaj
magnetnih polja na Vas medicinski ureda;.

/N\ Nemoijte stavljati IIC daljinski upravlja&
(otvoren ili zatvoren) u dZep u blizini grudi.
OdrZavajte rastojanje od najmanje 15 cm

(O] (6 inca) izmedu IIC daljinskog upravljaca @
i Vaseg medicinskog uredaja.

IIC daljinski upravljac sadrzi kucigte
magnet koji funkcioniSe priveska za
kao daljinski upravljac za Kljuceve

promenu podeSavanja na

sludnim aparatima. IIC daljinski
upravljac
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IIC aparat, u kombinaciji sa IIC daljinskim
upravljacem, se moZe podesiti za:
O Prebacivanje programa

O Kontrola jacine zvuka

Da biste koristili IIC daljinski upravljac, odvijte
magnet sa kucista priveska za kljuceve i drZite
ga unutar usnog kanala bez dodira sa sluSnim
aparatom.
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Odrzavanije slusnih aparata

e Otvorite vratanca baterije kada aparati nisu u
upotrebi.

e Uvek uklonite sluSne aparate kada koristite
preparate za kosu. Slusni aparati mogu da se
zapuse i da prestanu pravilno da rade.

¢ Nemojte da nosite sluSne aparate dok se
kupate ili tuSirate i nemojte da ih potapate u
vodu.

¢ Ako se navlaZe, nemojte pokuSavati da
ih osuSite u pedi ili mikrotalasnoj peénici.
® Nemojte podeSavati nijednu kontrolu. Odmah ®
otvorite vratanca za bateriju, i omogudite
sluSnim aparatima da se osuSe na sobnoj
temperaturi 24 sata.

e Zastitite sluSne aparate od izlaganja prevelikoj
toploti (fenovi za kosu, odeljak za rukavice u
automobilu ili instrument tabla).

e Redovna upotreba aparata za smanjenje vlage
u vazduhu, kao Sto je komplet Dri-Aid, moZe
spreciti koroziju i produZiti vek trajanja slusnih
aparata.

e Nemojte da ispustite sluSne aparate ili da ih
udarate o tvrde podloge.
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Ciscenje slunih aparata
Koristite meku krpu za ¢icenje slusnog aparata

na kraju svakoga dana. Redovno ciséenje otvora
mikrofona priloZzenom cetkicom za ¢iséenje e
osigurati da Vas slusni aparat odrZi kvalitet zvuka.
Specijalista za sluSna pomagala moZe da Vam

pokaZe kako se to radi.

Postavite sluSne aparate u kutiju sa otvorenim
vratancima baterije kako bi nakupljena vlaga
mogla da ispari preko no¢i.
@ @ U3na mast je prirodna i uobi¢ajena. Uklanjanje @
uSne masti iz sluSnih aparata je vazan korak u
okviru dnevne rutine ¢iséenja i odrzavanja.

@ Koristeéi Cetkicu koja je priloZzena uz sluni aparat,
Cistite uSnu mast iz slusnih aparata svakoga dana.

® Nikada nemojte koristiti alkohol prilikom ¢iscenja
slusnih aparata.
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® Nemojte koristiti oStre alatke da izvadite usSnu
mast. Ubacivanje kuénih predmeta u slusne
aparate moZe ih ozbiljno oStetiti.

® Dogovorite se sa Vasim specijalistom za sludna
pomagala u vezi sa zakazivanjem redovnih
termina za uklanjanje uSne masti iz slusnih

aparata.
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Pomocni slusni uredaji

SluSanje na javnim mestima
Tele-zavojnica prikuplja elektromagnetnu energiju
i konvertuje je u zvuk. Slusni aparati mogu da
sadrzZe opciju tele-zavojnice koja Vam moZze
pomoci da sluSate na javnim mestima A
opremljenim pomo¢nim slusnim 9
uredajima kompatibilnim sa telefonskim
zavojnicama kao 5to je sistem petlje. Kada vidite
ovaj simbol, prisutan je sistem petlje koji je
moZda kompatibilan sa Vasim slusnim aparatima.
(O] Obratite se specijalisti za sluSna pomagala za @
vise informacija o sistemima petlje.
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Vodic za reSavanje problema

Uzrok Moguce reSenje

Problem: Nema zvuka
Nije ukljucen
Prazna/neispravna
baterija

Lo3 kontakt sa baterijom

Baterija je naopako
okrenuta

Slusni aparat je zacepljen
usSnom masti

-6437-23_jazz XC Pro_ITE_Gd_SER.indd 47

Ukljucite ga
Zamenite bateriju

Posavetuijte se sa Vasim
specijalistom za slusna
pomagala

Umetnite bateriju tako da
strana sa znakom plus (+)
bude okrenuta nagore

Pogledaijte ,,Ciscenje sludnih
aparata‘‘ Posavetujte se sa
Vasim specijalistom za slusna
pomagala
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: Nije dovoljno glasan

Niska jacina zvuka Pojacajte zvuk; obratite
se specijalisti za sluSna
pomagala za modele bez
rucne kontrole jacine zvuka ili
ako problem potraje

Prazna baterija Zamenite bateriju

Slu3ni aparati nisu Pogledajte ,,Stavljanje sludnih

pravilno umetnuti aparata na usifIzvadite i
pazljivo ponovo umetnite

Promena sluha Posavetuijte se sa Vasim
specijalistom za slusna

@ pomagala @

Slusni aparat je zacepljen  Pogledajte ,,Ci¢enje slusnih

usSnom masti aparata‘‘Posavetujte se sa
Vasim specijalistom za slusna
pomagala
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: Isprekidan

Prazna baterija Zamenite bateriju

Zaprljan kontakt na Posavetuijte se sa Vasim

bateriji specijalistom za slusna
pomagala

Problem: Dva duZa zvuéna signala

Prazna baterija Zamenite bateriju

Problem: PiStanje

Sludni aparati nisu Pogledajte ,,Stavljanje slusnih
@ pravilno umetnuti aparata na usitlzvadite i @
paZzljivo ponovo umetnite

Ruka/odeca preblizuuva  Pomerite ruku/odecu dalje

od uva
Neadekvatno postavljeni ~ Posavetujte se sa Vasim
sludni aparati specijalistom za sluSna
pomagala
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: Nije jasan, distorzira

Neadekvatno postavljeni ~ Posavetujte se sa Vasim

sludni aparati specijalistom za slusna
pomagala

Slugni aparat je zaceplien  Pogledajte ,,Cis¢enje slusnih

usnom masti aparata‘‘Posavetujte se sa
Vasim specijalistom za slusna
pomagala

Prazna baterija Zamenite bateriju

Problem: Niska jacina zvuka na fiksnom telefonu

@ Niska jacina zvuka Pojacajte zvuk

Telefon nije pravilno Pomerite telefonsku slusalicu

postavljen oko uva radi boljeg signala.
Pogledajte ,,Koriscenje
telefona“

Slusni aparat zahteva Posavetujte se sa Vasim

podesavanje specijalistom za slusna
pomagala
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Uzrok Moguce reSenje

Problem: Pozivi na mobilnom telefonu se ne ¢uju putem
slusnih aparata (jazz XC Pro 312 Dir W slusni aparati)

Sludni aparati su u reZimu  lzadite iz reZima rada u

rada u avionu avionu: Otvorite vratanca
baterije a zatim zatvorite
vratanca baterije

Slusni aparati nisu Uparite slune aparate sa
upareni sa mobilnim mobilnim telefonom (ponovo)
telefonom
@ Za sve druge probleme koji nisu navedeni u priruéniku @

obratite se specijalisti za sluSna pomagala.
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Informacije i objasnjenje simbola

c € Kompanija Sonova AG simbolom CE potvrduje da ovaj
XXXX

proizvod — zajedno sa dodatnim priborom — ispunjava
zahteve Direktive za medicinske uredaje 93/42/EEC, kao
i Direktive za radio opremu 2014/53/EU u vezi sa radio i
telekomunikacionim predajnicima.

Brojevi posle CE simbola odgovaraju kddu sertifikovanih
institucija koje su konsultovane u okviru navedenih
direktiva.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno da
procita i obrati paznju na relevantne informacije u ovom
korisnickom uputstvu.

Ovaj simbol ukazuje na to da je za korisnika vazno
da obrati paZnju na relevantna upozorenja u ovom
korisnickom uputstvu. @

Vazne informacije o rukovanju i efikasnoj upotrebi
proizvoda.

Ovaj simbol ukazuje na to da proizvodi opisani u ovom
korisnickom uputstvu ispunjavaju zahteve za aplikativni
deo tipa B prema standardu EN 60601-1. Povrsina slusnog
aparata je navedena kao aplikativni deo tipa B.

> o Pl W

Simbol autorskih prava

®)
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Oznacava ovlascenog predstavnika Evropske zajednice.

I Uz ovaj simbol bice naveden naziv i adresa proizvodaca
(koji stavlja ovaj uredaj na trziste).

Radni uslovi:

Ovaj uredaj je osmisljen da radi bez problema ili ogranicenja kada se
koristi na predviden nacin, osim kada nije drugacije navedeno u ovim
korisnickim vodi¢ima.

Uslovi tokom transporta:

Temperatura: donja granica = —20 °C,

gornja granica = +60 °C

Vlaznost: donja granica = 0%, gornja granica = 70%
Pritisak: donja granica = 50 kPA, gornja granica = 106 kPA

@ E Simbol precrtane kante za otpatke oznacava da se ovaj @
— uredaj ne odlaZe zajedno sa standardnim otpadom iz
domacinstva. Stare ili nekoriSéene uredaje odloZite na
lokacijama predvidenim za elektronski otpad ili ih predajte
specijalisti za sluSna pomagala na odlaganje. Pravilnim
odlaganjem Stitite Zivotnu sredinu i zdravlje.

) Bluetooth’ Bluetooth® slovna oznaka i logotipi su registrovani Zigovi
u vlasnistvu kompanije Bluetooth SIG, Inc. i bilo kakva
upotreba tih Zigova od strane kompanije Sonova je pod
licencom. Drugi registrovani Zigovi i trgovacki nazivi su
oznake svojih odgovarajuéih vlasnika.
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Datum proizvodnje

Serijski broj

Temperaturna ogranicenja prilikom transporta i
skladistenja

Ogranicenja u pogledu vlaznosti prilikom transporta i
skladistenja

Ogranicenja u pogledu atmosferskog pritiska prilikom
transporta i skladistenja @

[OIR IR dNTES

N
N

Drzati na suvom mestu

_)
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Informacije o uskladenosti

Deklaracija o usaglasenosti

Ovim putem, kompanija Sonova AG izjavljuje da ovaj proizvod
zadovoljava zahteve Direktive o medicinskim uredajima 93/42/EEC
i da je usaglasen sa Direktivom za radio-opremu (RED) 2014/53/EU.
Kompletan tekst Deklaracije o usaglasenosti se moZe dobiti od

proizvodaca na adresi:

https://www.hansaton.de/en/declarations-of-conformity

Australija i Novi Zeland:

Ukazuje na uskladenost uredaja sa primenjivim
@ regulativama nadleZnih organa Radio Spectrum
Management (RSM) i Australian Communications and Media
R-NZ  Authority (ACMA) koje se ticu legalne prodaje ovog uredaja
na Novom Zelandu i u Australiji. Etiketa o uskladenosti R-NZ
namenjena je radio-proizvodima na trZistu Novog Zelanda sa
@ ocenom uskladenosti A1. @

Slusni aparat opisan u ovom korisnickom uputstvu je

sertifikovan kao:
Standardni sludni sistem

SAD - FCCID:

jazz XC Pro 312 Dir W (desni) KWC-INR

jazz XC Pro 312 Dir W (levi)

Obavestenje 1

Ovaj uredaj je uskladen sa Delom 15 FCC pravila i standardom
RSS-210 Industrije Kanade. Rad je podloZan sledeéim uslovima:

KWC-IND

Kanada - IC:

2262A-INR
2262A-IND

1) ovaj uredaj ne sme da izaziva Stetne smetnje, i

2) ovaj uredaj mora da prihvati bilo koje ometanje koje primi,
ukljucujuci i ometanje koje moZe da izazove nepravilan rad.
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Obavestenje 2

Izmene ili modifikacije uredaja koje nisu izri¢ito odobrene od strane
kompanije Sonova AG mogu ukinuti FCC odobrenje za koriscenje
opreme.

Obavestenje 3

Ovaj uredaj je testiran i utvrdeno je da je usaglasen sa ogranicenjima

digitalnog uredaja Klase B, u skladu sa Delom 15 FCC pravila

i standardom ICES-003 Industrije Kanade. Ova ogranicenja su

ustanovljena kako bi se omogudila zastita od Stetnih smetnji u

uslovima koriséenja u stambenim objektima. Ovaj uredaj stvara, koristi

i moZe emitovati radio-frekvencijsko zracenje; ako se ne instalira i ne

koristi u skladu sa uputstvima, moZe izazvati Stetne smetnje za radio-

komunikaciju. Medutim, nema garancija da se smetnje nece pojaviti

u pojedinim instalacijama. Ako ovaj uredaj izazove Stetne smetnje

radio ili televizijskom prijemu, Sto se moZe odrediti ukljuivanjem

ili iskljuCivanjem opreme, korisniku se savetuje da proba da ispravi
@ smetnje primenom jedne ili viSe mera navedenih u nastavku: @

e Preusmerite ili pomerite prijemnu antenu
e Povecajte razdaljinu izmedu opreme i prijemnika

e Povezite uredaj u uticnicu na kolu razlicitom od onoga na koje je
povezan prijemnik

e Obratite se prodavcu ili iskusnom radio/televizijskom tehnicaru za
pomo¢
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Informacije o karakteristikama radio-komponenti slusSnog

aparata

Tip antene Rezonantna kruZna ram-antena
Radna frekvencija 2,402 — 2,480 GHz

Modulacija GFSK, Pi/4 DPSK

IzraCena snaga <1 mW (EIRP)

Bluetooth®

Opseg ~1m (klasa 3)

Bluetooth Verzija 4.2

Podrzani profili

HFP (Profil za upotrebu hendsfr

uredaja, eng. Hands-free profile),

A2DP

@ Uskladenost sa standardima koji se ticu emisije i

otpornosti

Standardi emisije

EN 60601-1-2

IEC 60601—1-2

EN 55011

CISPR11/AMD1

CISPR22

CISPR32

ISO 7637-2

CISPR25

EN 55025
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Standardi otpornosti

EN 60601-1-2

IEC 60601-1-2

EN 61000-4-2

IEC 61000-4-2

EN 61000-4-3

|IEC 61000-4-3

EN 61000-4-4

IEC 61000-4-4

EN 61000-4-5

IEC 61000-4-5

EN 61000-4-6

IEC 61000-4-6

EN 61000-4-8

IEC 61000-4-8

EN 61000-4-11

IEC 61000-4-11

IEC 60601-1 (§ 4.10.2)

ISO 7637-2
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Povratne informacije pacijenta
Zabelezite Vase specificne potrebe ili zapazanja i
ponesite ih prilikom prve posete specijalisti za slusna
pomagala nakon Sto dobijete slusni aparat.

Ovo ¢e pomoci VaSem specijalisti za sluSna pomagala
da zadovolji VaSe potrebe.

O
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Dodatne beleske
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Sonova AG
“ Laubisriitistrasse 28
CH-8712 Stéfa, Switzerland

| uvoznik za Evropsku uniju:

EC | REP | Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Str. 20

70736 Fellbach-Oeffingen, Germany

www.hansaton.com
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