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. Tek bakista isitme cihaziniz

Hoparlor kablosu - Hoparldr Ginitesini isitme
cihaziniza baglar

Mikrofonlar - Sesler isitme cihazlariniza
mikrofonlar araciligiyla iletilir

Cok islevli diigme - Ozel ayarlariniza bagli olarak
dinleme programlari arasinda gecis yapar, ses
diizeyini ayarlarya da cep telefonu ¢agrilarini
kabul eder veya reddeder

Pil kapagi (acik ve kapall) - Isitme cihazlarinizi
acmak icin pil kapagini kapatin ve kapatmak
icin kapagi kismen acin. Pil kapagini tamamen
agmaniz, degistirmek icin pile erismenizi saglar
Dome - Hoparlor iinitesini kulak kanalinizdaki
yerinde tutar

Tutma parcasi - Dome ve hoparloriin kulak
kanalindan disari ¢ikmasini 6nlemeye
yardimci olur

Hoparlor - Sesi yiikseltir ve dogrudan kulak
kanalina gonderir

Kulak kalibi - isitme cihazlarimizin sabit
kalmasini saglar

sound ST R312 isitme cihazlari




2. Isitme cihazinizi agma ve kapama 3. Isitme cihazinizi kulaklariniza takma

Pil kapagl, acma kapatma anahtari olarak isitme cihazlariniz renk kodludur; cihazlarin dis
kullanilir. kisminda bir isaret vardir: kirmizi = sag kulak;

1. Acik: Pil kapagini tamamen mavi = sol kulak.
kapatin.

Dome'lu isitme cihazlari
1. lsitme cihazini kulaginizin
tist kismina yerlestirin.

2. Kabloyu dome'a
baglandigi yerden
tutun ve dome'u hafifce
kulak kanalinizin igine itin.
Kablo basiniza yaslanmali
ve disa dogru cikinti
yapmamalidir.

3. Tutturgag varsa bunu
kulak kanali girisinizin alt  |3.
kismina gelecek sekilde
kulaginiza yerlestirin.

® isitme cihazlarinin acilmasi
bes saniye siirebilir. Gerekirse
isitme uzmaniniz acilma
suresini artirabilir.

2. Kapali: Pil kapagini kismen
agin

3. Acma: Pile erismek ve pili
degistirmek icin pil kapagini
tamamen agin.

® Isitme cihazlarinizi,
cihazlar kulaginizdayken agip
kapatirken cihazlarin alt ve
st kisimlarini bas ve isaret
parmaklarinizla kavrayin. Pil
kapagini acip kapatmak icin diger elinizin isaret
parmagini kullanin.




4. Calistirma talimatlari

isitme cihazlariniz daha fazla kontrol
saglamaniza imkan taniyan ¢ok islevli bir
diigmeye sahiptir. Cok islevli diigmeyi,
eslestirdiginiz cep telefonuna gelen
cagrilar kabul etmek ve reddetmek icin de
kullanabilirsiniz. isitme cihazlarinizi kontrol
etmek icin istege bagli Remote Control veya
2. Kulak kalibint kulaginizin stream remote uygulamasini kullanabilirsiniz.
icine dikkatlice yerlestirin. o
Kulak kalibi, kulaginiza
diizgiin ve rahat bir
sekilde oturmalidir.

3. lIsitme cihazini kulaginizin
tist kismina yerlestirin.

1. Kulak kalibini 1
basparmaginiz ile isaret
parmaginizin arasinda
tutun. isitme cihazi -
kulaginizin lizerinde olacak
sekilde giris kismi kulak
kanaliniza bakmalidir. 2.

w

hem ses hem program kontrolii olarak

\ isitme cihazinizdaki cok islevli diigme,
islev gorebilir.

Seri numarasi ve Uretim yili, renkli isitme cihazi
isaretinin altinda yer alir.
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O Program kontroli

Herhangi bir isitme cihazindaki digmenin
tist kismini 2 saniyeden uzun siire basili
tuttugunuzda bir sonraki isitme cihazi
programina gecersiniz. Isitme cihaziniz hangi
programda oldugunuzu belirtmek tizere bip
sesi verir.

Program ayari Bip sesleri

Program 1 (6r. otomatik program) 1 bip
Program 2 (or. gurtiltide konusma) JJ> 2 bip
Program 3 (6r. telefon) SIS 3bip
Program 4 (6r. miizik) JhNP 4 bip

Kisisellestirilmis programlarinizin listesi igin
litfen bu kitapg¢igin 6n kismina bakin.

O Ses kontrolii
Ortaminizin ses diizeyini ayarlamak icin:
e Ses diizeyini artirmak icin isitme cihazinin
tizerindeki diigmenin tist kismina basin
e Ses diizeyini azaltmak icin isitme cihazi
tizerindeki diigmenin alt kismina basin
Siz sesi degistirdikge isitme cihazinizdan bip
sesi gelecektir.

Ses diizeyi ayari Bip sesleri

Onerilen ses diizeyi J 1bip
Ses diizeyini arttirma J  kisabip sesi
Ses diizeyini azaltma D kisabip sesi
Maksimum ses diizeyi ] 2bip
Minimum ses diizeyi DD 2bip



Pil bilgileri

Diisiik pil uyarisi

iki uzun bip sesi, isitme cihazi pil seviyesinin
diisiik oldugunu gdésterir. Dusiik pil uyarisinin
ardindan sesler normal netlikte olmayabilir.
Bu durum normaldir ve piller degistirilirken
diizeltilebilir.

Diisiik pil uyarisini duyamiyorsaniz isitme
uzmaniniz uyarinin derecesini ya da
yiiksekligini degistirebilir. isterseniz tamamen
kapatilabilir.

® isitme cihazlariniz, piller degistirilinceye kadar
her 30 dakikada bir diisiik pil uyarisi verecek
sekilde tasarlanmistir ancak piller, durumlarina
bagli olarak bir sonraki diisiik pil uyarisini
vermeden &nce de bitebilir. Bu nedenle
diisik pil uyarisini bir kez duydugunuzda
pilleri mimkiin oldugunca ¢abuk bir sekilde
degistirmeniz dnerilir.

10

Pili degistirme

1.

3.

®

4.

Pil kapagini tirnaginizla
yavasca ¢ekin.

Pili tirnaginizla agik tarafa
dogru itin ve ¢ikarin.

Yeni pili, tizerindeki (+) isareti
pil kapagindaki pil
gostergesiyle ayni yone
bakacak sekilde pil bolmesine
yerlestirin. Bu, pil kapaginin
diizgiin sekilde kapanmasini
saglayacaktir.

Pil dogru sekilde yerlestirilmezse
isitme cihazi acilmayacaktir.

Pil kapagini kapatin.
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Pilleri her zaman giivenli ve cevreye duyarli bir
sekilde atin.

Pil dmriinii uzatmak icin isitme cihazlarinizi
kullanimda degilken ve dzellikle uyku
sirasinda kapatmayi unutmayin.

isitme cihazlarinin takili olmadigi zamanlarda
ve ozellikle uyku sirasinda pilleri ¢ikarin ve
pil kapagini acik tutun. Béylece icerideki nem
buharlasacaktir.

Cep telefonunuzu isitme cihazlarinizla
esleme

1.

Telefonunuzdaki ayarlar meniisiine giderek
Bluetooth® 6zelliginin agik oldugundan emin

olun ve Bluetooth 6zellikli
cihazlarr aratin.

. Isitme cihazlariniziagin. isitme | __

cihazlariniz 3 dakika boyunca |%y
esleme modunda kalir.

. Telefonunuz, buldugu Bluetooth 6zelligi

aclk cihazlarin bir listesini gdsterir. Listeden
isitme cihazinizi sectiginizde iki isitme
cihaziniz birden telefonunuzla ayni anda
eslenir. Telefonunuz isitme cihazlarinizla
basarili bir sekilde eslendiginde bir melodi
duyarsiniz.

Bluetooth® Bluetooth SIG Inc.'in tescilli ticari markasidir.
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Cep telefonunuza baglanma

isitme cihazlariniz telefonunuzla eslendikten
sonra, telefonunuz ve isitme cihazlariniz agik ve
birbirinin alani dahilinde oldugu zaman otomatik
olarak baglanir. Bu yaklasik 2 dakika stirebilir.

® Telefon acik kaldig1 ve cihazdan en fazla 10

metre (30 fit) uzakta oldugu siirece baglanti
devam eder.

@ Isitme cihazlariniz ile cep telefonu hoparlérii
arasinda ¢agri gegisi yapmak icin istediginiz
ses kaynagini telefonunuzdan secin. Bunu
nasil yapacaginizdan emin degilseniz cep
telefonunuzla birlikte verilen kullanim
kilavuzunu inceleyebilirsiniz.
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Cep telefonu ile goriisme yapma

isitme cihazlariniz, Bluetooth 6zellikli
telefonlarla dogrudan iletisime olanak

tanir. Telefon ile eslestirildiginde ve telefona
baglandiginda, arayanin sesini dogrudan isitme
cihazlarinizdan duyacaksiniz. isitme cihazlariniz
sesinizi kendi mikrofonlariyla alir. Ek eslesme
destegiyle isitme cihazlariniza telefon gibi iki
aktif Bluetooth cihazi baglanabilir.

® Cep telefonunuzu agziniza yakin tutmaniza
gerek yoktur, sesiniz isitme cihazlarinizdan
cep telefonunuza iletilir.

\\Arayamn sesi e
~ L d
~, R

T, ) O
Sizin sesiniz
15



Cep telefonunuzu isitme cihazlarinizla
birlikte kullanma

Eslenen cep telefonunuzla, normalde oldugu
sekilde arama yapin. Konusmayi isitme
cihazlarinizdan duyacaksiniz. Isitme cihazlariniz
sesinizi kendi mikrofonlariyla alir.

Bir cagri geldiginde, isitme cihazinizdan gelen
arama bildirimini duyarsiniz.

Cagri, iki isitme cihazindan birinde diigmenin
list veya alt kismina 2 saniyeden kisa bir siire
basilarak kabul edilebilir. Alternatif olarak,
cagriyl her zaman yaptiginiz gibi telefonunuzda
kabul edebilirsiniz.

LA

= 2 saniyeden

a® : -
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Gagriyl, iki isitme cihazindan birinde diigmenin
tist veya alt kismini 2 saniyeden uzun siire basili
tutarak sonlandirin. Alternatif olarak, ¢cagriyi

her zaman yaptiginiz gibi telefonunuzdan
sonlandirabilirsiniz.

Gelen cagri, iki isitme cihazindan birinde
diigmenin st veya alt kismi 2 saniyeden uzun
siire basili tutularak reddedilebilir. Alternatif
olarak, ¢cagriyi her zaman yaptiginiz gibi
telefonunuzdan da reddedebilirsiniz.

LA

= 2 saniyeden

fazla uzun
))) basma

5]
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Cep telefonu ¢cagrilari ve ortaminiz
arasindaki ses dengesini ayarlama
Eslenmis cep telefonu kullanilarak yapilan
cagrilar sirasinda:

* lsitme cihazi diigmesinin list kismina
basarak telefonun sesini acar ve ortam
sesini kisarsiniz

o lsitme cihazi diigmesinin alt kismina
basarak telefonun sesini kisar ve ortam
sesini agarsiniz

Gagri sesini agma
A -~y
Gagri sesini
kisma

18

TV Connector

Televizyonunuz ve ortaminiz arasindaki ses
dengesini ayarlama

TV Connector aksesuariyla

televizyondaki sesleri duyarken:

« lsitme cihazi diigmesinin iist kismina
basarak televizyonun sesini acar ve ortam
sesini kisarsiniz

* lsitme cihazi diigmesinin alt kismina
basarak televizyonun sesini kisip ortam
sesini acarsiniz

l TV sesini agma \

V "

TV sesini kisma
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Tinnitus maskeleyici

isitme uzmaniniz bir tinnitus maskeleyici
programi yapilandirmissa tinnitus maskeleyici
programindayken tinnitus maskeleyici
diizeyini ayarlayabilirsiniz. Giriiltli diizeyini
ayarlamak icin:
Tinnitus maskeleyiciyi artirmak igin isitme
cihazi diigmesinin {ist kismina basin ve

Tinnitus maskeleyiciyi azaltmak igin isitme
cihazi digmesinin alt kismina basin

Stream remote uygulamasi:

Gelismis ozellikler diigmesine dokunarak
tinnitus maskeleyicinin ses diizeyini
artirabilir veya azaltabilirsiniz
Siz diizeyi degistirdikce isitme cihazlariniz bip
sesi verecektir.

20

Ucus modu

isitme cihazlariniz 2.4 GHz-2.48 GHz frekans
araliginda ¢alisir. Bazi hava yolu sirketleri

ucus esnasinda tiim cihazlarin ugus moduna
alinmasini istemektedir. Cihazinizi u¢us moduna
almak isitme fonksiyonlarini durdurmaz,
yalnizca Bluetooth baglanti islevlerini kapatir.

Kablosuz Bluetooth islevlerini kapatmak ve ugus
moduna ge¢mek igin:

1. Pil kapagini agin.

2. Isitme cihazi kapali
durumdayken, pil kapagini
kapatma sirasinda isitme
cihazinin alt diigmesini 7
saniye boyunca basili tutun.

21



Kablosuz Bluetooth islevlerini
etkinlestirmek ve ugus
modundan ¢ikmak igin:

1. Pilkapagini agin.
2. Pil kapagini kapatin.

22

5. Isitme cihazlarinizin bakimi

isitme cihazlarinizin 6zenli ve rutin bakimi,
tstiin performansina ve uzun kullanim
omriine katki saglar. Uzun bir kullanim

omri icin Sonova AG, ilgili isitme cihazinin
kademeli olarak kullanimdan kaldiriimasinin
ardindan minimum bes yillik bir servis donemi
sunmaktadir.

Cihaz kullanimda degilken pil kapaklarini agin.

Sag bakim driinlerini kullanirken daima isitme
cihazlarinizi ¢ikarin. isitme cihazlari tikanarak
diizgiin sekilde ¢alismamaya baslayabilir.
isitme cihazlarinizi banyoda ya da dusta
takmayin veya suya batirmayin.

isitme cihazlariniz 1slanirsa firinda veya
mikrodalga firinda kurutmaya calismayin.
Kontrollerin hicbiriyle oynamayin. Pil
kapaklarini hemen acin, pilleri ¢ikarin

ve isitme cihazlarinizin 24 saat boyunca
kendiliginden kurumasini bekleyin.

23
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isitme cihazlarinizi asiri sicaktan (sag
kurutma makinesi, torpido gozii veya panel)
koruyun.

isitme cihazlarinizi kutularina yerlestirirken
kablolari biikmeyin veya sikmayin.

Clean Dry kiti gibi bir nem gidericinin diizenli
kullanimi, paslanmayi 6nleyerek isitme
cihazlarinizin émriinii uzatmaya yardimci
olabilir. Nem giderici kullanmadan 6nce
pilleri ¢ikarin.

isitme cihazlarinizi diisiirmeyin ya da sert bir
ylizeye carpmayin.

Her giiniin sonunda isitme cihazlarinizi
yumusak bir bezle temizleyin. Mikrofon
girislerinin cihaz ile birlikte verilen temizlik
fircasiyla diizenli olarak temizlenmesi,
isitme cihazinizin ses kalitesini korumasini
saglayacaktir. isitme uzmaniniz bunu size
gosterebilir.

Nemin buharlasmasi igin isitme cihazlarini gece
pil kapaklari agik bir sekilde kutusuna koyun.

®
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Dome'larin ve kulak kaliplarinin disini,
nemli bir bezle her giin temizleyin.
Hoparlér tinitesinin ve kisiye 6zel €
kaliplarin igine veya etrafina su
gelmemesine dikkat edin.

®

Dome'larin, isitme uzmaniniz tarafindan
3-6 ayda bir yenilenmesi veya sertlesme,
kirllgan hale gelme ya da renk degisimine
ugrama durumunda degistirilmesi
gerekmektedir.

Kaliplariniz daha fazla temizlik gerektiriyorsa
hoparlér kir koruyucu tikanmis olabilir ve
degistirilmelidir. isitme uzmaninizla goriisiin.
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6. Aksesuarlar

TV Connector, televizyonunuzun sesini dogrudan
isitme cihazlariniza gonderen istege bagli bir
aksesuardir. TV Connector ayni zamanda stereo
sistemlerden, bilgisayarlardan ve diger ses
kaynaklarindan da ses aktarimi yapabilir.

Remote Control, isitme cihazinin ses diizeyini
ve program degisikliklerini kontrol etmek igin
kullanilabilecek istege bagli bir aksesuardir.

PartnerMic, bir konusmacinin sesinin akisini
kablosuz olarak isitme cihazlariniza iletmek igin
kullanilabilen istege bagli bir aksesuardir

isitme cihazlariniz Roger~ aksesuarlari ile
uyumludur. Roger aksesuarlari, bir sesin
veya ses kaynaginin kablosuz olarak isitme
cihazlariniza iletilmesi icin kullanilabilir.
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Baglantiya genel bakis
Asagidaki ¢izim, isitme cihazlarinizin baglanma
seceneklerini gostermektedir.

= Televizyona
bagli
TV Connector

PartnerMic Cep telefonu

Ayrintili bilgi icin liitfen aksesuarinizla

birlikte verilen kullanici kilavuzunu inceleyin.
TV Connector, Romote Control, PartnerMic veya
Roger aksesuarlari edinmek icin liitfen isitme
uzmaninizla iletisime gegin.
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7. Sorun giderme kilavuzu

Neden Olasi ¢oziim

Sorun: Ses yok

Acik degil Cihazi agin

Diisiik/bitmis pil Pili degistirin

Diisiik pil temasi Isitme uzmaniniza danisin

Pil ters yerlestirilmis Pili, pil kapaginin i¢indeki

pil simgesine gore takin

Kisiye 6zel kulak kaliplari/  Kisiye 6zel kaliplari/

domle'lar kulak kiriyle dome'lan temizleyin.

tikanmis Bkz. "Isitme cihazlarninizi
temizleme! Isitme
uzmaniniza danisin

Mikrofonlar tikanmis isitme uzmaniniza danisin

29



Neden Olasi ¢oziim

Sorun: Ses yeterince yiiksek degil

Diisiik ses diizeyi Sesi agin; sorun devam
ederse isitme uzmanina
basvurun

Diisiik pil Pili degistirin

Kisiye 6zel kulak kaliplar/ Bkz. "isitme cihazlarinizi

dome'lar dogru sekilde kulaklariniza takma®

takilmamis Dikkatlice ¢ikarip tekrar
takin

isitmede degisiklik isitme uzmaniniza danisin

Kisiye 6zel kulak kaliplari/  Kisiye 6zel kaliplari/

domle'lar kulak kiriyle dome'lar temizleyin.

tikanmig Bkz. "Isitme cihazlarinizi
temizleme! Isitme
uzmaniniza danisin

Mikrofonlar tikanmis Isitme uzmaniniza danisin

30

Neden Olasi ¢6ziim

Sorun: Ses kesik kesik geliyor

Diisiik pil Pili degistirin

Pil temas noktasi kirli isitme uzmaniniza danisin

Sorun: iki uzun bip sesi duyuluyor
Diisiik pil Pili degistirin

Sorun: Ugultu duyuluyor
Kisiye 6zel kulak kaliplari/ Bkz. "isitme cihazlarinizi

dome'lar dogru sekilde kulaklariniza takma®
takilmamis Dikkatlice ¢ikarip tekrar
takin

Kulak yakininda el/giysi Elleri/giysileri kulaginizdan
uzaklastirin

Kisiye 6zel kulak kaliplari/ [sitme uzmaniniza danisin
dome'lar kulaga iyi
oturmuyor
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Neden Olasi ¢oziim Neden Olasi ¢6ziim

Sorun: Ses net degil, bozuk geliyor Sorun: Sabit telefon hattinda ses seviyesi diisiik
Kisiye 6zel kulak kaliplari/ isitme uzmaniniza danisin Telefon uygun sekilde Daha net sinyaligin
dome'lar kulaga iyi konumlandirlmamis telefon alicisini kulaginizin
oturmuyor etrafinda hareket ettirin
Kisiye 6zel kulak kaliplari/  Kisiye 6zel kaliplari/ isitme cihazlarinin isitme uzmaniniza danisin
domle'lar kulak kiriyle dome'lari temizleyin. ayarlanmasi gerekiyordur

tikanmis Bkz. "Isitme cihazlarinizi

temizleme! Isitme

uzmaniniza danisin Sorun: Cep telefonu aramalari isitme cihazlarindan

ol m duyulmuyor

Diisiik bi Pili desistiri '

— . e Isitme cihazlar ugus Ugus modundan ¢ikin: Pil

Mikrofonlar tikanmis Isitme uzmaniniza danisin modundadir kapagini acin ve ardindan
kapatin

S.c.)rL.J.n: Kisiye 6zel kulak kaliplari/dome'lar kulaktan isitme cihazlar telefonla  Isitme cihazlannizi cep

dustiyor eslenmemis telefonunuzla tekrar

Kisiye 6zel kulak kaliplari/ isitme uzmaniniza danisin esleyin

dome'lar kulaga iyi

oturmuyor

Kisiye 6zel kulak kaliplari/  Bkz. "isitme cihazlannizi . S

dome'lar dogru sekilde kulaklariniza takma® E!;Vauriifzieé:rlﬁn?xan tlim sorunlar icin isitme

takilmamis Dikkatlice ¢ikarip tekrar 3

takin
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8. Onemli giivenlik bilgileri

®

®
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isitme cihazlarinin amaglanan kullanimi,
sesi ylikseltip kulaklara ileterek isitme
bozuklugunu telafi etmeye yoneliktir.

isitme cihazlar normal isitme &zelligini
geri getirmez ve organik kosullar nedeniyle
meydana gelen herhangi bir isitme
bozuklugunu dnlemez veya diizeltmez.

isitme cihazlan (her isitme kaybi icin 6zel
olarak programlanir) yalnizca amaglanan kisi
tarafindan kullanilmalidir. isitme yetisine
zarar verebileceginden, baska herhangi bir
kisi tarafindan kullanilmamalidir.

isitme cihazlari, yalnizca doktorunuzun
veya isitme uzmaninizin belirttigi sekilde
kullanilmalidir.

Cogu durumda, isitme cihazlarinin sik
kullanilmamasi tam olarak fayda saglamaz.
isitme cihazlariniza alistiktan sonra bu
cihazlari her giin, giin boyunca kullanin.

® Cihazlailgili olarak meydana gelen her

turlii ciddi olay, Uiretici temsilcisine ve
ikamet edilen iilkenin yetkili makamina
bildirilmelidir. Ciddi olay, asagidakilerden
herhangi birine dogrudan veya dolayli olarak
yol acan, yol agmis olabilecek veya yol
acabilecek hertiirlli olay olarak tanimlanir:

kullanicinin veya baska bir kisinin dlimi

kullanicinin veya baska bir kisinin saglik
durumunun gegici veya kalici olarak
onemli 6l¢lide bozulmasi

ciddi bir kamu sagligi tehdidi

Beklenmedik bir islemi veya olay bildirmek igin
liitfen dreticiye veya bir temsilciye basvurun.
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/N isitme cihazlariniz 2.4 GHz-2.48 GHz
frekans araliginda ¢alisir. Ugakla seyahat
edecekseniz hava yolu sirketinin, bu tiir
cihazlarin ugus moduna alinmasini zorunlu
tutup tutmadigini kontrol edin.

/N isitme cihazinda Sonova AG tarafindan

acikca onaylanmamis degisiklikler yapilamaz.

Bu tarz degisiklikler, kulaklariniza veya
isitme cihazlarina zarar verebilir.

/N isitme cihazlarini ve sarj aksesuarlarini
patlayici alanlarda (madenler veya patlama
tehlikesi bulunan endistriyel alanlar,
oksijen bakimindan zengin ortamlarya
dayanici anestetiklerin islendigi alanlar)
veya elektronik ekipmanlarin yasak oldugu
yerlerde kullanmayin.

/N isitme cihazinizin montaji yetkili servis
tarafindan yapilmalidir. isitme kaybiniza
gore programlanmasi satin aldiginiz firmada
yer alan isitme uzmanlari tarafindan
gerceklestirilmelidir.

/N isitme cihazi pilleri, yutulmalar durumunda
zehirleyicidir. Cocuklarin, bilissel bozuklugu
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olan kisilerin ve evcil hayvanlarin
ulasamayacagi yerlerde saklayin. Pillerin
yutulmasi durumunda derhal doktorunuza
danisin.

A\ Kulaginizin icinde veya arkasinda agri,
iltihap veya deride tahris ve kulak kiri
olusumunda artis olmasi durumunda
litfen isitme uzmaniniza veya doktorunuza
danisin.

/A isitme cihazlarinin alerjik reaksiyona
neden olmasi pek olasi degildir. Ancak
kulaklarinizin icinde veya etrafinda herhangi
bir kasinti, kizariklik, agri, ates, kizarma
ya da yanma hissiyle karsilasirsaniz isitme
uzmaninizi bilgilendirin ve doktorunuzla
veya bir doktorla iletisim kurun.

/N Nadiren de olsa, kulak kalibi hortumunu
kulaktan cikarirken dome kulak kanalinizda
kalabilir. Nadiren goriilen bu durumda,
dome'un giivenli bir bicimde ¢ikarilmasi
icin doktorunuza basvurmaniz tavsiye
edilir. Dome'un kulak zarina itilmesini
onlemek icin hoparlori kulak kanalina tekrar
yerlestirmeye calismayin.
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/N Direksiyonel mikrofon modundaki isitme

programlari, arka plan giriltiilerini azaltir.
Liitfen uyar sinyallerinin veya otomobil sesleri
gibi arka plandaki guriltdilerin kismen veya
tamamen bastirildigini unutmayin.

/N Bu isitme cihazi 36 aydan kiiciik cocuklarin

kullanimi igin uygun degildir. Bu cihazi
kullanacak ¢ocuklar ve bilissel bozuklugu
olan kisiler, giivenliklerini saglamak igin
kullanim sirasinda her zaman gozetim altinda
tutulmalidir. isitme cihazi, kiiciik parcalar
iceren ufak bir cihazdir. Bilissel bozuklugu
olan kisileri ve cocuklari bu isitme cihaziyla
gbzetimsiz halde birakmayin. isitme cihazi
veya parcalari yutuldugu takdirde bogulmaya
yol agabilecegi icin bdyle bir durumda derhal
bir doktora ya da hastaneye basvurun!

/N Asagidakiler, yalnizca aktif tibbi implantlara
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(6r. kalp pilleri, defibrilatorler vb.) sahip kisiler
icin gecerlidir:
Kablosuz isitme cihazini aktif implanttan en
az 15 cm (6 ing) uzakta tutun. Herhangi bir
parazitle karsilasirsaniz kablosuz isitme
cihazlarini kullanmayin ve aktif implantin

ureticisiyle iletisime gecin. Parazitin
elektrik hatlari, elektrostatik desarj,
havaalani metal detekt6rleri vb. sebeplerle
de ortaya ¢ikabilecegini liitfen unutmayin.

Aktif implanta 15 cm (6 in¢) mesafeden
fazla miknatis yaklastirmayin.
Kablosuz bir aksesuar kullaniyorsaniz

aksesuarinizin kullanim kilavuzunda yer
alan giivenlik bilgilerine basvurun.

/N Bu ekipmanin iireticisi tarafindan belirtilen

veya saglananlar disindaki aksesuarlar,
transduiserler ve kablolarin kullanimi, bu
ekipmanin elektromanyetik emisyonlarinin
artmasina veya elektromanyetik bagisikligin
azalmasina yol acabilir ve hatali calismaya
neden olabilir.

/N Tasinabilir RF iletisim ekipmanlari (anten

kablolari ve harici antenler gibi ¢evre
birimleri dahil), tretici tarafindan belirtilen
kablolar da dahil olmak iizere isitme
cihazlarinin herhangi bir parcasina en az
30 cm (12 in¢) mesafede kullanilmalidir. Aksi
takdirde bu ekipmanin performansinda
diisis gordilebilir.
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/N Kulak zari perforasyonu, kulak kanalr iltihabi
veya orta kulaginda baska bir kavitesi
bulunan kisiler, isitme cihazini dome/kulak
kiri koruma sistemleriyle kullanmamalidir
Bdyle durumlarda kisiye 6zel kulak kalibi
kullanilmasini dneririz. Duisiik bir olasilik
olsa da, bu rriiniin herhangi bir parcasinin
kulak kanalinda kalmasi durumunda, Uriintin
giivenle ¢ikarilmasi icin uzman
bir hekime basvurmaniz onerilir.

/N isitme cihazini, kisiye 6zel bir kulak kaibi
kullanmaniz durumunda kulagi sert fiziksel
darbelerden koruyun. Kisiye 6zel kulakliklarin
stabilitesi normal kullanim icin tasarlanmistir.
Kulaga alinan sert bir fiziksel darbe (6r.
spor sirasinda), kisiye 6zel kulak kalibinin
kirilmasina yol acabilir. Bu da kulak kanali
veya kulak zarinda perforasyona yol acabilir.

/N Kisiye 6zel kulak kalibi mekanik gerilme
veya darbeye maruz kaldiktan sonra, kulaga
yerlestirmeden dnce kulakligin hasar
gérmediginden emin olun.
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/\ Hatali calismaya yol acabileceginden, bu
ekipmanin baska ekipmanlarla yan yana
veya Ust tiste kullanimindan kaginilmalidir.
Boyle bir kullanim gerekliyse bu ekipman
ve diger ekipmanin normal sekilde calisip
calismadigl gozlemlenmelidir.

/N Maksimum ses basinci seviyeleri
132 desibeli astiginda, isitme cihazlarinin
kullanilmasinda 6zel dikkat gosterilmelidir.
Mevcut isitme seviyenizin azalmasi riski
olusabilir. isitme cihazinizin maksimum
¢tkis seviyesinin spesifik isitme kaybiniza
uygun oldugundan emin olmak igin isitme
uzmaninizla konusun.
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Bu isitme cihazlarn suya karsi dayaniklidir
ancak su gecirmez degildir. Normal faaliyetlere
ve arada sirada maruz kalinabilecek agir
kosullara dayanacak sekilde tasarlanmislardir.
isitme cihazinizi asla suya daldirmayin. Bu
isitme cihazlari, suya uzun siire kesintisiz

bir sekilde maruz kalinan yiizme veya

banyo yapma gibi faaliyetlerde kullaniimak
lizere tasarlanmamistir. Bu isitme cihazi
hassas elektronik parcalar icerdigi icin bu
faaliyetlerden dnce her zaman isitme cihazini
cikarin.

Mikrofon girislerini kesinlikle yikamayin.
Aksi takdirde diriin, 6zel ses 6zelliklerini
kaybedebilir.

isitme cihazinizi 1sidan koruyun (asla cam
kenarinda ya da arac icinde birakmayin). isitme
cihazinizi kurutmak igin asla mikrodalga veya
baska isitma cihazlari kullanmayin. isitme
uzmaniniza uygun kurutma yontemlerini sorun.

Dome, her li¢ ayda bir veya sertlestiginde veya
kirnlgan hale geldiginde degistirilmelidir. Bunun

amacl, kulaga takma veya kulaktan ¢ikarma
sirasinda dome pargasinin tiip ucundan
ayrilmasini 6nlemektir.

isitme cihazinizi veya sarj aksesuarlarini
yere diisiirmekten kaginin. Sert birylizeye
diuslirmek, isitme cihaziniza ve sarj
aksesuarlarina zarar verebilir.

Bu isitme cihazlarinda kullanilan piller en
fazla 1,5 Volt olabilir. sitme cihazlariniza
ciddi zarar verebileceginden, liitfen glimiis-
¢inko veya Li-ion (lityum iyon) sarj edilebilir
piller kullanmayin.

isitme cihazinizi uzun siire kullanmayacak
olmaniz durumunda, pili ¢ikarin.

Ozel tibbi muayeneler veya dis muayeneleri
asagida aciklandigi gibi radyasyon dahil
olmak {izere isitme cihazlarinizin dogru
calismasina engel olabilecek etkilerde
bulunabilir. Asagidaki muayenelere
girmeden Once isitme cihazlarinizi muayene
odasinin/alaninin disinda birakin:

Rontgen (veya BT taramasi) veya dis

muayenesi.
43



®

®

44

MR/NMR taramasi gerektiren ve
manyetik alan olusturan tibbi muayeneler.
Havaalani gibi yerlerde giivenlikten
gecerken isitme cihazlarinin ¢ikarilmasina
gerek yoktur. Bu gibi yerlerde X isinlari
kullanilsa da doz ¢ok diisiiktiir ve bu
sebeple isitme cihazlari etkilenmez.

Elektronik ekipmanlarin yasak oldugu
yerlerde isitme cihazini kullanmayin.

isitme cihazlarinizda tiim dinleme
ortamlarinda miimkiin olan en iyi ses
kalitesini saglamak amaciyla en modern
bilesenler kullaniimaktadir. Ancak dijital
cep telefonlari gibi iletisim cihazlan
isitme cihazlarinda parazite (ugultulu ses)
neden olabilir. Yakininizda kullanilan bir
cep telefonu parazite neden oluyorsa bu
paraziti cesitli yollarla en aza indirebilirsiniz.
isitme cihazlarinizi baska bir programa
getirin, basinizi farkli bir yone cevirin ya
da cep telefonunun yerini belirleyip ondan
uzaklasin.

® Buisitme cihazlari IP68 (60 dakika boyunca

1 metre derinlik) sinifina uygundur ve
giindelik yasamdaki her tiirlii durumda
kullanilmak iizere tasarlanmistir. Bu
nedenle isitme cihazlariniyagmura

veya tere maruz birakma konusunda
endiselenmenize gerek yoktur. Yine de, bu
isitme cihazlari, klorlu su, sabun, tuzlu su
veya icinde kimyasal maddelerin oldugu
diger sivilarin kullanildigi sulu etkinliklerde
kullanilmak tizere tasarlanmamistir.

isitme cihazinizda sorun olmasa dahi cocuk
kullanicilarigin 6 ay, yetiskinlericin 12 ayda
birisitme cihazini satin aldiginiz firmaya
periyodik bakim icin yollayiniz.

S.S.H.Y'gi eki listede tespit ve ilan edilen
kullanim 6mrii 5 yil olarak beyan edilmistir.
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Bazi isitme cihazi kullanicilari, cep telefonu
kullanirken isitme cihazlarinda bir ugultu
duyduklarini bildirmistir. Bu, kullandiklari

cep telefonuyla isitme cihazlarinin uyumlu
olmadigini gosterir. ANSI C63.19 standardina
(ANSI C63.19-2011 Kablosuz iletisim Cihazlari
ve Isitme Cihazlar Arasindaki Uyumlulugu
Olcme Yontemleri ile ilgili Amerikan Ulusal
Standardi) gore, belirli isitme cihazlari ile cep
telefonu arasindaki uyumluluk, isitme cihazinin
bagisiklik sinifi derecesinin cep telefonu sinyal
emisyon miktarina eklenmesi yoluyla tahmin
edilebilir. Ornegin, isitme cihazinin 4 olan
derecesi (M) ile telefonun 3 olan derecesi

(M3) toplandiginda 7 derecesi elde edilir.
Toplami en az 5 olan derece "normal kullanimi”
gosterirken 6 veya daha fazla olan toplam
derece "miikemmel performans" anlamina gelir.
Bu isitme cihazlarinin bagisiklik derecesi en

az Mg'tlir. EKipman performansi ol¢uimleri,
kategoriler ve sistem siniflandirmalari eldeki en
iyi bilgilere dayanmaktadir ancak bunlarin tiim
kullanicilari memnun edecegi garanti edilemez.
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Tinnitus maskeleyici

Tinnitus maskeleyici, kulak ¢cinlamalarini gecici
olarak rahatlatmak icin genis bant giiriilti
kullanir.

/\ Tinnitus maskeleyici, genis bant ses
tiretecidir. Kulak ¢inlamalarini gegici
olarak rahatlatan, 6zel tinnitus yénetim
programinin bir parcasi olarak kullanilan
zengin bir ses terapisi aracidir.

/\ Ses giiclendirme terapisinin temel
ozelligi, dikkatinizi kulak ¢inlamanizdan
uzaklastirmaniza ve negatif reaksiyonlardan
kaginmaniza yardimci olabilen ilave giiriilti
uyarisi saglamasidir. Ses giiclendirme,
kulak ¢inlamalarini yonetmek igin egitici
rehberlik saglayan bir yontemdir.

/\ Tinnitus maskeleyiciye sahip hava iletimli
isitme cihazlari, kulak ¢inlamasi teshisi
ve yonetimi hakkinda bilgi sahibi olan bir
isitme uzmani tarafindan takilacaktir.
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/N Tinnitus maskeleyici kullanirken bas agris,
bulanti, bas donmesi veya kalp ¢arpintisi
gibi yan etkiler goriirseniz veya daha az
giriltl toleransi, tinnitusun kotiilesmesi
veya konusmanin net olmamasi gibi
isitme islevinde azalma durumlariyla
karsilasirsaniz cihazi kullanmayi birakmaniz
ve tibbi yardim almaniz gerekir.

/N Tinnitus maskeleyicinin sesi, uzun siire
kullanildiginda kalici isitme hasarina yol
acabilecek bir diizeye ayarlanabilir. isitme
cihazlarinizdaki tinnitus maskeleyici
bu diizeye ayarlandiginda, isitme
uzmaniniz tinnitus maskeleyici giinde
en fazla kag saat kullanmaniz gerektigi
konusunda sizi bilgilendirecektir. Tinnitus
maskeleyici rahatsizlik verici diizeylerde
kullanilmamalidir.
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Onemli bilgiler

® Tinnitus maskeleyici, kulak ¢cinlamasina
karsi gecici rahatlama saglamasi icin
kisisellestirilmis tinnitus yonetim programinin
parcasi olarak kullanilabilen sesler iiretir. Uriin
mutlaka tinnitus tani ve tedavisini bilen bir
isitme uzmani tarafindan recete edildigi sekilde
kullanilmalidir.

® lyi birtedavi icin, kulak ¢cinlamasi olan kisinin
ses uretecini kullanmadan dnce lisansli bir
isitme terapistinin tibbi degerlendirmesini
almasi gerekir. Bu degerlendirmenin amaci
kulak ¢inlamasina da neden olabilen tibbi
tedaviye acik kosullarin belirlendiginden ve ses
tretici kullanilmadan once tedavi edildiginden
emin olmaktir,

® Tinnitus maskeleyici, hem isitme kaybi hem
de tinnitus sorunu yasayan 18 yas ve {istii
yetiskinler icindir.
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9. Calistirma, tasima ve saklama
kosullari

Uriin, bu kullanim kilavuzunda baska tiirlii
belirtilmedikge, amacina uygun kullanildiginda
sorunsuz ve kisitlamasiz ¢alismak iizere
tasarlanmistir.

Lutfen isitme cihazlarinin asagidaki kosullara
uygun olarak kullanildigindan, tasindigindan ve
saklandigindan emin olun:

Kullanim Tasima Saklama
Sicaklik +5°%ila +40°C -20°ila +60°C -20°ila +60°C

(41°ila 104°F) (-4° ila 140°F (-4° ila 140°F)
Nem %0 ila %85 %0 ila %90 %0 ila %70

(yogusmasiz) (yogusmasiz) (yogusmasiz)

Hava basinci 500 hPA-1.060 hPa. 500 hPA-1.060 hPa. 500 hPA-1.060 hPa.
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10. Semboller hakkinda bilgi ve
aciklamalar

Ce

>.

i E

>

CE semboliiyle Sonova AG, bu iiriiniin (aksesuarlar
dahil) 93/42 EEC sayili Tibbi Cihazlar Yonetmeligi
ve 2014/53/EU sayili Radyo Ekipmanlar Direktifi
gerekliliklerini karsiladigini beyan eder.

CE semboliinden sonra gelen sayilar yukarida bahsi

gecen direktifler uyarinca danisilan lisansli kuruluslarin
koduna karsilik gelir.

Bu sembol, bu kullanici talimatlarinda agiklanan
trtinlerin, EN 60601-1 kapsamindaki bir Tip B uygulama

parcasina yonelik gerekliliklere uygun oldugunu gosterir.

Isitme cihazinin yiizeyi Tip B uygulama pargasi olarak
belirtilmistir.

93/42/EEC sayili AB Yonetmeliginde tanimlandigi
sekliyle tibbi cihaz Ureticisini belirtir.

Avrupa Toplulugu kapsamindaki Yetkili temsilciyi
belirtir. EC REP, ayni zamanda iiriinui Avrupa Birligi'ne
ithal eden kurulustur

Bu sembol, kullanicinin bu kilavuzlardaki ilgili bilgileri
okumasi ve dikkate almasi gerektigini gosterir.

Bu sembol, kullanicinin bu kilavuzdaki ilgili uyar
bildirimlerine dikkat etmesi gerektigini gosterir.

©

€ Bluetooth’

= B [Fz ®

Kullanim ve diriin giivenligi icin onemli bilgiler.

Telif hakki sembolii

Bu sembol, cihazdan kaynaklanan elektromanyetik
girisimin, ABD Federal letisim Komisyonu'nun
onayladigi sinirlarin altinda oldugunu ifade eder.

Bluetooth® sozciik isareti ve logolar Bluetooth SIG,
Inciin sahibi oldugu tescilli ticari markalardir ve
Sonova bu markalarin kullanim lisansina sahiptir.
Diger ticari markalar ve ticari adlar kendi sahiplerinin
miilkiyetindedir.

Japonya sertifikali radyo ekipmani isareti
Seri numarasi

Tibbi cihazin tanimlanmasini saglayan iretici katalog
numarasini gosterir.

Cihazin tibbi cihaz oldugunu ifade eder.

Bu sembol, kullanicinin bu kilavuzdaki ilgili bilgileri
okumasi ve dikkate almasi gerektigini gosterir
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Uretim tarihi

Tasima ve saklama sicakligi: -20° ila +60° Celsius
(-4° ila +140° Fahrenheit).

Saklama nemi: Kullanimda degilken %0-%j70 arasi.

Tasima ve saklama hava basinci: 500 hPA-1.060 hPa

Tasima sirasinda kuru tutun.

Ustii cizili ¢6p bidonu sembolii, bu cihazin ve sarj
cihazlarinin normal evsel atiklar gibi ¢c6pe atilmamasi
gerektigini gosterir. Liitfen kullanilmayan eski cihazlari,
elektronik atiklar igin saglanmis atik alanlarinda imha
edin veya imha etmesi icin isitme uzmaniniza verin. Atik
yonetiminin dogru yapilmasi, ¢evreyi ve insan sagligini
korur.

Sembolleryalnizca Avrupa gii¢ kaynagi icin gegerlidir

[5]
%

iki kat yalitimli gii¢ kaynag

Cihaz yalnizca i¢ mekanda kullanim igin tasarlanmistir.

Guvenlik izolasyon trafosu, kisa devre korumali.
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11. Uygunluk bilgileri

Uygunluk beyani

Sonova AG, isbu belgeyle bu Uriiniin Tibbi Cihaz Direktifi 93/42/EEC
ve Radyo Ekipmanlar Direktifi 2014/53/EU gerekliliklerini
karsiladigini beyan eder. Uygunluk Beyaninin tam metnini
asagidaki web sitesi araciligiyla treticiden isteyebilirsiniz:
https://www.hansaton.de/en/declarations-of-conformity

Avustralya/Yeni Zelanda:

Bir cihazin, ilgili Radyo Spektrum Yonetimi (RSM) ve
Avustralya iletisim ve Medya Kurumu (ACMA)
diizenlemelerine uygunlugunu ve Yeni Zelanda ile

R-NZ
Avustralya’da yasal olarak satilabilecegini gosterir. R-NZ
uygunluk etiketi, A1 uygunluk diizeyi kapsaminda Yeni
Zelanda pazarinda tedarik edilen telsiz tirtinlere yoneliktir.
Uyari 1

Bu cihaz FCC Kurallarinin 15. Kismina ve Endiistri Kanada RSS-210
kismina uygundur. Calisma asagidaki iki kosula tabidir:

1) Bu cihaz zararli parazite neden olmaz

2) Bucihaz, istenmeyen kullanima neden olabilecek parazitler de
dahil olmak iizere alinan her tiirlui paraziti kabul etmelidir.
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Uyari 2

Sonova AG’den agik onay alinmadan bu cihazda yapilan degisiklik
veya modifikasyonlar, cihazin kullanimina yonelik FCC yetkisini
gecersiz kilabilir.

Uyari 3

Bu cihaz test edilerek cihazin FCC Kurallari Kisim 15 ve Enduistri
Kanada ICES-003 geregince B Sinifi dijital cihaz sinirlamalariyla
uyumlu oldugu goriilmistiir. Bu sinirlar mesken tesisatindaki
parazitlere karsi makul koruma saglamak tizere tasarlanmistir.

Bu cihaz, radyo frekansi enerjisi olusturur, kullanir ve yayabilir.
Talimatlara uygun sekilde kurulmadigi ve kullanilmadigi takdirde
radyo iletisimlerinde zararli parazite neden olabilir. Bununla
birlikte, belirli bir kurulumda parazite neden olmayacagina dair bir
garanti bulunmamaktadir. Bu cihaz, radyo ve televizyon aliminda
ekipmanin kapatilip agilmasiyla tespit edilebilen zararli parazitlere
neden olursa kullanicinin, asagidaki énlemlerden birveya daha
fazlasini uygulayarak paraziti gidermeye ¢alismasi énerilir:

e Alici antenini yeniden yonlendirin veya konumlandirin
e Ekipmanla alici arasindaki mesafeyi artirin

e (Cihazi, alicinin bagli oldugu elektrik devresinden farkli bir
devre lizerindeki bir prize takin

e Yardim igin saticiya veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine
danisin

57



Kablosuz isitme cihazi icin radyo bilgisi

Bagisiklik standartlari

EN 60601-1-2

IEC 60601-1-2

EN 61000-4-2

IEC 61000-4-2

EN 61000-4-3

IEC 61000-4-3

EN 61000-4-4

Anten tipi Rezonansli dongii anten

Calisma frekansi 2.4-2.48 GHz

Modiilasyon GFSK, Pi/4 DPSK, GMSK

Yayilan gii¢ <2,5 mW

Bluetooth®

Alan ~1m

Bluetooth 4.2 ikili Mod

Desteklenen profiller HFP (Eller serbest profili),
A2DP

IEC 61000-4-4

EN 61000-4-5

Emisyon ve bagisiklik standartlariyla uyumluluk

|IEC 61000-4-5

EN 61000-4-6

IEC 61000-4-6

EN 61000-4-8

Emisyon standartlar EN 60601-1-2

IEC 61000-4-8

IEC 60601-1-2

EN 61000-4-11

EN 55011

IEC 61000-4-11

CISPR11/AMD1

IEC 60601-1 (§ 4.10.2)

CISPR22

ISO 7637-2

CISPR32

I1SO 7637-2

CISPR25

EN 55025
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Dikkat Edilmesi Gereken Giivenlik Bilgileri

- Tasima ve nakliye sirasinda cihaziniz, aksamlarina zarar
gelmemesi igin orijinal kutusunda tutulmalidir

- Tagima sirasinda drlinii normal konumunda tutunuz

- Cihazi nakliye sirasinda diisiirmeyin ve darbelere karsi
koruyunuz

- Uriiniin miisteriye tesliminden sonra tasima sirasinda olusan
arizalar ve hasarlar garanti kapsamina girmez

Yerel garanti

Lutfen isitme cihazinizi satin aldiginiz yerdeki isitme
uzmanindan yerel garantinin sartlari hakkinda bilgi isteyin.

Uluslararasi garanti

Sonova AG, satin alindigi tarihten itibaren gecerli olmak tizere
biryillik sinirli uluslararasi garanti sunmaktadir. Bu sinirli
garanti piller, tiipler, boynuz, filtre, harici hoparlér (receiver) gibi
parcalan degil, isitme cihazindaki tiretim ve malzeme kusurlarini
kapsar. Garanti, yalnizca bir satin alma belgesi gosterilirse
gecerlidir.

Uluslararasi garanti, tiiketici triinlerinin satisi ile ilgili gecerli
ulusal mevzuat uyarinca sahip olabileceginiz yasal haklari
etkilemez.

Garanti sinirlamasi

Bu garanti, yanlis kullanim veya bakim, kimyasallara maruz
kalma veya gereginden fazla basinca maruz kalma sonucu
meydana gelen hasarlan kapsamaz. Uciincii sahislarin veya
yetkili olmayan servis merkezlerinin neden oldugu hasar,
garantiyi gecersiz kilar. Bu garanti, bir isitme uzmaninin kendi
ofisinde yaptigi hizmetleri icermez.
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Seri numarasi (sol taraf):

Seri numarasi (sag taraf):

Satin alindigi tarih:

Yetkili isitme uzmani (damga/imza):

Yetkili servis istasyonlari ile yedek parca malzemelerinin temin
edilebilecegi yerlerin isim, adres ve telefon numaralari ve diger
erisim bilgileri:

Duyu i¢ Anadolu/Millet Cad. Karadeniz Carsisi No:33 K:1
Kayseri/+90 352 2220629

Altinses Isitme/Giilliik Cad. Ozpinar Atasan Apt. No:85 K:1 D:9
Antalya/+90 242 2485379

Duysel/Saglik Sokak, Opera Han 25/16-17 (The Marmara

Oteli Yani) 34437 Taksim/Istanbul/+90 212 252 02 45

isitme cihaziniza yetkili servisler disinda kesinlikle miidahale
edilmemesine 6zen gosteriniz. Aksi takdirde cihaziniz garanti
kapsami disinda kalacaktir.

Tuketici Haklar

Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici,
6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11inci
maddesinde yer alan;

a-Sozlesmeden donme,
b-Satis bedelinden indirim isteme,
c-Ucretsiz onanlmasini isteme,

d-Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme

haklarindan birini kullanabilir.
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Ozel ihtiyac veya endiselerinizi not alin ve notlarinizi
isitme cihaziniz takildiktan sonraki ilk isitme
merkezi ziyaretinizde yaninizda getirin.

Bu bilgiler, isitme uzmaninizin ihtiyaglarinizla
ilgilenmesine yardimci olacaktir.

O
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